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1. Az Uzletszabalyzat hatélya és érvényességi kére, fogalommeghatarozasok, az engedélyesre vonatkozé
adatok

Az Uzletszabalyzat hatalya és érvényességi kore

Az Axpo Romania a jelen Uzletszabalyzatot a villamos energiardl sz6lé 2007. évi LXXXVI. térvény (a tovabbiakban: VET), a
villamos energiardl sz616 2007. évi LXXXVI. torvény végrehajtasarol sz6lé 273/2007 (X.19.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban:
Vhr.) és a tobbi vonatkozo6 hatalyos jogszabaly figyelembevételével készitette el.

A jelen Uzletszabalyzat tartalmazza az Axpo Romania altalanos szerz6dési feltételeit, valamint a Vhr. 21. mellékletében
meghatdrozott tartalmi elemeket, tovdbba az Axpo Romania tevékenységeit és szolgéltatasait. Ez az Uzletszabdlyzat
szabalyozza az Axpo Romania és a felhasznaldk, valamint mas engedélyesek kozotti jogviszonyt.

A felhasznaldk, az engedélyesek és az Axpo Romania kozott 1étrejott kereskedelmi szerz6dések tekintetében relevans, de a
jelen Uzletszabalyzatban nem szerepl8 valamennyi feltételt a vonatkozé kereskedelmi szerz6dés tartalmazza.

Jelen Uzletszabalyzat a Magyar Energetikai és Kézm(i-szabalyozasi Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) jovahagyasaval 1ép
hatdlyba és visszavonasig érvényes. A hatalyba lépett Uzletszabalyzatot a hatalyba |épését megeléz8en |étrejott
jogviszonyokra is alkalmazni kell.

Az Uzletszabdlyzatot mddositani kell, ha a VET, a Vhr., mas vonatkozé jogszabalyok vagy az Uzemi Szabalyzat, a Elosztéi
szabalyzat, a Kereskedelmi szabdlyzat, a Nemzetk6zi Gzemi és kereskedelmi szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzatok)
maddositasa miatt sziikséges, vagy ha az Axpo Romanian bekovetkezett ok miatt szlikséges.

A jelen Uzletszabalyzatban hasznalt "szerz6dés" és "kereskedelmi szerz6dés" kifejezések a felhasznaldkkal és mas
engedélyesekkel (pl. kereskedelmi engedélyesekkel) kotétt megallapodasokra vonatkoznak. A "felhasznald" kifejezés az Axpo
Romaniaval szerz6d6 barmely felet jelenti.

Fogalommeghatarozasok

Amennyiben a jelen Uzletszabalyzat nem hatdrozza meg, a jelen Uzletszabalyzatban hasznalt fogalmaknak a VET, a Vhr., mas
vonatkozd jogszabalyok (beleértve a miniszteri rendeleteket és a Hivatal elnGke altal kiadott rendeleteket) és a Szabalyzatok
altal rajuk ruhazott jelentéssel kell rendelkeznitik.

Az Axpo Romaniara vonatkozé adatok

Az Axpo Romania az Axpo International SA és az Axpo Solutions AG leanyvallalata. Az Axpo Romania az Axpo nemzetkozi
vallalatcsoporthoz tartozik, amely tobbek koz6tt a foldgaz és a villamos energia nemzetkozi kereskedelmével foglalkozik.. Az
Axpo Romania teljes kor( villamosenergia-ellatasi szolgaltatasokat nyujt a felhasznaldk és mas engedélyesek szamara,
amelyek kiterjednek a nemzetkdzi piacokon torténd beszerzésre és a végfelhasznalok ellatasara is.

A vallalat neve

Axpo Energy Romania SA

A tarsasag székhelye és postacime

Sector 1, 82-94 Buzesti street, Tiriac Tower, 7. themelet, Bukarest011017, Romania

A vallalat képviselGi

Rat-Radu Cristian, vezérigazgato

Nyilvantartasi szam
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Addszam
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Unicredit Bank Romania RO78 BACX 0000 0000 7000 1000

Az Axpo Romania hatdrozatlan idGre jott |étre és lett bejegyezve Romanidban. A vallalat lizleti éve oktober 1-jén kezd&dik és
szeptember 30-an ér véget.

2. Az engedélyes altal végzett tevékenységek és nytjtott szolgdltatasok, az engedélyes altal ellatott
felhasznaléi csoportok, az Axpo Romania altal alkalmazott szerz6dések tipusa.

2.1
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Az engedélyes tevékenysége és szolgaltatasai

Az Axpo Romania f6 tevékenysége a villamos energia rendszeres és ellenszolgdltatas fejében torténd értékesitése és
vasarlasa, valamint a villamosenergia-ellatdshoz kapcsolddo szolgaltatasok nyujtasa.

Az Axpo Romania a felhasznalok vagy mds engedélyesek szdmara a velik kotott szerz6dés alapjan a szerz6désben
meghatarozott dij ellenében biztositja a villamosenergia-szolgaltatast és a szerz&dés feltételei szerinti egyéb kapcsolodd
szolgaltatasokat.

A Keresked§ a villamosenergia-kereskedelmi engedélye alapjan a kovetkezGkre jogosult

(i) rendszeresen és lizletszer(en alapon villamos energiat vasarolni termel6tél vagy mas villamosenergia-kereskeddtél
(a sajat fogyasztason kivdil),

(ii) villamos energiat értékesiteni a felhasznaldknak vagy mas villamosenergia-kereskedéknek,

(iii) villamos energia hatarokon atnyuld importjara és exportjara (export-import), és

(iv) a szervezett villamosenergia-piacon egy szervezett villamosenergia-engedélyessel kotott tagsagi megéllapodas
alapjan kereskedni.

Az Axpo Romania nem jogosult egyetemes villamosenergia-szolgaltatas nyujtasara. Az Axpo Romania a jelentds éves
villamosenergia-fogyasztassal rendelkezs, egyedileg kezelt felhaszndldk szamara egy vagy tobb csatlakozdsi ponton, a
felhasznalok igényeinek megfelelGen szolgaltat villamos energiat.

Az Axpo Romania nem lat el egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznaldkat.
Az Axpo Romania a kovetkez6 szolgdltatasokat nyujtja partnereinek:

- Villamosenergia-értékesités:
. felhasznaldk;
e villamosenergia-kereskedelmi engedélyesek;
. atviteli rendszerirdnyitd, villamosenergia-eloszté
szamara.
- A villamos energia értékesitésével kapcsolatban
e a szerzGdésben meghatdrozott villamosenergia-mennyiség biztositasa a szerz6désben meghatarozott atadasi
pontokon;
. mennyiségi és pénzligyi elszamolasok;
. a szerz6désben meghatarozott adatok és tanacsaddas biztositasa;
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. kiegyenlit6 energia biztositasa;
¢ mérlegkor felelGsi szolgaltatasok mérlegkor felelGse atjan
ingyenesen vagy meghatarozott dij ellenében

Az Axpo Romania altal nyUjtott szolgéltatasok az Axpo Romania altal készitett jelen Uzletszabdlyzat alapjan kotott szerz6dés
alapjan veheték igénybe. Az Axpo Romania altal nyujtott szolgaltatasok dijait a versenypiaci szabalyok figyelembevételével
hatarozzdk meg.

2.2 A Keresked6 altal hasznalt villamosenergia-kereskedelmi szerz6dések tipusai

2.2. 1 Teljes ellatas alapu villamosenergia-kereskedelmi szerzédés

Az Axpo Romania a felhasznald haldzati csatlakozasi és haldzathasznalati szerz6désében meghatarozott teljesitményszintig
teljes ellatds alapu villamosenergia-kereskedelmi szerz6dést kot a felhasznaldkkal, akik a teljes sziikséges villamosenergia-
mennyiséget kizarélag az Axpo Romaniatdl vasaroljak meg.

Az ilyen felhaszndl6 csatlakozik az Axpo Romania mérlegkor felel6se altal mikodtetett mérlegkérhdz az ellatédsi hely
elszamoldasi pontjan.

2.2. 2 Részleges ellatas alapu villamosenergia-kereskedelmi szerz6dés

Az Axpo Romania részleges ellatas alapu villamosenergia-kereskedelmi szerzédést kot azokkal a felhasznaldkkal, akik csak
részben vasaroljak villamosenergia-sziikségletiiket az Axpo Romaniatdl, és részben menetrend alapu villamosenergia-
kereskedelmi szerz6désiik van egy masik partnerrel, de az Axpo Romania mérlegkor felel6se mérlegkorének tagjai.

2.2. 3 Menetrendalapu villamosenergia-kereskedelmi szerz6dés

Az Axpo Romania menetrend alapu villamosenergia-kereskedelmi szerz&dést kot azokkal a fogyasztasmérdvel és tarold
mérGvel és csatlakozasi ponttal rendelkezd felhasznaldkkal, akik akik/amelyek az altaluk megadott menetrendnek megfeleld
mennyiségl és itemezésu villamos energiat kivdnnak beszerezni, és rendelkeznek mérlegkor-szerz&déssel vagy mérlegkor-
tagsagi szerz&déssel.

2.2. 4 Villamosenergia-nagykereskedelem

Az Axpo Romania nagykereskedelmi villamosenergia-kereskedelmi tevékenységének keretében nagykereskedelmi
villamosenergia-kereskedelmi szerz&déseket kot villamos energia eladasara és vételére. Az Axpo Romania ezen
jogviszonyaira a nagykereskedelmi villamosenergia-kereskedelmi szerz6dés és a jelen Uzletszabalyzat rendelkezései
vonatkoznak.

3. Kapcsolattartas a kiilsé kornyezettel, a felligyeleti szervezetekkel, a felhasznalékkal és a
rendszeriizemeltetSkkel

3.1 Kapcsolattartas a feliigyeleti szervezetekkel, a felligyeleti szervezetek altal a felhasznalok szamara biztositott feladatok

Magyar Energetikai és Koézm(i-szabalyozasi 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 52.
Hivatal

Tel: (+36-1) 459-7777

Fax: (+36-1) 459-7766

www.mekh.hu
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3.4

Gazdasagi Versenyhivatal 1054 Budapest, Alkotmany u. 5.
Tel: (+36-1) 472-8900
Fax: (+36-1) 472-8905
www.gvh.hu
Az Axpo Romania folyamatosan eleget tesz a kozigazgatasi hatdsagok kérésére torténd adatszolgaltatasra vonatkozo
kotelezettségeinek.
Feliigyeleti hatésagok, felhasznaléi jogok

A felhasznalék a Magyar Energetikai és K6zm(i-szabalyozasi Hivatalhoz fordulhatnak panasszal a villamosenergia-ellatassal
kapcsolatban, ha az Axpo Romaniaval el6zetesen nem sikerilt megegyezni.

A Gazdasagi Versenyhivatalhoz a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmardl szolé 1996. évi LVII.
torvény rendelkezéseit sérté magatartas esetén lehet fordulni.

A felhasznaldkkal valé kapcsolattartas megszervezése és miikodtetése

Az Axpo Romania a kdvetkez6 lehetGségeket biztositja a felhasznaldk szamara a céggel valé kommunikaciora:

(i) az e célbdl létrehozott informacids weboldal mikodtetése, amely a kovetkez6 cimen érheté el:
https://www.axpo.com/ro/en/about-us.html;
(ii) az Axpo Romania tevékenységét tdmogato lgyfélszolgalat biztositasa, valamint folyamatos ligyeleti szolgalat

telefonon, faxon és e-mailen keresztil. Az Ggyfélszolgélat elérhet&ségei a kovetkez6k.
telefon: +40 21 230 33 23
fax: +4021 2303335

e-mail: office.hu@axpo.com
A felhasznalok rendszeres tajékoztatdsa és a villamosenergia-kereskedelmi szerz6dések alapjan nyujthaté tajékoztatas

Az Axpo Romania a https://www.axpo.com/ro/en/about-us. html cimen elérhet§6 weboldalan, valamint a jelen
Uzletszabalyzatnak a weboldalon térténd kozzétételével tajékoztatja a felhasznaldkat és a rendszerhaszndldkat a

kovetkez6krél:
(i) elérhetGségi adatok (cim, telefonszam, faxszam, e-mail cim, weboldal stb.)
(ii) az Axpo Romania altal végzett tevékenységek és kinalt szolgaltatasok

(iii) a kereskedési, elszamolasi és fizetési feltételek
(iv) az érdekvédelmi és felligyeleti szervezetek elérhetségei.

Az Axpo Romania ezUton tdjékoztatja felhaszndldit és rendszerhasznaldit, hogy az Axpo Romania altal nyujtott
szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszaikat a Hivatalhoz és/vagy a jelen Uzletszabalyzatban részletezett felhasznalévédelmi
érdekvédelmi szervezetekhez nyujthatjak be.

Kapcsolattartas a rendszeriizemeltetékkel

Az Axpo Romania a felhasznaldkkal kotott villamosenergia-kereskedelmi szerz6désekbdl eredé kotelezettségeinek teljesitése
érdekében egyittm(ikodik a rendszeriizemeltetSkkel, és az alkalmazandd jogszabalyoknak és rendeleteknek megfelelen
megkoti a szilkséges szerz6déseket.
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A rendszerlzemeltet6k (atviteli rendszerirdnyitd, elosztdk) jogait és kotelezettségeit a VET, a Vhr. és a szabalyzatok
hatarozzdk meg. Az elosztérendszerre torténé csatlakozas esetén a felhasznalé tudomasul veszi, hogy a teriletileg illetékes
eloszto koteles biztositani a szolgaltatott villamos energia mérését, igy a felhaszndalé tudomasul veszi, hogy az eloszté koteles
a fogyasztas helyén mér6orat lizemeltetni és a mérddrat az Gzletszabalyzatdban meghatarozott feltételek szerint leolvasni.

A rendszeriizemelteték lizletszabalyzatai a rendszeriizemelteték weboldalain érheték el.
Mérlegkor tagsag

Az Axpo Romania nem rendelkezik sajat mérlegkorrel, a mérlegkor-felelGssel kotott mérlegkdri tagsagi megallapodas alapjan
mérlegkor-tagként csatlakozott az atviteli rendszeriranyité altal izemeltetett mérlegkori rendszerhez. Az Axpo Romania a
teljes ellatas vagy részleges ellatas alapu kereskedelmi szerz6dés alapjan ellatott felhasznaldinak mérlegkér tagsagat a
mérlegkorfelel&ssel kotott megdllapodas keretében biztositja. Ezért az Axpo Romanidval ellatas alapu szerz6dést kotott
felhasznaldk csatlakoznak az Axpo Romania mérlegkor-felelése altal mikodtetett mérlegkérhoz. Az Axpo Romania
mérlegkor-felel6se altal mikodtetett mérlegkdrben valod tagsag a széllitasi alapu kereskedelmi szerz6dés megkotésével jon
|étre.

Adatvédelmi és kérnyezetvédelmi rendelkezések

Adatvédelmi biztositékok (fogalommeghatarozasok, a szerz6dé fél altal feldolgozott adatok kore, a személyes adatok
feldolgozasanak rendje és célja, az adatkezelés megsértése esetén alkalmazando eljaras, adattovabbitas és a személyes
adatokkal kapcsolatos jogok).

Fogalom-meghatarozasok

Személyes adatnak mindsll az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre ("érintett") vonatkozé barmely
informacid; azonosithato természetes személy az, aki kozvetleniil vagy kézvetve azonosithatd, kiilonésen valamely azonositd,
példaul név, azonositd szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy az adott természetes személy fizikai, fizioldgiai,
genetikai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagéra jellemzd egy vagy tobb tényez6 alapjan.

Erintettnek mindsiil minden olyan meghatarozott természetes személy, akit személyes adatok alapjan kozvetleniil vagy
kozvetve azonositottak vagy azonosithatd.

Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét, tdjékozott és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy egyértelmi megerdsit6 cselekedet utjan jelzi, hogy hozzajarul a ra vonatkozo személyes adatok kezeléséhez.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, hatdsag, ligyndkség vagy egyéb szerv, amely 6nalléan vagy masokkal egyitt
meghatarozza a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit; ha az ilyen adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy a kijellésének konkrét kritériumait az unids vagy tagéllami jog irhatja eld.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy személyes adatdllomanyon automatizalt vagy nem automatizalt mddon
végrehajtott barmely mdivelet vagy miiveletsorozat, mint példaul gydjtés, rogzités, rendszerezés, strukturalas, tarolas,
atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, tovabbitds, terjesztés vagy mas maddon torténd
hozzaférhet6vé tétel utjan torténd kozlés, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés vagy megsemmisités.

Adatfeldolgozé: olyan természetes vagy jogi személy, hatdsag, igynokség vagy egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel.

Harmadik fél: az érintettdl, az adatkezel6tél, az adatfeldolgozotdl, az adatfeldolgozétdl és azoktdl a személyektdl eltéré
természetes vagy jogi személy, hatdsag, ligynokség vagy szerv, akik az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd kozvetlen
felhatalmazasa alapjan jogosultak személyes adatok kezelésére.
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Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, hatdsdg, ligyndkség vagy mas szerv, akivel a személyes adatokat kozlik,
flggetlendl attdl, hogy harmadik fél vagy sem. Nem mindsiilnek azonban cimzettnek azok a hatdsagok, amelyek az unios
vagy tagallami joggal 6sszhangban egy adott vizsgdlat keretében személyes adatokat kaphatnak; ezen adatoknak e hatésagok
altal torténé feldolgozasanak meg kell felelnie az adatkezelés céljainak megfelelGen alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdodon feldolgozott személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitéséhez, elvesztéséhez, megvaltoztatdsahoz, jogosulatlan kozléséhez vagy az azokhoz
vald hozzaféréshez vezet.

Az adatok feldolgozasa

Az Axpo Romania, mint adatfeldolgozé (az adatok tekintetében ldsd a 4.2.1. pontot), a személyes adatok feldolgozasa soran
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kivil helyezésérél sz6lé 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet (dltaldanos adatvédelmi rendelet - GDPR), az informacids énrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz61é
2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotérvény) és a GET rendelkezései szerint jar el.

Az Axpo Romania adatfeldolgozéként rendkivil fontosnak tartja, hogy a felhasznaldk (mint érintettek) személyes adatainak
feldolgozdsa soran biztositsa az unids és alkotmanyos adatvédelmi elvek érvényesiilését, és ezaltal megakadalyozza tébbek
kézott a személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférést, azok nyilvanossagra hozataldt, felhasznalasat vagy
megvaltoztatdsat.

A felhasznald személyes adatai feldolgozasanak f6 célja:

Az engedélykoteles tevékenység végzése, a mlszaki berendezések létesitéséhez és lizemeltetéséhez szilkséges szerzGdés
megkotése, a kereskedelmi szerz6dés megkotése, a szerz6dés meghatarozasa és modositdsa, a szerzédés teljesitésének
ellenérzése, a szerz6désben megjeldlt dijak szamlazasa, a szerz6désbél ered6 kovetelések érvényesitése, killondsen a GET-
ben meghatdrozott adatszolgdltatasi és egylttm(kodési kotelezettségek teljesitése: a felhaszndlé szamara a
foldgazszolgaltatashoz vald hozzaférés biztositasa, a felhasznald altal igénybe vett szolgaltatasok dijainak szamlazasa, a
kiszamlazott, de a felhasznalé altal meg nem fizetett dijak beszedése, a kiszamlazott dijak helyességének és a dijak
kiszamitasanak ellendrzése, a szerz6déses jogviszonybdl eredé egyéb intézkedések megtétele.

A fenti adatkezelési cél elérése érdekében az Axpo Romania, mint adatfeldolgozd, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja
szerinti jogalapon végez adatkezelést, amely a szerz6dés teljesitéséhez szilkséges, valamint az érintett kérésére a szerz6dés
megkotését megel§z6 |épések megtételéhez.

Az Axpo Romania, mint adatfeldolgozo, a szerz6désekben meghatarozott adatokon kivil a kovetkezd adatokat dolgozza fel
a kapcsolddd dijak szamlazasa és beszedése céljabdl, valamint az Axpo Romania altal Gigynokként kezelt villamosenergia-
kereskedelmi megallapodasok és szerz6dések nyomon kovetése érdekében:

(i) a felhasznald azonositd szama;

(ii) a fogyasztas és/vagy a betaplalt féldgaz mennyisége;

(iii) a szerz6déses dijak és tartozasok megfizetésével kapcsolatos adatok;

(iv) a foldgaz-kereskedelmi szerzédésben megjeldlt személyes és céges adatok, valamint a szerz&déses
kotelezettségek teljesitését biztositdé adatok [ideértve adott esetben, de nem kizardélagosan, a szerz6dés
megkotése és teljesitése soran eljard szervezeti egység nevét, cimét, e-mail cimét, bankszamlaszamat, a
képvisel6k személyazonositd adatait, nevét; a felek kapcsolattartdinak személyes adatai (név, e-mail cim és
telefonszam)] és minden egyéb adat, amelyet a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés és az Axpo Romania dltal
tgynokként kezelt szerz6dések tartalmaznak, valamint minden olyan adat, amely a szerz6déses
kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges a szerz6déses kapcsolatok idGtartama alatt, valamint a
felhasznaléval vald kapcsolattartashoz és a felhasznalo tajékoztatasahoz sziikséges adatok.

Bizonyos esetekben az Axpo Romania jogosult a személyes adatok feldolgozasara a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja
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[jogi kdtelezettség teljesitése] és a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja [jogos érdek] alapjan, a jelen Uzletszabélyzatban
meghatarozott adatfelhasznalassal 6sszefliggésben. Ez azt jelenti, hogy a személyes adatok feldolgozasa szlikséges lehet az
Axpo Romania bizonyos jogi kotelezettségeinek teljesitéséhez vagy az Axpo Romania vagy barmely harmadik fél altal kovetett
jogos érdek teljesitése céljabol, feltéve, hogy az ilyen jogos érdek teljesitése aranyos a személyes adatok védelméhez vald
jog korlatozasaval.

Adattovabbitas

Az Axpo Romania altal feldolgozott személyes adatokat az alkalmazando jogszabalyoknak teljes mértékben megfelelve a
kovetkezd személyeknek tovabbitjak:

(v) a szervezetek jogosultak a szamlazasi és forgalmazasi vitdk rendezésére a torvény vagy a megallapodas
alapjan.

(vi) a nemzetbiztonsagi szervek, a nyomozd hatdsagok, az ligyészség és a birdsag a nemzetbiztonsag, a
honvédelem és a kozbiztonsag védelme, valamint a kbzvadas blincselekmények tildozése céljabdl

(vii) birdsagi végrehajto a birdsagi végrehajtasrol szolo 1994. évi LIlI. torvény rendelkezései szerint

(viii)  fogyasztévédelmi Hatosag

(ix) a foldgazkeresked6k a felhaszndldk szamara biztositott kiilénleges bandasmdd el6nyeinek biztositasa
érdekében.

Az érintett jogai
A felhasznald, mint érintettnek joga van

(x) a tdjékoztatashoz valé hozzaférésre (a felhaszndld jogosult arra, hogy az adatfeldolgozétdl tajékoztatast
kapjon arrél, hogy személyes adatai feldolgozas alatt allnak-e, és ha igen, részletes tajékoztatést kapjon errél),

(xi) a helyesbitéshez (ha a személyes adat valétlan),

(xii)  torléshez (kell6en indokolt esetben, példaul ha a személyes adatok feldolgozasa mar nem sziikséges az
eredeti cél érdekében),

(xiii)  az adatkezelés korlatozasahoz (kell6en indokolt esetben, pl. ha a felhasznald vitatja az adatok pontossagat,
arra az id6tartamra, ameddig az adatok pontossagat ellendérzik),

(xiv)  az adatok hordozhatdsagdhoz (csak automatizalt adatfeldolgozas esetén, a felhasznaldnak gépileg olvashato
formatumban tovabbithaté adatok biztositasa),

(xv)  tiltakozdshoz (a felhasznalé személyes adatainak tovabbi feldolgozasa ellen, de csak jogos érdek (mint
jogalap) és kozvetlen Uzletszerzési célu adatkezelés esetén)

a GDPR-ban meghatarozottak szerint.

Az Axpo Romania indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb a felhasznald kérésének kézhezvételét kbvets egy hdnapon
belul tajékoztatja a felhaszndldt a felhasznald fenti kérése alapjan hozott intézkedésekrél. Amennyiben a hataridé
meghosszabbitdsa sziikséges, az Axpo Romania egy hdnapon belil tajékoztatja az érintettet, megjelolve a hataridé
meghosszabbitasanak sziikségességét aldtdmaszto okokat. A tajékoztatas alapvet6en ingyenes, kivéve, ha az érintett kérelme
nyilvanvaléan megalapozatlan vagy tulzé.

Az Axpo Romania koteles megtériteni minden olyan kart, amelyet a felhaszndlé adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsagi kovetelmények megsértésével mas személyeknek okozott.

Ha az Axpo Romania adatkezelésével kapcsolatban barmilyen észrevétele vagy kérdése van, kérjiik, forduljon hozzank a
kovetkezd cimen: 1stBukarest, Romania, 82-94 Buzesti utca, Tiriac Tower, emelet7t™, office.hu@axpo.com vagy a +40 21 230
33 35 faxszamon.

A felhasznalod jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A birdsag els6bbséggel targyalja az Ugyet, és az eljarasért
nem kell illetéket fizetni. A felhaszndl6 emellett panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
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Hatdsaghoz (H-1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.).
4.2 Kornyezetvédelmi rendelkezések és a megfelelést biztosito rendelkezések

Az Axpo Romania az élet, az egészség, a kornyezet és a természet védelmének érdekeit és elveit, a fogyasztévédelmi
érdekeket, valamint a m(iszaki biztonsagi és minGségbiztositasi kotelezettségeket tiszteletben tartva kereskedik a villamos
energiaval.

5. A forgalmazott villamos energia minGségi kritériumai
5.1 Az Axpo Romania altal nyujtott villamosenergia-kereskedelmi tevékenység mingségi jellemzai

Az egylttm(kodd villamosenergia-rendszerben a minGségi kovetelményeknek valé megfelelés kozos cél, amelyet az
engedélyesek sajat tevékenységiikkel és egymassal valo egylttmkodéssel érnek el. A villamos energia minGségéért valo
felel8sség tehat az Uzemi Szabdlyzat alapjan egyiittm(ikédé rendszerhasznaldk kdzott oszlik meg az atviteli rendszeriranyitd
utasitasai és kozremikodése alapjan.

Az Axpo Romania altal nyujtott szolgaltatasok minéségi jellemz&i megfelelnek a vonatkozd jogszabalyok és a Szabalyzatok
rendelkezéseinek, valamint a felhasznaldkkal kotott szerz6désekben meghatarozott feltételeknek. Az Axpo Romania 4ltal
nyujtott szolgdltatasok és termékek jogszabalyoknak és szabvanyoknak valé megfelelését az Axpo Romania és a szerzédéses
partnerei kozott létrejott szerzGdések garantdljak. Az Axpo Romania tevékenységeinek minGségi kovetelményeit a
kovetkez6k garantaljak

(i) az értékesitett villamos energia min&ségi elGirasait szabalyozd szabvanyok, szabalyok és rendeletek;
(i) aszerz6dések, és

(iii) egyéb intézkedések és eljarasok (pl. felhasznaloi elégedettségmérés).
5.2 Az értékesitett villamos energiara vonatkozo minGségi elGirasok

A villamosenergia-piac mas szereplGivel vald kereskedelmi egylittm(ikodés soran a villamos energia min&ségére az ENTSO-E
szabalyzatait, a jogszabalyokat, az ellatasi Szabalyzatokat és a vonatkozé szabvanyokat kell alkalmazni. Az Axpo Romania éltal
szallitott villamos energia mingségi jellemzGit a vonatkozé magyar szabvany (MSZ EN 50160) figyelembevételével a haldzati
engedélyesek haldzathasznalati szerz&dései és altalanos szerzédési feltételei hatarozzak meg. A szolgéltatott villamos energia
min@ségi jellemz6i nem tartoznak az Axpo Romania mint kereskedelmi engedélyes kozvetlen ellenérzése ala, azonban az
érintett felek kozotti mindségi panaszok esetén az Axpo Romania kérésre kozvetitéként jar el a panasz kivizsgalasaban és
érvényesitésében.

6. A felhasznaldi igények kielégitésének modszerei és részletes szabalyai, valamint a felhasznalénal
bekoévetkezett valtozasok bejelentésére vonatkozé rendelkezések

6.1 A kérelmezd tajékoztatasanak szabalyai

Az Uj villamosenergia-ellatasi igényt és a villamosenergia-kereskedelmi szerz6désben meghatarozott kapacitast meghalado
kapacitasigényt irasban, postai Uton vagy e-mailben (e-mail cim: office.hu@axpo.com) kell bejelenteni az Axpo Romanianak
a kérelmez6 adataival egyitt.

Az igényl6 koteles az Axpo Romania rendelkezésére bocsatani az ajanlat elkészitéséhez szilkséges adatokat és informacidkat.
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Az igényl6 felel a megadott adatok valddisagaért és érvényességéért.

A bejelentés kézhezvételét kovets 30 napon belll és a bejelentés tartalma alapjan az Axpo Romania (i) felveszi a kapcsolatot
az igényl6vel a villamosenergia-ellatas m(iszaki és Uzleti feltételeinek tisztazasa érdekébenl, vagy (ii) a mar rendelkezésre allo
adatok alapjan indikativ ajanlatot készit, vagy (iii) tdjékoztatja a kérelmez6t, hogy az Axpo Romania nem all mddjaban
ajanlatot tenni az ogénylének.

Az ajanlattétel soran barmelyik fél jogosult tartézkodni az ajanlat megtételétdl vagy elfogaddsatol.

Ha az igényl§ adataiban vagy a bejelentéssel kapcsolatban valtozas kévetkezik be, az igényl6nek haladéktalanul értesitenie
kell az Axpo Romaniat a valtozasrol. Az Axpo Romania kizarja felel6sségét az ilyen értesités elmulasztasabdl vagy késedelmes
megtételébdl eredd karokért.

6.2 A kérelmez6tdl kért adatok, a dokumentumok listaja és a benyujtas modja

Az elGzetes tajékoztatdsi folyamat sordn az Axpo Romania részletes tajékoztatast nyujt a felhasznaldnak (i) a felhasznalé altal
szolgdltatandd adatokrol, annak érdekében hogy az Axpo Romania megtervezhesse a felhasznald villamosenergia-ellatasat
és elkészithesse az ajanlatot, valamint (ii) arrdl, hogy a felhasznalé milyen mddon szolgaltatja ezeket az adatokat az Axpo
Romania szdmadra.

Uj igény esetén a vonatkoz6 értesitésnek legalabb a kovetkezdket kell tartalmaznia:

(i) az igényl6 adatai (cégadatok: cégnév, székhely, cégjegyzékszam, statisztikai azonosité szam, addszam vagy
név, cim, adészam, vallalkozdi azonositd szam vagy nyilvantartasi szam) és az alapul szolgald cégkivonat;

(ii) a fogyasztasi hely adatai (cim, az ingatlan hasznélatanak célja, a hasznalat jogcime: tulajdonjog vagy bérlet.
Bérlet esetén a tulajdonos nyilatkozata arrdl, hogy hozzajaruldsat adja a villamosenergia-kereskedelmi
szerz8dés megkotéséhez);

(iii) a fogyasztasi hely egyedi POD azonositdja;

(iv) a kérelem célja (fogyasztasi vagy kereskedelmi céll vasarlas);

(v) varhato éves fogyasztas;

(vi) a haldzati csatlakozasi és haldzathasznalati szerz6dés adatai (ha a kérelmezd a sajat nevében kototte, a
szerz6dések masolatai);

(vii) a szamlavezetd bank neve és a kapcsolddd pénzintézeti azonositészam;

(viii)  a megkotendd villamosenergia-ellatasi szerz6dés tipusa;

(ix) orankénti fogyasztasi adatok és el6rejelzések

(x) minden egyéb relevans adat.

6.3 Avillamosenergia-kereskedelmi szerz6dések internetes vagy papiralapti megkoétésének részletei

Az Axpo Romania a papiralapu szerz6dések megkotése mellett a Docusign program segitségével elektronikus Uton is kot
szerz8déseket a felhasznaldkkal.

6.4 A felhasznalénal bekovetkezett valtozasok esetén kovetett eljaras

Ha a felhaszndl6 elkoltozik a felhasznalasi helyérdl, vagy barmilyen okbdl nem veszi igénybe a szolgaltatast, 15 napon beldl
értesiti az Axpo Romaniat, illetve az illetékes elosztét. Amennyiben az ilyen valtozas a foldgaz-kereskedelmi szerz&dés
felmondasat vonna maga utan, a felmondasnak 0Osszhangban kell lennie az alkalmazandd jogszabalyokkal, a jelen
Uzletszabdlyzattal és az érintett féldgaz-kereskedelmi szerz8déssel. Amennyiben az Axpo Romania ligyndkként kezeli a
felhasznald haldzathasznalati szerz6dését, az Axpo Romania haladéktalanul tovabbitja az értesitést az eloszténak. Az ilyen
értesités késedelmes teljesitésének elmaradasa vagy késedelmes teljesitése esetén a halézathasznalati szerzdés hatalyban
marad. Az értesitési formanyomtatvany az 5. mellékletben taldlhatd.
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Az eloszto a fenti értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon belil a helyszinen ellenérzi a csatlakozévezeték, a felhasznaldi
vezeték és a fogyasztasmérd allapotat, és az ellendrzés eredményét, valamint a fogyasztasmérén leolvasott adatokat a
megfelel§ jegyz6konyvben rogziti. A kordbbi és az uj felhaszndald jogosult az ellenérzéssel kapcsolatos allaspontjat, annak
koralményeit és eredményét a jegyz6konyvben régziteni. Az elosztd a felek altal aldirt jegyz6konyv egy-egy példanyat atadja,
vagy postai uton megkuldi a korabbi és az Uj felhasznalonak, és egy példanyt megérzi.

A helyszini ellen6rzés befejezéséig a volt felhasznalé felel a csatlakozovezeték, a felhasznaloi berendezés, a
nyomadsszabdlyozé és a fogyasztasmér6 allapotdért, tovabba felel a rendszerhasznalati dij megfizetéséért, és viseli a
szabdlytalan vételezés kovetkezményeit. A korabbi felhasznalé mentesiil a felelGsség aldl, ha a helyszini ellenérzés az eloszté
értesitésének kézhezvételét6l szamitott 20 napon belll az Gj felhaszndldé magatartdsa miatt és az elosztd irasbeli
felszolitasaval ellentétesen nem végezhet§ el. Ebben az esetben az Uj felhasznald a fentiekért attdl a naptdl kezdve viseli a
felel6sséget, amikor az eloszté az értesitést megkapta.

Ha a felhasznal6 cégadataiban vagy barmely mas adatdban valtozas kévetkezik be, a valtozas bekovetkeztétdl szamitott 8
naptari napon belil értesiti az Axpo Romaniat. A cégadatokban bekovetkezett valtozdsok nem mindsiilnek a felhasznald és
az Axpo Romania kozotti szerz6dés modositasanak.

Szerz6désmoddositasnak mindsiil, ha a szerz6dés valamely nem adminisztrativ eleme megvaltozik, példaul valtozas kovetkezik
be a felhasznalé személyében (kivéve az altalanos jogutddlas esetét) vagy a mennyiség, a fogyasztas helye, a szerz6dési
feltétel, a fizetési feltételek stb. tekintetében, amelyek esetében a felek kotelesek mddositani a megéllapodasukat.

A felhasznald kizardlag az Axpo Romania elGzetes irasbeli jévahagyasdval jogosult a szerz6désbél ered6 jogait és
kotelezettségeit harmadik személyekre atruhazni.

7. Altaldnos szerzGdési feltételek
7.1 A szerz6dések hatdsa altalaban

Az Axpo Romania kizarélag irasban kotott szerz6dések alapjan latja el a felhasznaldkat villamos energidval.

Az Axpo Romania villamosenergia-ellatasi szerz6déseket kot a felhasznaldkkal és kereskedelmi szerz6déseket mas
villamosenergia-kereskedG6kkel (egyttt kereskedelmi szerz6dés).

Az Axpo Romania hatdrozott ideji (rovid és hosszu tavu) és hatdrozatlan idejl szerz6dések megkotését kinalja a felhasznélok
és mas villamosenergia-keresked6k szamara.

Altalanos szerzGdési feltételek:

(i) Ha tevékenységeihez sziikséges, a felhaszndldnak be kell szereznie a tevékenységeihez sziikséges miikodési
engedélyeket;
(ii) a felhasznalé vallalja, hogy a hatalyos rendeletben meghatéarozott haldzati csatlakozasi dijat Uj csatlakozas

vagy a villamosenergia-igényének novelése esetén megfizeti;

(iii) a vonatkozd jogszabalyoknak és a Szabalyzatoknak megfelelGen hitelesitett és azzal Gsszhangban lévé
mérdberendezés létrehozasa és miikodtetése;

(iv) a kapcsolattartdk kijelolése az Axpo Romania és a felhasznalé altal.

Az Axpo Romania és a felhasznald jogosult a villamosenergia-kereskedelmi szerz6dést kozés megegyezéssel, irasban
modositani. A felek adatainak megvaltozasa (példaul postacim, szamlavezet6 bank, bankszdmlaszam stb. valtozdsa) nem
mindsil szerz6désmddositasnak. Az ilyen mdédositasok akkor I1épnek hatalyba, amikor a cimzett fél az érintett féltél az erre
vonatkozd irdsbeli értesitést megkapja.

Ha a kereskedelmi szerz6désre irdanyado jogszabalyok megvaltoznak, a felek vallaljak, hogy ellenérzik, szilkséges-e a szerz6dés
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maodositdsa, és ha igen, ennek megfelel6en mddositjak a szerz6désiiket.

A felek a megallapodasban feltiintetett adatokban bekdvetkezett valtozasokrél azok bekdvetkezésétsl szamitott 8 naptari
napon belil irdsban tajékoztatjak egymast.

7.2  Afelek jogai és kotelezettségei

A felek jogait és kotelezettségeit a kereskedelmi szerz6dés részletesen meghatarozza.

Az Axpo Romania vdllalja, hogy a felhasznaldnak a hatdlyos jogszabalyoknak és kozigazgatdsi hatdrozatoknak megfelel6en a
szerz8désben meghatdrozott mennyiségli és minGségl villamos energiat szolgaltat a szerz6désben meghatarozott atadasi
pont(ok)on.

Az Axpo Romania koteles folyamatosan betartani a kereskedelmi szerz6désben, az alkalmazandd jogszabdlyokban, a
Szabalyzatokban és a jelen Uzletszabalyzatban foglalt rendelkezéseket. Az Axpo Romania kételes Ggy viselkedni, ahogy az egy
hivatasos villamosenergia-keresked6tél az adott helyzetben elvarhatd, amelynek keretében (i) haladéktalanul tajékoztatja a
felhasznalot minden olyan kortlményrdl, amely veszélyeztetheti a szerz&dés teljesitését, és (ii) megtesz minden elvarhato
|épést a szerz6dés teljesitése érdekében.

Amennyiben az Axpo Romania megbizottként kezeli a felhasznald haldzathaszndlati szerz6dését, az Axpo Romania a
felhasznalotdl beszedett rendszerhasznalati dijakat az illetékes rendszerlizemeltetének fizeti. A rendszeriizemeltetének
fizetendd podtdijakat a felhasznald viseli, ha a poétdijakat a felhaszndld hibds vagy késedelmes adatszolgaltatasa miatt
alkalmaztak.

Az Axpo Romania jogai és kotelezettségei az adott kereskedelmi szerz6désekben a kereskedelmi szerzddés tipusatdl fliggben
eltérhetnek.

A felhasznald koteles

(i) a villamos a megallapodasban meghatarozott mennyiségben és minGségben a szallitasi ponton atvenni;
(ii) a megallapodasban meghatarozott dijakat a megallapodasban meghatarozott rendelkezéseknek megfelel6en

és hataridén belll megfizetni;

(iii) a szerzGdés teljes id6tartama alatt az altala kotott haldzathasznalati szerz6dések hatdlyat fenntartani és
rendelkezéseit betartani;

(iv) pénzigyi biztositékot nyujtani az Axpo Romania szamara a megallapodasban meghatarozott esetekben;

(i) 8 napon belll értesiteni az Axpo Romania a szerz6déssel kapcsolatos minden valtozasrdl.

7.3 Az egyedi feltételek kezelése

Az Axpo Romania a vonatkozd jogszabalyok keretein beliil rugalmas, személyre szabott ellatast biztosit a felhasznalok
szamara. Egy adott felhasznald tekintetében az Axpo Romania indokolt esetben jogosult az Uzletszabalyzat rendelkezéseitd|
m{szaki, gazdasagi és jogi szempontbdl eltérni, mely rendelkezéseket a kereskedelmi szerz6désben kell rogziteni.

A kereskedelmi szerz6dés és az Uzletszabélyzat kdzotti eltérés esetén a kereskedelmi szerz6dés rendelkezései az iranyaddak.
7.4 Az aralkalmazas feltételei, az arak meghatarozasa, az arvaltoztatas el6feltételei, az arvaltoztatas esetén alkalmazando eljaras

Az Axpo Romania altal szaéllitott villamos energia arat és az Axpo Romania altal nyujtott egyéb szolgéltatasok ellenértékét a
kereskedelmi szerz6désben hatarozzak meg.

A szolgdltatott villamos energidval vald elszamolashoz szilkséges minGségi és mennyiségi adatokat az illetékes
rendszerizemeltetSk (atviteli rendszerlizemeltet6 és az elosztok) szolgaltatjak a vonatkozd mérési elGirasoknak megfeleléen.
A rendszerizemelteték a fogyasztasmérGket az lzletszabdlyzatukban meghatarozott gyakorisaggal, de legalabb évente
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egyszer leolvassak. A szamlazashoz szlikséges fogyasztasi adatokat a rendszerlizemeltet6k a sziikséges atalakitasok és
korrekciok utan tovabbitjak az Axpo Romanianak.

Az Axpo Romania a fogyasztasi adatok alapjan allitja ki az adott elszamoldsi idGszakra vonatkozd szamlat. Az elszamolasi
id6szak egy honap, hacsak a felek megallapodasukban masként nem allapodnak meg.

Ha a felhasznald a megadott elszamolasi id6szak végét kovet6 15 napon belll nem kapja meg a kiallitott szamlat, a felhasznald
koteles errdl tajékoztatni az Axpo Romaniat.

A felhasznald altal fizetend§ ar a villamos energia arabdl és a rendszerhasznalati dijakbdl all (feltéve, hogy az Axpo Romania
megbizottként kezeli a rendszeriizemeltetd és a felhasznald kozotti haldzathasznalati szerz6dést).

Avillamos energia ara lehet rogzitett, valtozo (indexalt) és ezek kombinacidja. A rogzitett ar a szerz6dés id6tartama alatt nem
valtozhat, kivéve, ha a felek kifejezetten masként allapodnak meg. Az adott elszamolasi id6szakra meghatarozott valtozo
villamos energia ar az alkalmazott index (t6zsdei ar stb.) valtozasat koveti, és az adott elszamolasi id6szakra kerl
meghatarozasra.

A rendszerhaszndlati dijakat a villamosenergia-kereskedelmi szerz6désben meghatarozott villamosenergia ar nem
tartalmazza. A felek eltéré megallapodasa hianyaban a rendszerhasznalati dijakat kozvetlenil az adott halézatlizemeltetének
kell megfizetni. A rendszerhasznalati dijak mértéke a szabalyozott dijszabdsok valtozasat (csokkentését vagy emelését)
koveti, amelyek a vonatkozo valtozas id6pontjaban |épnek hatalyba.

Az Axpo Romania altal a fentiekkel és az alkalmazandd jogszabalyokkal 6sszhangban alkalmazandé drakat a felhasznaldval
kotott kereskedelmi szerz6dés tartalmazza. Az Axpo Romania jogosult a felek k6zos megegyezése alapjan modositani a
kereskedelmi szerz6déssel 6sszhangban alkalmazott villamosenergia-arakat. Az drak médositdsahoz nem sziikséges a felek
kolcsonods megdllapodasa, ha a mddositast jogszabalyi valtozasok indokoljak, mint példaul a szabalyozott tarifak mddositasa
vagy olyan adodk, illetékek, egyéb dijak, pénzligyi hozzajarulasi kotelezettségek stb. bevezetése, amelyeket a villamosenergia-
kereskedGk atharithatnak a felhasznalokra.

A szerz6désben szerepld villamos energia &ra nem tartalmazza az AFA-t, a VET 147. §-aban meghatarozott
dijakat/befizetéseket, a 2003. évi LXXXVIIII. térvényben meghatarozott energiaaddt és minden tovabbi, az Axpo Romania
altal fizetend6 adét, dijat, befizetést, amelyet a vonatkozd hatélyos jogszabalyok alapjan a felhasznaléra terhelend6k. A
kétségek elkerllése végett az Axpo Romania jogosult a felhasznaldra atharitani minden olyan egyéb, a szallitott villamos
energiat terheld fizetési kotelezettséget (példaul adét, dijat, illetéket, jarulékot, egyéb pénziigyi terhet stb.), amely a
kereskedelmi szerz6dés megkotésekor még nem volt ismert, és ezért nem lehetett beépiteni a felhasznalé altal fizetend6
dijakba, kivéve, ha az ilyen fizetési kotelezettségek felhasznaldkra vald atharitasat jogszabaly tiltja.

7.5 Kikapcsolasra, lizemzavarokra és korlatozasokra vonatkozé rendelkezések

A felhasznald kikapcsolasa:

Az Axpo Romania csak végsé esetben, a kikapcsolasrol sz616 elGzetes értesitést kovetGen, vagy biztonsagi okokbdl, illetve 15
napot meghaladd fizetési késedelem esetén veszteségcsokkentési okokbdl jogosult kezdeményezni a felhasznalo
kikapcsolasat. Az értesitést ugy kell megkiildeni a felhasznaldnak, hogy az lehet6vé tegye a kikapcsolds elkeriilését a
felhasznalo fizetési kotelezettségeinek teljesitésével.

Amennyiben a felhaszndld teljes egészében eleget tesz fizetési kotelezettségének (amely magaban foglalja az esedékes
fizetési kotelezettségeket, a késedelmi kamatokat és a felhasznald fizetési késedelme miatt az Axpo Romanianal felmeriilt
koltségeket), és az errél sz6lé dokumentumot a kikapcsolasrdl szdlé értesitésben megjeldlt kikapcsoldsi napot megel6z6
utols6 munkanapon 15:00 6raig az Axpo Romania rendelkezésére bocsatja, az Axpo Romania visszavonja az érintett
halézatiizemeltet6hoz benyujtott kikapcsolasi kérelmet, és a kikapcsolasra nem keriil sor.

Arendszeriizemeltetének a kikapcsolas elrendelése el6tt nem kell megvizsgalnia a benyujtott kérelem jogszer(iségét. Az Axpo
Romania, mint keresked6 jogosult a szerz6désben felsorolt valamennyi fogyasztasi hely kikapcsolasat kezdeményezni, még
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akkor is, ha a felhasznalo tartozasa csak bizonyos fogyasztdsi helyekhez kapcsolddik.

A kikapcsolast kovetSen a rendszerlizemeltet6 kizdrélag az Axpo Romania kezdeményezése alapjan intézkedhet a
visszakapcsolasrél. A kikapcsolas id6tartama alatt a felhaszndlé nem jogosult mds kereskeddvel villamosenergia-
kereskedelmi szerz6dést kotni. Amennyiben a kikapcsoldsra fizetési késedelem miatt keriilt sor, és a felhasznald rendezte
valamennyi tartozasat, valamint befizette a vonatkozd jogszabalyban meghatarozott visszakapcsolasi dijat, és az Axpo
Romania 4altal kért biztositékok rendelkezésre allnak, az Axpo Romania 1 munkanapon belll kezdeményezi a
rendszerhasznalo visszakapcsolasat.

Ha a kikapcsolasra a felhasznalé szerz6désszegése miatt keriilt sor, a felhasznalénak meg kell fizetnie a kikapcsolas
id6tartamara vonatkozé alapdijat és potdijat (ha a szerzGdés el6irja). A kikapcsolas idGtartama alatt a felhasznalé nem
mentesil az alulfogyasztas jogkovetkezményei aldl.

Az Axpo Romania jogosult a szerz&dést kikapcsolds esetén azonnali hatallyal felmondani.
Meghibasodas és korlatozas:

Az elosztdi engedélyes vagy az atvitelirendszer-lizemeltet6é a VET 36. §-anak rendelkezéseivel, az azokat végrehajto egyéb
jogszabalyokkal és az Ellatasi Szabalyzatokkal Gsszhangban megtagadhatja az eloszté- vagy atviteli halézathoz vald
hozzaférést, illetve korlatozhatja, csokkentheti vagy felfliggesztheti a mar lekotott szallitasokat.

Az elosztéi engedélyes vagy az atviteli rendszerlizemeltet6 az el6re lathatd feldjitasi és karbantartdsi munkak miatti
szlinetelés kezd6 id6pontjardl és varhatd idétartamardl a haldzathasznalati szerz6dés, a haldzati szabalyzat, az Ellatasi
Szabdlyzat és a VET alapjan értesiti az érintett rendszerhasznaldkat.

Ha a felhasznald azt észleli, hogy az atadasi ponton szolgéltatott villamos energia feszlltségjellemzi nem felelnek meg az
MSZ 1:2002 vagy az MSZ EN 50160:2008 szabvanyok kovetelményeinek, vagy az atadasi pont ellatdsa szlinetel, a felhasznalo
koteles haladéktalanul telefonon értesiteni az elosztoi engedélyes ligyfélszolgalatat vagy diszpécserszolgalatat.

Ha az Axpo Romania tudomasara jut egy ellatdsi zavar vagy korlatozas, a rendelkezésére all6 informacidkat azonnal kdzzéteszi
a honlapjan.

Ha a felhasznal6 vagy az Axpo Romania nem tesz eleget a fenti tajékoztatdsi kotelezettségének, és a kar bizonyithatéan
bekovetkezett, a felhasznalé vagy az Axpo Romania a Polgari Térvénykonyv altaldnos szabalyai szerint kartéritési
felel6sséggel tartozik.

Mivel az Axpo Romania kotelezettségeinek teljesitési helye a magyar villamosenergia-rendszer atviteli halézata, a
villamosenergia-rendszer tulterhelése, a korlatozds, a megszakitds, a szolgaltatas sziineteltetése és a haldzathasznalat
megtagaddsa az atviteli rendszerlizemeltetd vagy a haldzati engedélyesek részérdl a felhasznald és az Axpo Romania kozotti
jogviszonyban a teljesités lehetetlentiilésének mingsil. Ugyanigy lehetetleniilésének minésil a hatdsag vagy az atviteli
rendszeriizemeltetd olyan dontése, illetve az atviteli rendszerlizemeltet6 olyan déntése, amely lehetetlenné teszi az Axpo
Romania szamara a kereskedelmi tevékenység folytatdsat, vagy korldtozza a szolgaltatds igénybevételét, és amely
megakaddlyozza az Axpo Romaniat abban, hogy teljesitse a villamosenergia-szolgéltatasra vonatkozd szerz6déses
kotelezettségét (fliggetlenil a teljesités helyétél). Lehetetleniilés esetén a vis maior szabalyait és a Polgari Torvénykonyv
vonatkozd rendelkezéseit kell alkalmazni.

7.6 A szerz6dé partnerrel szembeni kovetelmények, a valaszthato pénziigyi biztositékok bemutatasa

A pénzigyi stabilitds és a fizetési fegyelem kiemelkedd fontossagu. Az Axpo Romania fenntartja a jogot, hogy a pénzigyi
stabilitas tekintetében az Axpo Romania sajat belsé szabalyai szerint értékelje a felhasznaldkat, és ezen értékelés alapjan
tegyen ajanlatot a felhasznaldnak. Az Axpo Romania jogosult tovabba pénzigyi garanciat kérni a felhasznalotél, és
csokkenteni az Axpo Romania azon kockazatait, amelyek az arak, az arfolyamok, a mennyiség és a szabalyozasi kérnyezet
esetleges valtozasaibol erednek, amelyekkel az Axpo Romania a felhasznaldoval kotott szerz6dés idGtartama alatt
szembesilhet..
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A pénziigyi garancidk részletei

Pénzigyi biztositék kérése a kereskedelmi szerz6dés megkotésekor

Az Axpo Romania a kereskedelmi szerz6dés megkotése el6tt elvégzi a felhasznalék mindsitésének vizsgdlatat, és a
felhasznalokat pénziigyi kockazati kategoriaba sorolja. A pénziigyi minGsités eredményétél fligg6en az Axpo Romania jogosult
a szerz8désben foglaltaknak megfelelé pénzigyi garanciat (a tovabbiakban: garancia) kérni a felhasznalétdl a kereskedelmi
szerz6désben foglalt kotelezettségeinek teljesitése érdekében.

Ha az Axpo Romania ilyen garanciat kér, a felhasznald villamosenergia-ellatasanak megkezdése a garancia nyujtasatol fligg.
A garancia a kereskedelmi szerz&dés lejartakor az Axpo Romania altal kidllitott végszamla fizetési hataridejének lejartat vagy
megsz(inését kdvetd 30. munkanapig érvényes és hatalyos.

A kereskedelmi szerz6dés megkotését kovetéen garancia igénylése

Ha a nyujtott garancia a kereskedelmi szerz6dés teljesitése soran és/vagy a kereskedelmi szerz6désben meghatarozott
esetekben nem bizonyul elegendének, az Axpo Romania jogosult a garanciavallalds 6sszegének novelését vagy masik garancia
nyujtasat kérni a felhasznalotdl, amelyet a felhasznald a kérés kézhezvételét kovets 5 napon belll teljesit.

Ha
e akereskedelmi szerz6dés idGtartama alatt

(i) a felhasznal6 pénziigyi alkalmassaga romlik vagy visszavonasra kertil, vagy
(ii) az Axpo Romania irasbeli felszolitasaval ellentétben a felhasznald nem teljesiti fizetési kotelezettségét

* a felhasznald kereskeddt valt, az Axpo Romania jogosult ésszer(i formaban és mddon a felhasznalotdl a kereskedelmi
szerzdésben meghatdrozott 6sszegli biztositékot kérni.

Az Axpo Romania irdsban kéri a garanciat a felhasznalétol. A felhasznald koteles a kért Garanciat az Axpo Romania irdsbeli
felszdlitasanak kézbesitését kbveté 5 munkanapon beliil atadni. Az Axpo Romania jogosult a garancia lehivasara, ha (i) a
felhasznalé nem fizeti ki az Axpo Romania altal a kereskedelmi szerz6désnek megfelelGen kidllitott szamlat, vagy (ii)
fizetésképtelenség esetén. Teljes vagy részleges lehivds esetén a felhasznald koteles a garanciadt az eredeti mértékig
kiegésziteni vagy feltolteni, vagy Uj vagy kiegészit6 garanciat nyujtani az Axpo Romanianak.

A garanciak formai

A felhasznald a garanciat bankgarancia vagy biztositék formdjaban nydujtja.

A fogyasztasmérd leolvasasa utdn a tényleges fogyasztds alapjan keril a szamla kiallitasra, amelyet a felhasznalénak a
kereskedelmi szerz6désnek megfelelGen kell kiegyenlitenie. E kotelezettség elmulasztdsa esetén az Axpo Romania jogosult a
garancia lehivasdra vagy a felhasznaldval szembeni kovetelésének kielégitésére a biztositék 6sszegébdl.

A bankgarancia a kereskedelmi szerz&dés lejartat vagy megszlinését kovetd 45. munkanapig, de legaldbb az Axpo Romania
altal a kereskedelmi szerz6dés lejartakor vagy megsziinésekor kiallitott végszamla fizetési hataridejének lejartat vagy
megsz(inését kovetd 30- munkanapig kell, hogy érvényes és hatalyos legyen.

Az Axpo Romania kizardlag olyan pénzintézet altal nyujtott bankgaranciat fogad el, amely a Standard & Poor's vagy a Moody's
mindsitése alapjan legalabb "BBB" mindGsitéssel rendelkezik. A bankgarancia mintdja a kereskedelmi szerz6dés
mellékleteként csatolva van. A bankgaranciaval kapcsolatos minimumkévetelmények a kovetkezék: a bankgarancia fuggetlen
a kereskedelmi szerz6dést6l (mint a bankgarancia kibocsatasanak alapjaul szolgald jogviszonytdl), a kibocsatd az Axpo
Romania els@ irdsbeli felszdlitasara teljesiti a kifizetést, anélkil, hogy az Axpo Romania altal igénybe vett hitelfelvétel esetén
barmilyen kéveteléssel vagy kifogassal élne.

Amennyiben a garanciat biztositék formajaban nyudjtottak, a biztositék Osszegét banki atutaldssal kell atutalni az Axpo
Romania részére az Axpo Romania altal meghatarozott bankszamlara. Az Axpo Romania nem fizet kamatot a biztositékként
kapott 6sszeg utan. Az Axpo Romania a biztositék tekintetében a kereskedelmi szerz6dés lejartat vagy megsziinését kovets
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45. munkanapig vagy a kereskedelmi szerz6désben meghatarozott fizetési hataridé lejartat kovetd 5. munkanapig elszamol
a felhasznaldval.

A felek a kereskedelmi szerz6désben mas tipusu pénziigyi garancidk nyujtasaban is megallapodhatnak.
7.7 Mennyiségi elszamolas és a kifizetés szabalyai

7.7.1 A mérés és elszamolds sordn alkalmazott szamitdsok

Az Axpo Romania a rendszerlizemeltet6k altal szolgaltatott adatok alapjan és a kereskedelmi szerz6déssel 6sszhangban
elszamol a felhasznaloival.

Az Axpo Romania és a felhasznal6 kozotti elszamolds soran alkalmazandd részletes szamitasi mddszereket a felhasznald
igényei szerint megkotott kereskedelmi szerz6dés tartalmazza.

7.7.2 Alap, eléfeltételek, idGszak és elszamoldsi rend

Az elszamolas alapja a rendszeriizemeltet6k altal a vonatkozo6 jogszabalyok és Szabdlyzatok szerint szolgéltatott adatok a
felhasznald altal fogyasztott villamos energia mennyiségérdl. A rendszeriizemelteték altal szolgaltatott adatokat az Axpo
Romania elektronikus Uton bocsatja a felhasznaldk rendelkezésére.

A mérési és elszamolasi adatokhoz valé hozzaférésre vonatkozd rendelkezéseket a rendszerlizemeltet6k (atviteli
rendszerizemeltetd és elosztérendszer-lizemeltetd) Uzletszabalyzatai tartalmazzak.

Ha barmelyik fél kezdeményezi a mérési adatok hitelesitését, a felek az illetékes rendszerlizemeltet§ Uzletszabalyzatanak
megfeleléen jarnak el. Ha a hitelesités indokolatlannak bizonyul, a hitelesitést kezdeményezé fél viseli a kapcsolddo
koltségeket.

Ha a fogyasztasmér6 berendezés meghibasodik, vagy egyéb okbdl (pl. a berendezés cseréje vagy javitasa) az adott idészakra
vonatkozéan nem allnak rendelkezésre mérési adatok, a felek a fogyasztast az illetékes rendszeriizemeltetd
Uzletszabalyzatdban meghatarozott médon becslik, és a becslés eredményét jegyz6kdnyvben rogzitik.

7.7.3 A szdmldzds rendje és a szamldkkal szembeni kifogdsok kezelése

Az Axpo Romania a szdmldkat a jelen Uzletszabalyzat és a kereskedelmi szerz6dés rendelkezéseivel &sszhangban allitja ki
(amennyiben az Uzletszabélyzat és a kereskedelmi szerz6dés rendelkezései eltérnek, a kereskedelmi szerz6dés az iranyadé).

A felhasznalo jogosult kifogast emelni az Axpo Romania éltal a kereskedelmi szerzdés alapjan kidllitott szamlak ellen (a
tovabbiakban: szamla kifogas). A szamla kifogasolasnak nincs halaszté hatalya a kifogasolt szamla fizetési hataridejére. A
felhasznald a szamla kézhezvételétdl szamitott 2 hdnapon bellil jogosult a szamlakifogast az Axpo Romania-nak megkiildeni
a kovetkez6 mddon: a szamlakifogasnak tartalmaznia kell a kifogassal érintett szamla szamat, datumat, esedékességi
datumat, a kifogas targyat képezd Osszeget és a kifogas alapjat. Amennyiben a felhaszndlé a fenti hataridén belll nem nyujt
be szamlakifogast, a szamlan feltiintetett 6sszeg megfizetésére vonatkozo kotelezettséget a felhasznalé altal a fenti hataridé
lejartat kovetS napon elismertnek kell tekinteni. Ez azonban nem érinti a felhasznald azon jogat, hogy az eléviilési id6n belil
az Axpo Romaniaval szemben az adott szamldval kapcsolatban barmilyen kévetelést tamasszon.

Az Axpo Romania koteles a szamlakifogast ellendrizni, és az ellen6rzés eredményérdl a felhasznaldt a szamlakifogasnak
kézhezvételétél szamitott 15 munkanapon belil irdsban tajékoztatni.

Ha az Axpo Romania elismeri a szamlakifogasat, a kifogasolt szamlat kijavitja, és a fenti 15 munkanapos hataridé lejartat
kovetd 8 napon belll megkuldi a felhasznaldnak a kijavitott szamlat.

Ha az Axpo Romania arra a kdvetkeztetésre jut, hogy a hibds vagy nem teljesitett elszamolas miatt az Axpo Romania tovabbi
Osszegekre jogosult, a felhasznald koteles ezeket az 0sszegeket az Axpo Romania vonatkozd szamlajanak kézhezvételétél
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szamitott 8 munkanapon beliil megfizetni az Axpo Romania részére.

Ha a szamlakifogas eredményeként az Axpo Romania megdllapitja, hogy a felhasznald tulfizetést teljesitett, a tulfizetett
Osszeget a kovetkez6 esedékes szamla Osszegébe kell beszamitani (azaz a kdvetkezd esedékes szamla Gsszegébdl kell
levonni), vagy az Axpo Romania a megfelel§ szamviteli bizonylat kézhezvételétsl szamitott 15 napon belll visszatériti a
tulfizetett 6sszeget a felhasznaldnak.

Ha az Axpo Romania elutasitja a felhaszndld szamlakifogast, a felhaszndld jogosult panaszt tenni az érdekvédelmi
szervezeteknél vagy a Hivatalnal, illetve pert inditani az illetékes birdsag el6tt.

7.8 SzerzGdésszegés és szabalytalan vételezés esetén alkalmazandoé rendelkezések és eljarasok

7.8.1 Szerz8désszeqés és szabdlytalan vételezés

A kereskedelmi szerz6désben meghatarozott kovetkezményeket kell alkalmazni, ha a felek nem teljesitik szerz6déses
kotelezettségeiket. A kereskedelmi szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a magyar Polgari Toérvénykonyv
rendelkezései alkalmazanddk.

Az Axpo Romania jogsértései:

(i) ha a villamos energia a kereskedelmi szerz6désben meghatarozott kezd6napon az Axpo Romanidnak
felréhato okbdl nem volt biztositva;
(ii) a villamosenergia-ellatas indokolatlan vagy jogellenes korlatozasa vagy felfliggesztése;

(iii) a megallapodasnal kisebb mennyiség szallitasa az Axpo Romanianak felréhaté okbdl;

(iv) lzleti titok megsértése;

(v) a kereskedelmi szerz8désben, az Uzletszabélyzatban vagy az alkalmazandé jogszabalyokban meghatarozott
kotelezettségek megszegése.

A felhasznaldk jogsértései:

(i) a fizetési kotelezettségek nem teljesitése;

(ii) a megallapodasban meghatarozott biztositék nyujtasanak elmulasztasa;

(iii) a megallapodasban meghatarozott minimalis villamosenergia-mennyiség atvételének elmulasztasa vagy a
megallapodasban meghatdrozott maximalis villamosenergia-mennyiséget meghalad6 villamosenergia-
mennyiség atvétele;

(iv) az atvétel barmely okbdl torténé felfliggesztése az Axpo Romania elGzetes irasbeli jévahagyasa nélkdl;

(v) a villamosenergia-ellatas teljesitésének lehetetlensége a villamosenergia-felhasznalé berendezés mf(iszaki
és/vagy biztonsagi allapota miatt;

(vi) a villamosenergia-fogyasztasmérék miikodésének befolyasolasa;

(vii) a villamosenergia-fogyasztasméré leolvasasanak, hitelesitésének és cseréjének akadalyozasa;

(viii)  akorlatozasi rendelet megsértése

(ix) a felhasznald altal az atviteli vagy elosztérendszerben okozott meghibdsodas

(x) lzleti titok megsértése;

(xi) a felhasznald ellen cséd- vagy felszamolasi eljarast rendelnek el, vagy a felhasznalé tagja dont a felhasznald
onkéntes megsziinésérdl;

(xii) a menetrendadas elmulasztdsa 3 napig;

(xiii)  a szerz8désben, az Uzletszabalyzatban, a Hivatal hatarozataiban és/vagy a vonatkozé jogszabalyokban,
Szabdlyzatokban foglalt kotelezettségek megszegése.

A szolgéltatasok felfliggesztését okozd aldbbi kériilmények nem mindsiilnek szerz8désszegésnek:

(i) Vis major események, azzal a kivétellel, hogy a Vis major nem érinti a fizetési kotelezettségek teljesitésének
kotelezettségét;
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(ii) a teljesités lehetetlensége olyan kérilmény miatt kovetkezett be, amelyért egyik fél sem felelGs;

(iii) az alkalmazando jogszabalyok altal meghatarozott korlatozas;

(iv) a szolgaltatas szlineteltetése az atviteli rendszerlizemeltets, az eloszté altal elvégzett vagy elGirt
karbantartasi munkalatok vagy a felek altal el6re egyeztetett karbantartasi munkalatok miatt.

7.8.2 A szerzédésszeqgés szankcidi és jogi kbvetkezményei

A felhasznald altal elkovetett jogsértés esetén a felhasznald koteles:

(i) a fizetési kotelezettségek nem teljesitése, késedelmes teljesitése esetén késedelmi kamatot fizet;

(ii) a pénziigyi biztositékot megemelni vagy feltdlteni a megallapoddassal és az Uzletszabalyzattal 6sszhangban;

(iii) adott esetben kotbért fizetni az atvételi vagy fizetési kotelezettség megszegése esetén (alul- vagy
tulfogyasztas);

(iv) a szerzGdésszegés altal okozott karokat megtériteni;

(v) a szerz6désszegés miatt felmerdlt koltségeket megtériteni.

Az Axpo Romania altal elkovetett jogsértés esetén az Axpo Romania:

(i) visszatériti a felhasznald altal tulfizetett 6sszeget;
(ii) a fizetési kotelezettségek nem teljesitéséért, késedelmes teljesitéséért késedelmi kamatot fizet;
(iii) kartéritést fizet a szerz6désszegéssel okozott karokért;

Az Axpo Romania a szerz6désszegésbdl eredd karokért a magyar Polgari Torvénykonyv dltalanos rendelkezései szerint felel.
Az Axpo Romania kizarja felelGsségét a kvetkezménykarokért és az elmaradt haszonért, kivéve, ha a felel&sség kizarasa vagy
korlatozasa a magyar Polgari Torvénykonyv altalanos rendelkezései szerint érvénytelen lenne.

A teljesités jogszer(i megtagadasa esetén (példaul vis major, lizemzavar, dramellatasi valsag, korlatozas vagy karbantartas

érintett szerz8déses kotelezettségek tekintetében, illetve azokban az esetekben, amelyek miatt a szerz§dés nem teljesithetd.
llyen esetben a villamosenergia-elldtds minimalisan megallapitott mennyisége, valamint a megallapitott mennyiség
rendelkezésre bocsatasara vonatkozd kotelezettség az adott mennyiséggel csokken.

A szerz8désszegésre vonatkozd részletes rendelkezéseket és a szerzGdésszegés lehetséges jogkOvetkezményeit a
kereskedelmi szerz6dés tartalmazza.

7.8.3 Késedelmes fizetés esetén alkalmazhatd szankciok

Késedelmes fizetésnek mingsil, ha a felhasznaléd a kereskedelmi szerz6dés alapjan fizetendd Osszeget nem fizeti meg
hataridén beldl. A felhasznald a késedelmes és meg nem fizetett 6sszeg utan késedelmi kamatot koteles fizetni a késedelem
id6tartamara, azaz az esedékesség napjatdl a tényleges fizetés napjaig. A késedelmi kamat Osszege a kereskedelmi
szerz8désben a szamlazasra és a fizetésre meghatdarozott pénznemtél fligg. Amennyiben a kereskedelmi szerz6dés masként
nem rendelkezik, forintban torténd fizetés esetén a késedelmi kamat 6sszege a mindenkori jegybanki (Magyar Nemzeti Bank
- MNB) alapkamat +8 szazalékpont, euréban térténd devizanem esetén a késedelem elsé napjan érvényes harom héonapos
EURIBOR +3 szazalékpont. A felhasznalo koteles a késedelmi kamatot az Axpo Romania erre vonatkozo irasbeli felszélitasanak
kézhezvételét kovetd 8 napon beliil megfizetni. A késedelmi kamatot a késedelmes fizetéssel érintett napok szama alapjan
kell kiszamitani. A késedelmi kamatot abban a pénznemben kell megfizetni, amelyben a késedelemmel érintett Gsszeget
teljesitik.

Ha az Axpo Romania harmadik felet von be a felhasznalé tartozasanak behajtasa érdekében, az Axpo Romania jogosult a
behajtds koltségeit a felhasznaldra terhelni.
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7.9  Felhasznalo6i panaszok feldolgozasa

A felhasznaloknak jogukban all panaszt tenni az Axpo Romanianal irasban, elektronikus uton, telefonon, a jelen
Uzletszabalyzat 1. mellékletében meghatérozott elérhet8ségeken. A nem irdsban benyujtott panaszokat jegyz6kdnyvben kell
rogziteni. A benyujtott panasz beérkezésérdl az Axpo Romania magyarorszagi fioktelepén az Axpo Romania irdsbeli igazolast
allit ki. Az Axpo Romania jogosult figyelmen kiviil hagyni az ugyanazon felhasznalé altal ismételten benyujtott, azonos
tartalmu panaszokat, amelyek az Axpo Romania altal mar kivizsgalt és megviélaszolt targyban nem tartalmaznak Uj
informacidt. Az Axpo Romania jogosult figyelmen kivil hagyni a névtelen beadvényokat.

Az Axpo Romania kivizsgalja a panaszt a felhasznaldval valé kozvetlen kapcsolatfelvétel utjan. Az Axpo Romania a panasz
beérkezésétdl szamitott 15 napon belil kivizsgalja a panaszt, és a panasz beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil irdsban
valaszol. Amennyiben az alkalmazandd jogszabalyok rovidebb hataridGket irnak el, a kivizsgalas és a valaszadas tekintetében
ezek a hatarid6k az iranyaddak. Ha a panasz mas engedélyeseket is érint, az Axpo Romania haladéktalanul felveszi a
kapcsolatot az érintett engedélyesekkel a hataskorok tisztazasa és a panasz lehet6 legrovidebb idén beliili megvélaszoldsa
érdekében. Az érintett engedélyesek a panasz beérkezésétél szamitott 15 napon belll tisztazzak, hogy melyikik koteles
eljarni az adott ligyben. A felhasznaldt tajékoztatni kell arrdl, hogy melyik engedélyes fog eljarni az Gigyében. A panaszt a
hataskorok tisztazasara rendelkezésre allé 15 nap leteltét kdvetS 15 napon beliil ki kell vizsgalni és meg kell valaszolni.

Ha a felhasznald

(i) nem ért egyet a kapott valasszal vagy a panasza nyoman hozott intézkedésekkel, vagy
(ii) a fenti hatarid6n belll nem kap valaszt a panaszara

a felhasznald jogosult ismételt, kiegészitett panaszt tenni, vagy jogosult kérni, hogy a Hivatal vizsgalja ki a panaszat.
7.10 Az egyoldalu felmondas indokai és a felmondas folyamata

A hatarozott idére kotott megallapodds megszinik, ha

(i) a szerz6dés idGtartama lejar
(ii) a szerzGdést a felek kozos megegyezéssel sziintetik meg.
(iii) a szerz&dést barmelyik fél rendkiviili, egyoldalt felmondassal sziinteti meg, ha a masik fél a kereskedelmi

szerz6désben meghatarozott sulyos szerz6désszegést kovet el.

A felek elszamolasi kotelezettségeit és felel6sségét a felmondas idépontjaban a felek kozotti kereskedelmi szerzédés
részletezi.

Hatarozott idére kotott megallapodas esetén a felek jogosultak kizarni a megallapodas rendes felmonddssal torténd
megszlintetésének lehetGségét.

Ha a felek a hatarozott idére kotott megdllapodast annak lejarta el6tt kozos megegyezéssel megsziintetik, a felek a
megsziintetd megallapodasban megallapodnak az elszamoladsra vonatkozé rendelkezésekben.

Ha a felek barmelyike rendkiviili felmondéssal felmondja a hatarozott idére kétott szerz8dést, a jelen Uzletszabalyzatban és
a kereskedelmi szerz6désben meghatarozott jogkovetkezmények alkalmazhatdk a jogsérté féllel szemben, akinek
magatartasa a masik fél rendkivili felmondasahoz vezetett.

7.11 Vitarendezés

A felhaszndldé és az Axpo Romania kozott a jelen Uzletszabalyzat alapjan fennallé jogviszonybdl eredé barmely jogvitat a
polgari perrendtartasrol szol6 térvény szerint hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd rendes birdsag rendezi, kivéve, ha a
felek valasztottbirdsagi kikotésben allapodtak meg.
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8. A kereskeddvaltas szabalyai és folyamata, elszamoldsi médszerek

A keresked@valtas el6feltétele a hatarozott idejl villamosenergia-ellatasi szerz6dés jogszerl felmondasa vagy lejarta. Ha a
felhasznalo a kereskedGvaltas érdekében felmondja a szerz6dést, a kdvetkezé szabalyokat kell alkalmazni:

Ha a felhaszndld villamosenergia-kereskeddt kivan valtani, a villamosenergia-kereskedd és a rendszeriizemelteté nem
jogosult dijat felszamitani a felhasznaldnak a valtdssal kapcsolatban. A villamosenergia-keresked6 a keresked&valtas
lebonyolitasa érdekében jogosult a felhasznalé nevében eljarni a rendszerhasznalati szerz6dés megkotése érdekében (a
felhasznalo altal adott megbizas alapjan) annak a villamosenergia-kereskedének is, akivel a felhaszndlé az uj villamosenergia-
kereskedelmi szerz6dést megkoti.

Keresked@valtas esetén a felhasznald koteles az Axpo Romadniat errél a valtozasrdl a hatarozott idejli szerz6dés lejarta elStt
30 nappal értesiteni, hogy a kereskedévaltas zokkenémentes legyen. Amennyiben a felhasznald a fenti hataridén belll nem
tesz eleget ezen értesitési kotelezettségének, sem az Axpo Romania, sem az illetékes rendszeriizemeltet6 nem vonhaté
felel6sségre, ha a kereskeddvaltas nem a villamosenergia-kereskedelmi szerz6dés lejartat koveté napon kezd6dd hatallyal
torténik.

A felmondas kézhezvételét kovets 5 napon belll az Axpo Romania koteles irasbeli értesitést kildeni a) a felhasznaldnak, ha
a felhaszndld a sajat nevében jar el, vagy b) az Uj villamosenergia-kereskedének, ha ez a keresked§ a felhasznald nevében jar
el:

(i) a felmondas visszaigazoldsa a fogyasztasi hely egyedi azonosité szamanak és a villamosenergia-kereskedelmi
szerzGdés lejarati datumanak feltiintetésével, és kiadja a vonatkozd jogszabdlyokban meghatédrozott
igazolasokat; vagy a kovetkez6krol

(ii) a szerz6déses rendelkezéseket a felmondas benyujtasanak id6pontjaban nem teljesitették. Ha a felhasznald
a felmondas benyujtasakor bizonyos szerzédéses rendelkezéseket nem teljesitett vagy megszegett, a
felmondas csak azon a napon Iép hatdlyba, amikor a felhasznalé az Axpo Romania altal megjel6lt szerz6déses
rendelkezéseket maradéktalanul teljesitette.

Ha az Axpo Romania volt a korabbi villamosenergia-kereskedd, az Axpo Romania

(i) visszaigazolast kiild a felhasznaldnak arrél, hogy a felmondas hatélyba lépett; és ha

(ii) a felhasznaldnak nincs lejart tartozdsa az Axpo Romania felé, az Axpo Romania értesiti az illetékes
rendszeriizemeltet6ket a kereskeddévaltasrdl, valamint a villamosenergia-kereskedelmi szerz6dés lejarati
datumaral.

Keresked@valtas esetén az Uj villamosenergia-kereskedd koteles az érintett rendszerlizemeltetSt az Uj villamosenergia-
kereskedelmi szerz6dés szerinti ellatasi id6szak kezd6 idépontjardl a hivatalos villamosenergia-keresked@ altal kiildott
visszaigazolas kézhezvételét kovetGen haladéktalanul, de legkés6bb a korabbi villamosenergia-kereskedelmi szerzédés
lejarta el6tt 21 nappal értesiteni. Az engedélyesek kotelesek a vonatkozd targyaldasokat ugy lefolytatni, hogy a
kereskedGvaltds a jogszabalyokban és a Szabalyzatokben el&irt hatarid6kon belll hatdlyba léphessen.

A kereskedévaltas sordn a rendszerlizemeltet6 megadllapitja a zaré mérési adatokat, és ezeket a mérGleolvasast koveté 3
napon belil megkiildi a korabbi és az Uj villamosenergia-kereskedének annak érdekében, hogy a korabbi villamosenergia-
keresked6 altal kiallitott végszamldan feltlintetett zaré mérési adatok és az Gj villamosenergia-kereskedd altal kiallitott elsé
szamlan feltiintetett kezdé mérési adatok azonosak legyenek. A korabbi villamosenergia-kereskedd a zarészamlat a
mérGleolvasas eredményének kézhezvételét kovets 20 napon beldl allitja ki.

Ha az Axpo Romania egyoldaltan, rendkivili felmondassal sziinteti meg a villamosenergia-kereskedelmi szerz6dést, a
pénziigyi tartozast a felhasznald a jelen Uzletszabdlyzatban és a szerz8désben meghatarozott felmondasi szabalyok szerint
teljesiti. Ha a felhasznald és a felhasznaldt ellatd keresked§ altal és kozott kotott szerzGdés a fenti feltételek teljesitésének
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hidnyaban nem szlinik meg, a villamosenergia-kereskedd koételes errél a korilményrél értesiteni az elosztérendszer-
Uzemeltet6t és a felhasznaldt ellatni szandékozd Uj villamosenergia-kereskedét.

A keresked6 vdltozdsa esetén az Axpo és a felhaszndlé irasbeli megallapodasban allapodnak meg a felhasznald
felmondasanak Axpo Romania altal torténé kézhezvételét kbvetd 8 napon belll. Amennyiben az elszamolas feltételei nem
teljesiilnek, az Axpo Romania és a felhaszndlé kozotti megallapodds nem szilinik meg, és a felhasznalé felmondasa a
villamosenergia-kereskedelmi szerzédés tekintetében nem lép hatalyba.

Az Axpo Romania jogosult a felhasznalétdl pénziigyi biztositékot kérni a 7.7 pont alapjan jelen Uzletszabalyzatban foglaltak
szerint a kereskedd megvaltozasa esetén.

Amennyiben a kereskedelmi szerz6dés masként nem rendelkezik, a hatarozatlan idére kotott szerz6dés esetén az elszamolas
modszerei a kovetkez6k lehetnek, amelyek kozll az Axpo Romania jogosult kivalasztani a megfelel6 modszert. Az Axpo
Romania a felhasznalé felmondo nyilatkozatanak kézhezvételét kbvetGen értesiti a felhaszndaldt a kivalasztott elszamolasi
modrol:

(i) Az Axpo Romania a kereskeddvaltast megel6z6, még el nem szamolt villamosenergia-szolgdltatdsi id6szakra
vonatkozéan szamlat allit ki (id6szakon bellli szamla). A szamla alapja az adott id6szakra a kereskedelmi
szerz6désben meghatarozott mennyiség, valamint sziikség esetén az id6kozben bekovetkezett fogyasztasi
szokdsok valtozasa miatt korrigdlt mennyiség. A szamla esedékessége a kereskedelmi szerz6dés
megsz(inésének napjat megel6z6 8. munkanap. A kereskedelmi szerz6dés felmonddasanak hatalybalépését
kovet6en az Axpo Romania sziikség esetén a tényleges fogyasztds alapjan helyesbité szamlat allit ki.

(ii) Afelhasznaldonak a kereskedG6valtast megel6z6, még el nem szamolt id6szakban elfogyasztott villamos energia
értékével egyenértékl pénziigyi biztositékot kell nyujtania. Az elfogyasztott villamos energia értékének
meghatarozasakor a kovetkezé adatokat kell figyelembe venni: (i) az adott idGszakra meghatarozott
mennyiség, (ii) szikség esetén az id6kdzben bekbvetkezett fogyasztasi szokasok megvaltozdsa miatt korrigalt
mennyiség, és (iii) a bruttd szerzédéses vételar (beleértve a rendszerhasznalati dijakat, addkat és egyéb
fizetési kotelezettségeket). A pénzigyi biztositéknak meg kell felelnie a 7.7 pont rendelkezéseinek. A
felhasznalod a pénziigyi biztositékot az Axpo Romania vonatkozo felszélitasat kovets 5. munkanapig nyujtja.

Ha a felhasznald nem fizeti meg tartozasat a vonatkozé szamlan feltiintetett esedékességi id6pontig és/vagy nem nyujt
megfelel§ pénzigyi biztositékot, az Axpo Romania jogosult leallitani a kereskedévaltast, amelyrél az Axpo Romania irasbeli
értesitést kiild a felhasznaléonak.

Hatdrozott id6re kotott kereskedelmi szerzGdés esetén az Axpo Romania a fenti eljarast alkalmazza, ha a kereskedelmi
szerz6dés nem hosszabbodik meg, vagy az Uj megallapodas megkotésére nem keril sor a kereskedelmi szerz&dés
megsziinésének id6pontjat megel6z6 30 napig.

9. Energiahatékonysag

Az energiahatékonysagrol szél6 2015. évi LVII. térvény (a tovabbiakban: Energiahatékonysdgi térvény) 15. §-a alapjan az
Axpo Romania, mint a GET szerinti villamos energia kereskedelmi engedéllyel rendelkezé és a végfelhasznaldknak villamos
energiat értékesitd vallalat koteles az Energiahatékonysagi Kotelezettségi Rendszerben (a tovabbiakban: EKR) meghatarozott
éves energia-megtakaritast elérni a végfelhasznaldknak torténd villamos energia értékesitéssel kapcsolatban.

Az Axpo Romania a felhasznaldnak fizetendd ellenérték fejében atveszi az energiahatékonysag-javitd intézkedésekbdl vagy
beruhdzasokbdl szarmazd, a Hivatal altal névjegyzékbe vett energetikai auditdld szervezet altal hitelesitett energia-
megtakaritasokat. Ilyen hitelesitett energia-megtakaritasok felhasznald altali atruhazasa hianyaban, vagy ha a felhasznalétol
atvett hitelesitett energia-megtakaritdsok nem érik el az Axpo Romania adott kereskedelmi megallapodasra vetitett
energiamegtakaritdsi kotelezettségének mértékét, az Axpo Romania jogosult az Axpo Romania altal az EKR alapjan fizetend6
dijakat a felhasznalonak kiszamlazni, és a felhasznald koteles a kiszamlazott dijakat az Axpo Romanianak megfizetni.
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1. szamu melléklet
Az Axpo Romania ugyfélszolgalatanak elérhet6ségei
Az Axpo Romania a kdvetkez6 lehetGségeket biztositja a felhasznaldk szamara a céggel valé kommunikaciora:

(iii) az e célbdl létrehozott informacids weboldal mikodtetése, amely a kovetkez6 cimen érheté el:
https://www.axpo.com/ro/en/about-us.html;

(iv) az Axpo Romania tevékenységét tdmogato lgyfélszolgalat biztositasa, valamint folyamatos ligyeleti szolgalat
telefonon, faxon és e-mailen keresztil. Az Ugyfélszolgélat elérhet&ségei a kovetkezbk:

telefon: +40 21 230 33 23
fax: +4021 2303335

e-mail: office.hu@axpo.com
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2. szamu melléklet

Teljes ellatas alapu villamosenergia-kereskedelmim  intaszerz 6dés

POWER SUPPLY AGREEMENT
FULL SUPPLY

between

[Name], [Address], Hungary

(the “Customer”)

and

Axpo Energy Romania SA, Sector 1, 82-94 Buzesti street, Tiriac Tower, 7th floor, 011017 Bucharest,
Romania

(Axpo")

hereinafter each referred to as “Party” and together the “Parties”

[Place], [Date]
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Preamble

This power supply agreement (“Agreement”) covers the Customer’s electricity procurement needs at the
agreed metering points (consumption-based procurement). Axpo shall supply the Customer with the volume
of electricity agreed in this Agreement. The physical transport of electricity is not part of this Agreement. It
will be carried out by the respective grid operator.

The terms and conditions of the Agreement are based on the Long-term forecast for the actual Power
consumption at the agreed metering points. The Parties consider the Long-term forecast to be very close to
the actual electricity consumption in terms of both the volume and supply structure.

1. Agreement and supply period

1.1 Supply Period

The Supply Period shall begin on 1 January 20XX 00.00 and end on 31 December 20XX at 24.00.
1.2 Components of the contract

The following documents together form the Agreement with the Customer:

a. the present contractual document

b Appendix 1: Pricing and Contract Price

C. Appendix 2: List of Metering Points

d Appendix 3: [Agreed reference quantity (long-term forecast)]

e Appendix 4: Contact list (will be completed after the contract has been concluded)

2. Electrical power supply by Axpo
2.1 Contractual Quantity

Axpo commits to sell and deliver Power to the Metering Points agreed in Appendix 2 during the Supply
Period.

Supply refers to the Power that the Customer effectively consumes at the agreed Metering Points based on
the Customer’s requirements (consumption-based). The Customer commits to purchases all the Power
required at the agreed Metering Points during the Supply Period from Axpo.

Alternative 1:

The Customer’s expected annual volumes based on the Long-term forecast are set out in Appendix 3.

Alternative 2:

(a) Not later than by | , the Customer shall provide Axpo with a reasonably detailed delivery
schedule (the Delivery Schedule) that inter alia include the quantity of electricity (in MWh) to be accepted by
the Customer under this Agreement, including a forecast breakdown, by [months, weeks, days and hours in
respect of the Delivery Point]. The Delivery Schedule shall form part of this Agreement only if it is signed by
both Parties.

(b) The Customer shall on regular basis update the information provided to Axpo under paragraph (a)
above, however, the Delivery Schedule (including the forecasted quantity) shall be deemed amended only
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upon the written acceptance by Axpo.

The contractual quantity corresponds to 100% of the consumption of Power at the Metering Points
(“Contractual Quantity”).

The Power supply shall be subject to applicable Hungarian laws and regulations and applicable technical
industry standards and documents of recognised Hungarian and international professional associations.

2.2 Additional obligations of the Customer

The Customer is obliged to ensure that a grid connection agreement is concluded in respect of each Metering
Points during the whole term of this Agreement.

During the Supply Period, all of the agreed Metering Points must be assigned to the Axpo balance group /
the balance group of Axpo’s balance responsible party (contact details in Appendix 3).

Axpo shall assist in assigning the Metering Points to its balance responsible party’s balance group in line
with the relevant Codes and business Code.

The Customer shall make available to Axpo, as soon as possible and throughout the term of the Agreement,
for each Metering Point, all information concerning significant changes in the Delivery Schedule, including
any event or accident on a site that could impact the consumption and the supply of Power under this
Agreement.

2.3 Distribution Services
Alternative 1

Based on a separate agreement concluded by the Parties, Axpo manages the grid connection and grid usage
agreement of the Customer.

In such case the system usage fees incurred by the Customer shall be paid by Axpo to the Network Operator.
Such fees will be separately indicated on the invoice issued by Axpo to the Customer and shall be reimbursed
by the Customer.

Alternative 2:
€)) The Customer shall

0] shall enter into a distribution agreement with the relevant Network Operator in order to ensure the
transmission of electricity contracted under this Agreement up to the Metering Point; and

(i) undertakes to comply with the distribution conditions of the relevant Network Operator and provide
all cooperation the Network Operator may reasonably require based on the relevant laws or conditions of
the Network Operator.

3. Metering of power consumption

Power consumption is metered at each agreed Metering Point as a quarter-hourly load profile. The respective
Network Operators are responsible for metering. The total Power consumed is determined by adding
together the individual load profiles at each Metering Point.

In case of stopping or failure of metering devices or observation by the Network Operators of improper
allocation of the meters as compared with the rules in effect, Axpo will determine in conjunction with the
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relevant Network Operator estimates of quantities delivered to the Metering Points concerned on the basis
of all the evidence available. Axpo will inform the Customer of the estimates and will proceed to invoicing on
the basis of these estimates for the period of failure covered by the Agreement.

4. Remuneration
4.1 Contract Price

The Customer shall pay to Axpo the Contract Price calculated in accordance with Appendix 1 (Contract
Price).

System usage fees are not included in the Contract Price.

The Contract Price of the electricity provided in the contract does not contain VAT, the monetary instruments
set forth by Section 147 of the Act LXXXVI of 2007 on Electricity (“VET"), the energy tax set forth by Act No
LXXXVIIII of 2003, KAT and premium fees according to § 13/A of VET and NFM Decree 63/2016. (XII. 28.),
and any further tax, fees, payments to be paid by Axpo that shall be passed on the consumer in line with the
relevant laws in force.

Axpo is entitled to pass on to the consumer any other payment obligation burdening the supplied electricity
(such as tax, fees, duties, contributions, other financial burdens, etc.) that was not known at the time of
conclusion of the trading agreement and could not therefore be incorporated into the fees to be paid by the
consumer except if the passing on of such payment obligations to the consumers is prohibited by the law.

4.2 Invoicing
Axpo shall invoice the Customer for the Power on a monthly basis, in [EUR/HUE].

The volume of Power for which the Customer will be charged each month, expressed in MWh to three
decimal places, corresponds to the total amount of Power consumed that month at the agreed Metering
Points.

[EUR to HUF shall be converted at the daily rate of the European Central Bank. For forward transactions the
price will be converted at the daily rate on the day the product is purchased].

Invoices are due for payment within X days of invoicing. In the event of default in payment by the customer,
Axpo shall be entitled to charge the Customer default interest from the due date in line with the Business
Code.

The prices indicated are exclusive of VAT/GST/Sales and Use or similar taxes (“VAT”") which, where
applicable, will be paid by the purchasing Party upon receipt of a valid VAT or similar taxes invoice. Should
a special regime be applicable for the respective transaction (tax exemption, reverse charge etc.), the Parties
are obliged to provide each other with a valid VAT invoice and any documentation legally needed to make it
possible to comply. In case the applicable tax regime foresees a shift of the liability to account for the tax to
the recipient (e.g. reverse charge), the receiving party confirms that it will comply with its respective
obligations.

The Parties bear, each with regard to their own obligation, the taxes related to the conclusion and execution
of the Agreement (whether they exist and are in force on the date of the Agreement or not) and their
obligations in accordance with the regulations in force.

If allowed by applicable law and in case the parties agree that instead of the supplying Party raising a
commercial/sales invoice the other Party (self-biller) shall issue a self-billed invoice, it is the self-biller's
obligation to issue the self-billed invoice in accordance with the EU and/or any national legislation. Having
said this, the self-billing invoice shall contain the name, address and VAT registration number of the other
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Party (self-billee) together with all other details which constitute a full VAT invoice according to applicable
VAT legislation. The self-billee accepts invoices raised by self-biller and at the same time agrees not to issue
invoices for the supplies covered by this Agreement. The self-billee immediately notifies the self-biller if the
VAT registration number of the self-billee changes or if it ceases being VAT registered or the self-billee sells
their business or part of it, or other legal changes relevant for invoicing. In addition, the self-billee notifies the
self-biller if relevant details are missing on the self-billing invoice in order to constitute a valid VAT invoice
according to the self-billee’s jurisdiction. Both parties are responsible for their own VAT compliance. In
particular, the self-biller assumes no responsibility for the correct VAT treatment of the self-billing invoices
issued by it. If the self-biller intends to outsource the responsibility for issuing self-billing invoices, self-billee
has to agree in writing beforehand.

The Parties are mindful in their relations to other counterparties to comply with VAT requirements; the Parties
represent not to knowingly deal with counterparties being involved in VAT frauds.

5. Limitation of Liability

Neither Party shall be liable for any loss of earnings, impairment of image, lost business opportunities,
expected savings, and other indirect or consequential damages of the other Party resulting from breach of
this Agreement, even if such damages were foreseeable or could have been foreseen at the time the Parties
entered into this Agreement. Nothing in this Agreement shall anyhow limit or exclude the liability of the Parties
for intent or actions endanger life or human health.

6. Force Majeure
6.1 Definition

For the purpose of this Agreement, Force Majeure means an occurrence beyond the reasonable control of
the Party claiming Force Majeure (the “Claiming Party”) which it could not reasonably have avoided or
overcome and which makes it impossible for the Claiming Party to perform its delivery or acceptance
obligations, including, but without limitation, due to one or more of the following:

€)) the failure of communications or computer systems of the Network Operator which prevents the
Claiming Party from performing its obligations of delivery or acceptance; or

(b) the Network Operator’s suspension of delivery or acceptance or its disregard of the Claiming Party’s
obligations with regard to complying with this Agreement.

6.2 Release from obligations

If a Party is fully or partly prevented due to Force Majeure from performing its obligations of delivery or
acceptance under this Agreement and such Party complies with the requirements of paragraph 6.3 below,
no breach or default on the part of the Claiming Party shall be deemed to have occurred and it shall be
released from those obligations for the period of time and to the extent that such Force Majeure prevents its
performance. No obligation to pay damages will accrue to the Claiming Party with respect to those quantities
not delivered or received.

In the event, and to the extent, a Party’s obligations to deliver or accept electricity are released by Force
Majeure, the other Party’s corresponding acceptance or delivery obligations shall also be released.

6.3 Notification Obligation
The Claiming Party shall:

(a) promptly notify the other Party of the nature, extent, impact and expected duration of the Force
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Majeure event as soon as practicable after becoming aware of it;

(b) make every reasonable effort in order to minimize the effects of the Force Majeure event in order to
fulfil its obligations under this Agreement;

(c) upon request of the other Party provide a credible evidence of such Force Majeure event;

(d) immediately following the termination of the Force Majeure event notify the other Party of such

termination, and continue to comply with the obligations under this Agreement.

7. Term of the Agreement
7.1 Fixed contractual term

This Agreement comes into force upon its signature by the Parties and is entered into for a fixed contractual
term. The fixed contractual term corresponds to the Supply Period stipulated in section 0. During the fixed
contractual term, the Agreement cannot be terminated by either Party.

7.2 Early termination

In the event of exceptional circumstances that make it unacceptable to maintain the Agreement until the end
of the contractual term, this Agreement may be terminated at any time, by either party (the “Terminating
Party”) by serving notice with immediate effect, in the event that the other Party (the “Defaulting Party”) in
particular:

. is late in paying an invoice and fails to settle the payment within five (5) days after receiving
formal written notice including a threat to terminate the Agreement;
. breaches a substantial obligation under this Agreement as set forth by section 7.8.1 of the

Business Code and repeats this breach despite a written request to desist, or does not rectify
the breach to the satisfaction of the other party within a reasonable timeframe;

. being the Customer and fails to provide sufficient collateral according to section Error!
Reference source not found.

. becomes indebted, insolvent or suspends the payments due or declares to be in this situation in
writing its inability generally to pay its debts as they become due;

. institutes or has instituted against it a proceeding seeking a judgment of insolvency or bankruptcy

or any other relief under any bankruptcy of insolvency law or other similar law.
7.3 Consequences of early termination

In the event of an early termination of the Agreement, the terminating party shall calculate the value of the
replacement transactions (sale or purchase as the case may be) for the remaining volumes during the agreed
ordinary term of the Agreement. The value of the replacement transactions shall be calculated by reference
to the market value of the remaining quantity of Power at which a party acting reasonably is or would be able
to purchase respectively sell the replacement volumes from a third party at market conditions (which may be
positive or negative).

The replacement value shall be notified by the terminating party to the other party in a statement, together
with other costs associated with the termination and any outstanding amounts from deliveries already made
(Termination Amount). The Termination Amount is due within 10 Working Days of receipt of the statement.

8. Credit Support
8.1 Initial credit support
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[The Customer shall not be obliged to provide any credit support prior to the entry into force of this
Agreement]. [The Customer is obliged to provide the following credit support for the entire term of this
Agreement as of the effective date of this Agreement: [Bank guarantee/Collateral] in line with the Business
Codes].

8.2 Additional Credit Support

Axpo shall be entitled to request additional credit support from the Customer e.g. bank guarantees in a form
and an amount reasonably acceptable to Axpo if any of the following events occurs:

a) Credit Rating bank: If the Credit Rating of a bank serving as the Customer’s credit support provider
is withdrawn or downgraded below A- by Standard & Poor’s Rating Group or A3 Moody’s Investor Services
Inc., the lower of which shall apply;

b) Decline in Tangible Net Worth: If the Tangible Net Worth of the Customer declines by more than
25% (twenty five percent) within one (1) fiscal year (based on consolidated figures) or falls below [amount]
CHF/EUR ([in words]);

c) Expiry of credit support: If any credit support document expires or terminates with respect to any
outstanding obligations of the Customer under the Agreement, or, if a credit support is due to expire or
terminate within 30 (thirty) days, or the failing or ceasing of such credit support document to be in full force
or effect for the purpose of the Agreement (in each case other than in accordance with its terms or the terms
of the Agreement) before the satisfaction of all outstanding obligations of the Customer under the Agreement
to which such credit support document relates, without the written consent of Axpo;

d) Failure of credit support: If any credit support provider of the Customer disaffirms, disclaims, revokes,
repudiates or rejects in whole or in part, or challenges the validity of, any credit support document provided
by it or otherwise fails to comply with or perform its obligations under or in respect of such credit support
document and such failure is continuing after any applicable grace or cure period.

e) Impaired ability: If in the reasonable and good faith opinion of Axpo, the ability of the Customer
and/or a credit support provider to perform its obligations under the Agreement, or any credit support
document, as the case may be, is materially impaired.

f) Amalgamation/Merger: If the Customer or its credit support provider undergoes a change of control,
consolidates or amalgamates with, or merges with or into, or transfers all or substantially all its assets to, or
reorganises, incorporates, reincorporates, or reconstitutes into or as, another entity, or another entity
transfers all or substantially all its assets to, or reorganises, incorporates, reincorporates, or reconstitutes
into or as, such other party or its credit support provider and:

i. the creditworthiness of the Customer, its credit support provider or the resulting, surviving,
transferee or successor entity is materially weaker than that of the Customer or such credit support
provider, as the case may be, immediately prior to such action;

ii. the resulting, surviving, transferee or successor entity fails to assume all the obligations of
the Customer or such credit support provider under the Agreement or any credit support document
to which it or its predecessor was a party either by operation of law or pursuant to an agreement
reasonably satisfactory to Axpo; or

iii. the benefits of any credit support document cease or fail to extend (without the consent of
Axpo) to the performance by such resulting, surviving, transferee or successor entity of its obligations
under the Agreement.

The Customer shall provide Axpo with the relevant annual reports of the financial results within 90 days to
the extent they are not publicly available. If necessary, a confidentiality agreement may be entered into upon
signature by the parties.
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9. Suspension of supply

Axpo is entitled to suspend its supplies and initiate the disconnection of the Customer in line with the relevant
provisions of the Business Code and the applicable legislation.

10. Confidentiality

Neither party shall disclose the terms of this Agreement to third parties without the prior written consent of
the other party. Disclosure is, however, permitted:

a. to its Affiliates;
b. to its lending institutions, banks and any creditors;
C. to its advisors who are bound by professional confidentiality and also to the relevant authorities and

Network Operator , on the condition that the information is handled confidentially.

The duty of confidentiality continues to apply for five years after the end of the Agreement.

11. Revision clause

Should any provision of the Agreement be or become invalid for any reason whatsoever, the validity of the
remaining provisions shall not be affected. The parties shall in that case endeavour to replace the invalid
provision with another provision that is as close as possible to the initial intention. The same procedure
applies to any unintended loopholes.

The Customer must additionally pay any taxes, fees, surcharges or other charges that must be levied or paid
by Axpo under the law, an ordinance or other mandatory regulation. Axpo reserves the right to adjust its
remuneration in case of any such new or altered taxes, fees, surcharges or other charges on the basis of
these amounts.

12. Definitions

a. Affiliate means with respect to a party, any entity controlled, directly or in-
directly, by that party, any entity that controls, directly or indirectly that
party or any entity directly or indirectly under the common control with
that party.

b. Business Code Electricity Trading Business Code of Axpo in force, approve by the
Hungarian Energetic and Public Utlity Regulator Office and published
on the homepage of Axpo.

C. Contractual Quantity Designates the quantity of Electricity defined in section 0
corresponding to 100% of the consumption of Power at the Metering
Points.

d. Network Operator means the respective regional or local distribution system operator

managing the electricity grid in the area which the Metering Point
belongs to or the transmission system operator if the Custmer is
connected directly to the transmission system

2refers to the Customer’s Metering Points as set out in Appendix 1.
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e. Metering Points

f. Electrical power or Electrical power or power understood to be electricity

Power

g. Long-term forecast The long-term forecast is a time series that sets out the Customer’s
electricity procurement needs at the agreed metering points. The
resolution of the time series is one hour and 0.1 MW.

h. Supply Period The contractually defined period during which Axpo undertakes to
supply Power.

i. VET Act LXXXVI of 2007 on electricity

j Working Days means a day (other than a Saturday or Sunday) on which banks are
open for general business both in Budapest and B.

13. Data Protection

For the purposes of this Agreement, each party (the "Processor") processes information about natural
persons who are subordinates of the other party as employees, co-workers or in any other capacity (the
"Affected Parties") for the purpose of entering into and performing this Agreement and for purposes
compatible therewith, e.g. for payment processing, customer relationship management, accounting and
administrative purposes and for the fulfilment of archiving obligations. The parties agree that they are each
independently responsible for the processing of the data of the data subjects. Each party is also obliged to
inform its own data subjects about the data processing of the processor in accordance with the provisions of
applicable law. Upon request, the Processor shall provide the data required for this information.

14. Final provisions

A Party may not assign its rights and obligations in the scope of the Agreement without prior written consent
of the other Party, which consent shall not be unreasonably withheld. Axpo may however assign, transfer or
otherwise dispose of its current and future receivables under the Agreement for financing purposes without
the prior consent of the Customer.

15. Governing Law and Resolution of Disputes
The Agreement is governed by Hungarian law, excluding its private international law rules.

The Parties hereby commit to try to settle any of their potential disputes amicably. Should such amicable
negotiations be unsuccessful, the Parties agree to submit any disputes arising from or in connection with the
present Agreement to the exclusive and final decision of the Permanent Arbitration Court attached to the
Hungarian Chamber of Commerce and Industry (Commercial Arbitration Court Budapest). The Arbitration
Court shall proceed in accordance with its own Rules of Proceedings. The number of arbitrators shall be
three and the language to be used in the arbitral proceedings shall be the Hungarian language. The parties
exclude the possibility of the retrial of the proceedings as regulated in Section IX of Act no. LX of 2017 on
Arbitration. In order to settle the legal dispute the Hungarian substantive law shall apply, excluding its private
international law rules. The decision made by the arbitrators shall be final and binding and cannot be
appealed. The decision made can be enforced before any competent courts. All costs of the arbitration
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proceedings shall be borne by the unsuccessful Party.
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5 Signatures

[Customer]

Place and date: ..........coooviiiiiiii s

S o = L0 T

Axpo Energy Romania SA

[o]s XXXK20XX weiietie e viiie e veiie e ieies eveeee e e

L] L]
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Appendix 1: Pricing and Contract Price

TO BE AGREED IN EACH INDIVIDUAL CASE

Product 1: Fix all-inclusive price where there is one single price that the Customer pays and only regulated
fees will be added.

Product 2: Price formula indexed to HUPX, HUDEX, EEX + top-up fee.
The top-up fee (x) will include balancing, profiling, admin, financing costs & margin.
Customer then has right to hedge/un-wind hedge of this formula on both short, mid & long-term tenure.

Short-term is defined as minimum week-ahead while long-term is defined as length of contract. Extension
would result in hedging further out the curve.

Product 3: Live Portfolio & Risk Management Price
Customer requests baseload, peakload and/or off-peak hedges for a fixed nr. of MW.

Supplier provides fix prices on the hedged products
Balancing & profiling can be included directly in the fix price hedges or charged additionally. To be negotiated
between the parties.

Product 4: Power indexed to another commodity (ie. any commodity that is listed on an international
exchange, ie. LME).

Product is designed as a baseload product.
Profiling, balancing, etc. would be add-ons or directly incorporated in the pricing formula.
To be defined by the Parties.
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Appendix 2: Agreed Metering Points

Official metering point of local network Street 4 Postal Cit
operator according to metering code code y
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Appendix 3: Agreed Reference Quantity

Location

Reference Period

Volume (MWh)
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Appendix 4: Contact details
Axpo contact details

General information

Postal address

Key Account Manager | Originator

Portfolio management & Market Access

Customer services

Balancing group of Axpo
EIC Code

E-Mail

FTP
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[Name]
Tel.:
Fax:
Email:
Mobile:

Tel.:
Fax:

Email:



Customer contact details

General information

Postal address

Contract lead

Hedging requests

Hedging requests
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Phone:

Email:

Mobile:

Phone:

Fax:

Email:

Mobile:

Phone:

Fax:

Email:

Mobile:



Tajékoztatd jelleg d forditas angolrél magyarra!

Villamos energia ellatasi mintaszerz 6dés

Teljes ellatas

a kozott.

[V, [€iM], Magyarorszag

(a "Felhasznald™)

és

Axpo Energy Romania SA , Sector 1, 82-94 Buzesti street, Tiriac Tower, 7. emelet, 011017 Bukarest, Romania
(*Axpo")

a tovabbiakban mindegyikiik a "Fél" és egyiittesen a "Felek".

[hely], [détam]
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Preambulum

Ez a villamos energia ellatasi szerz6dés (a tovabbiakban: Szerzédés) a Felhasznal6é villamosenergia-
beszerzési igényeit fedezi a megallapodas szerinti mérési pontokon (fogyasztas alapu beszerzés). Az Axpo a
Felhasznalo részére a jelen Megallapodasban meghatarozott villamosenergia-mennyiséget szallitja. A villamos
energia fizikai szallitasa nem képezi a jelen Megallapodas részét, azt az adott haldzati engedélyes végzi.

A megallapodas feltételei a megallapodas szerinti mérési pontokon a tényleges villamosenergia-fogyasztas
hosszu tavu elérejelzésén alapulnak. A Felek agy vélik, hogy a hosszi tavu elérejelzés mind a mennyiség,
mind az ellatas szerkezetét tekintve nagyon kézel all a tényleges villamosenergia-fogyasztashoz.

1. Megéllapodas és szallitasiid 6szak

11 A szallitasi id 6szak

A szallitasi idészak 20XX. januar 1-jén kezdddik és 20XX.|december 31-én 24.00 érakor ér 00.00véget.
1.2 A szerz 6dés elemei

Az alabbi dokumentumok egyittesen alkotjak a Felhasznaldval kotott megallapodast:

a. a jelen szerz6déses dokumentum

b. 1. melléklet: Arképzés és szerzédéses ar

C. 2. melléklet: Mérési pontok listaja

d. 3. melléklet : [Egyeztetett referenciamennyiség (hosszu tavu elérejelzés)]

e. 4. melléklet : Kapcsolattartok listaja (a szerzédés megkotése utan kertl kiegészitésre)
2. Villamos energia ellatas az Axpo részér 6l

21 Szerz6déses mennyiség

Az Axpo kotelezettséget vallal arra, hogy az ellatasi idészak alatt a 2. sz. mellékletben meghatarozott mérési
pontokon villamos energiat értékesit.

Az ellatas azon villamos energiara vonatkozik, amelyet a Felhasznal6 ténylegesen elfogyaszt a megallapodas
szerinti mérési pontokon a Felhasznal6 igényei alapjan (fogyasztasalapu). A Felhasznal6 vallalja, hogy az
Ellatasi id6szak alatt az Axpotdl megvasarolja az 6sszes, a megallapodas szerinti Mérési Pontokon igényelt
villamos energiat.

1. alternativa:

A Felhasznald hosszu tava elbrejelzésen alapulé varhaté éves fogyasztasi volumenét a 3. sz. melléklet
tartalmazza.

2. alternativa:

€)) A Felhasznal6 legkésébb | [-ig] koteles az Axponak egy ésszer(ien részletes szallitasi
menetrendet (a tovabbiakban: a menetrend) benyujtani, amely tdbbek kozétt tartalmazza a Felhasznal6 altal a
jelen szerz6édés alapjan atvenni kivant villamos energia mennyiségét (MWh-ban), beleértve az el6rejelzés
szerinti bontast is, [hénapok, hetek, napok és 6rak szerint a szallitasi pont tekintetében]. A szallitasi itemterv
csak akkor képezi e megallapodas részét, ha azt mindkét fél alairta.

(b) A Felhasznalo koteles rendszeresen frissiteni az Axpo szamara a fenti a) pont szerint megadott
informaciodkat, azonban a menetrend (beleértve az elére jelzett mennyiséget is) csak akkor tekinthetd
modositottnak, ha azt az Axpo irasban elfogadta.

A szerz6déses mennyiség a fogyasztasméré pontokon torténd villamosenergia-fogyasztas 100%-anak felel
meg (a tovabbiakban: Szerzédéses mennyiség).

A villamos energia ellatasra a vonatkoz6 magyar tdérvények és rendeletek, valamint az elismert magyar és
nemzetkdzi szakmai szovetségek vonatkozé miiszaki ipari szabvanyai és dokumentumai vonatkoznak.

2.2 A Felhasznalé tovabbi kotelezettségei

A Felhasznal6 koteles biztositani, hogy a jelen Szerzddés teljes idétartama alatt minden egyes Mérési Pontra
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vonatkozo6an hal6zati csatlakozasi szerzddés keriiljon megkétésre.

Az Ellatasi idészak alatt az 6sszes elfogadott Mérési Pontot az Axpo mérlegkéréhez / az Axpo mérlegkor
felelésének mérlegkdréhez kell rendelni (elérhetéségek a 3. mellékletben).

Az Axpo segitséget nyujt a mérépontok merlegkor felelésének mérlegkoréhez valé hozzarendelésében a
vonatkozo szabalyzatokkal és az Uzletszabalyzattal 6sszhangban.

A Felhaszndl6 koteles a lehet6 leghamarabb és a szerz6dés teljes idétartama alatt minden egyes mérési pontra
vonatkozdan az Axpo rendelkezésére bocséatani a szallitasi Utemtervben bekdvetkezett jelentds valtozasokra
vonatkoz6 valamennyi informaciot, beleértve a helyszinen bekovetkezett barmely olyan eseményt vagy
balesetet, amely hatassal lehet a fogyasztasra és a jelen szerzddés szerinti villamosenergia-ellatasra.

2.3 Elosztas
1. alternativa

A felek altal kotoétt kalon megallapodas alapjan az Axpo kezeli a Felhasznalé hal6zati csatlakozasi és
hél6zathasznélati szerz6dését.

Ebben az esetben a Felhasznalondl felmerilé rendszerhasznalati dijakat az Axpo fizeti meg a haldzati
engedélyesnek. Ezek a dijakat az Axpo altal a Felhasznalo részére kiallitott szamlan kilon feltiintetik, és a
Felhasznal6 koteles megtériteni.

2. alternativa:
(a) a Felhasznalé koteles

() rendszerhaszndlati szerz6dést kotni az érintett hal6zatizemeltetével az e megéllapodas alapjan
szerz8dott villamos energia mérési pontig torténé tovabbitasanak biztositasa érdekében; és

(i) megfelelni az adott Halézati engedélyes elosztasi feltételeinek, és minden olyan egyittmikddést
biztositani, amelyet a Halézatlizemeltetd a vonatkozé jogszabalyok és szabalyzatok alapjan ésszerlen
megkovetelhet.

3. Az energiafogyasztas mérése

Az energiafogyasztas mérése minden egyes egyeztetett mérési ponton negyedoras terhelési goérbe alapjan
torténik. A mérésért az adott Hal6zatlizemeltetdk felelsek. A teljes fogyasztott teljesitményt az egyes mérési
pontok egyedi terhelési gérbéi adatainak 6sszeadasaval hatarozzak meg.

A méréberendezések leallasa vagy meghibasodasa, illetve a Hal6zatiizemelteték &ltal a hatélyos szabalyokhoz
képest helytelen mérékiosztds észlelése esetén az Axpo az érintett Halozatlizemeltetével kdzbsen, a
rendelkezésre all6 bizonyitékok alapjan becsléseket hataroz meg az érintett mérépontokra szallitott
mennyiségekrél. Az Axpo tajékoztatja a Felhasznalét a becslésekrdl, és e becslések alapjan szamlazza ki a
Szerz6dés hatalya ala tartoz6 meghibasodasi id6szakra vonatkozdé mennyiségeket.

4, Dijazéas
4.1 Szerz6déses ar

A Felhasznal6 az 1. melléklet (Arképzés és szerzédéses ar) szerint kiszamitott Szerzédéses arat fizeti meg az
Axpénak.

A rendszerhasznalati dijakat a Szerz6déses ar nem tartalmazza.

A szerzédésben biztositott villamos energia Szerzédéses ara nem tartalmazza az AFA-t, a villamos energiarol
sz0616 2007. évi LXXXVI. torvény ("VET") 147. 8-4ban meghatarozott pénzeszkdzoket, a 2003. évi LXXXVIIII.
torvényben meghatarozott energiaadét, a KAT-ot, valamint a VET 13/A. §-a és a 63/2016 (XII. 28.) NFM
rendelet szerinti prémiumot, valamint barmely tovabbi, az Axpo A&ltal fizetendd adét, dijat, fizetési
kotelezettséget, amelyet a vonatkoz6 hatalyos jogszabalyok szerint a fogyasztéra kell athéaritani.

Az Axpo jogosult a fogyasztora atharitani minden olyan egyéb, a szallitott villamos energiat terheld fizetési
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kotelezettséget (példaul adok, dijak, illetékek, jarulékok, egyéb pénziigyi terhek sth.), amely a kereskedelmi
szerz8dés megkotésekor nem volt ismert, és ezért nem lehetett beépiteni a fogyaszté altal fizetendd dijakba,
kivéve, ha az ilyen fizetési kotelezettségek fogyasztokra torténd atharitasat jogszabaly tiltja.

4.2 Szamlazas
Az Axpo havonta, [EUR/HUE]-ban szamlazza ki a Felhasznéldnak a villamos energia dijat.

Az MWh-ban harom tizedes jegy pontossagig kifejezett vilamos energia mennyiség, amely a Felhasznal6nak
havonta felszamitasra keril, megfelel az adott honapban az egyeztetett mérési pontokon elfogyasztott villamos
energia mennyiségének.

[EUR-t HUF-ra az Eurépai Kozponti Bank napi arfolyaméan kell atszamitani. A hatarid6s Ugyletek esetében az
arat a termék megvasarlasanak napjan érvényes napi arfolyamon kell &tszamitani].

A szamlak a szamlazastol szamitott X\napon belul esedékesek. A Felhasznal6 fizetési késedelme esetén az
Axpo jogosult az esedékesség napjatdl az Uzletszabalyzat szerinti késedelmi kamatot felszamitani a
Felhasznalénak.

A feltiintetett arak nem tartalmazzak az AFA/GST/értékesitési és hasznalati vagy hasonlo adokat ("AFA"),
amelyeket adott esetben a vasarlo fél az érvényes AFA vagy hasonld adokrol sz6l6 szamla kézhezvételét
kovetéen fizet meg. Amennyiben az adott ligyletre kilonleges rendszer alkalmazandé (adomentesség, forditott
adozas stb.), a felek kotelesek egymasnak érvényes AFA-szamlat és minden olyan dokumentéciot atadni,
amely a megfeleléshez jogilag sziikséges. Amennyiben az alkalmazand6 adoérendszer az ado elszamolasi
kotelezettségének a cimzettre val6 atharitasat irja el6 (pl. forditott ad6zas), a fogadd fél megerésiti, hogy eleget
tesz a vonatkozo koételezettségeinek.

A Felek a sajat kotelezettségukre tekintettel viselik a megallapodas megkotésével és végrehajtasaval
kapcsolatos addkat (fliggetlenil attdl, hogy azok a megallapodas idépontjaban Iéteznek és hatalyban vannak-
e vagy sem), valamint a hatalyos szabalyozasok szerinti kdtelezettségeiket.

Amennyiben az alkalmazand6 jogszabalyok lehetévé teszik, és amennyiben a felek megallapodnak abban,
hogy a szallité fél kereskedelmi/értékesitési szamla kidllitdsa helyett a masik fél (6nszamlazé) allit ki
Onszamlazo szamlat, az 6nszamlazé fél kotelessége, hogy az EU és/vagy barmely nemzeti jogszaballyal
dsszhangban allitsa ki az 6nszamlazé szamlat. Ennek megfeleléen az 6nszamlazé szamlanak tartalmaznia kell
a masik fél (sajat szamlazo) nevét, cimét és AFA-nyilvantartasi szamat, valamint minden egyéb olyan adatot,
amely az alkalmazandd AFA-jogszabalyok szerint telies AFA-szamlat képez. A sajat szamlazé elfogadja az
Onszamlazo altal kiallitott szamlakat, és egyuttal vallalja, hogy nem allit ki szamlat az e megallapodas hatalya
ala tartozo értékesitésekrél. A sajat szamlazé haladéktalanul értesiti az 65nszamlazot, ha a sajat szamlazo AFA-
regisztracios szama megvaltozik, vagy ha megsziinik a AFA-regisztracioja, vagy ha a sajat szamlazo eladja
vallalkozaséat vagy annak egy részét, illetve ha a szamlazas szempontjabél Iényeges egyéb jogi valtozasok
kovetkeznek be. Ezen tilmenden a sajat szamlazo értesiti az dnszamlazoét, ha a sajat szamlan hianyoznak a
sajat szamlazo joghatésaga szerinti érvényes AFA-szamlahoz sziikséges adatok. Mindkét fél felelés a sajat
AFA-megfeleléségéért. Az 6nszamlazé kilonésen nem vallal felelésséget az altala kiallitott 6nszamlazasi
szamlak helyes AFA-kezeléséért. Ha a sajat szamlaz énszamlazoazo ki kivanja szervezni az 6nszamlazo
szamlak kiallithsanak felel6sségét, a sajat szamlazonak el6zetesen irasban bele kell egyeznie.

A felek mas partnerekkel valé kapcsolataikban ligyelnek a AFA-kdvetelmények betartasara; a felek vallaljak,
hogy tudatosan nem kétnek Gzletet olyan partnerekkel, akik AFA csalasban érintettek.

5. A felel 6sség korlatozasa

Egyik Fél sem felel a masik Félnek az e megallapodas megszegéséhdl eredd bevételkieséséért,
imazsromlasért, elvesztett Uzleti lehetdségekért, vart megtakaritasokért és egyéb kozvetett vagy
kovetkezménykarokért, még akkor sem, ha ezek a karok elérelathatéak voltak vagy elérelathaték lettek volna
a Felek e megallapodas megkdétésekor. E megallapodas egyetlen rendelkezése sem korlatozza vagy zarja ki
a Felek felelésségét az életet vagy testi épséget veszélyeztetd, vagy szandékos karokozasért.

6. Vis maior
6.1 Meghatéarozas
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E megallapodas alkalmazasaban a vis maior olyan eseményt jelent, amely a vis maiorra hivatkozo fél
("hivatkozo fél") ésszeri befolyasan kivil esik, amelyet ésszerien nem tudott volna elkerulni vagy lekizdeni,
és amely lehetetlenné teszi a hivatkozé fél szamara, hogy teljesitse szallitasi vagy atvételi kbtelezettségeit,
beleértve, de nem kizardlagosan, az alabbiak koziil egy vagy tébb okbdl:

(a) a Halézatizemeltet6 kommunikaciés vagy szamitdgépes rendszereinek meghibasodasa, amely
megakadalyozza a hivatkozo felet a szallitasi vagy atvételi kbtelezettségének teljesitésében; vagy

(b) a szallitas vagy atvétel felfliggesztése a haldzatiizemeltetd részérdl, vagy a hivatkozé félnek a jelen
megallapodas betartasaval kapcsolatos kételezettségeinek figyelmen kivil hagyasa.

6.2 Mentesilés a kotelezettségek alol

Ha valamelyik fél vis maior miatt részben vagy egészben akadalyoztatva van az e megallapodas szerinti
szallitasi vagy atvételi koételezettségeinek teljesitésében, és a hivatkozd fél megfelel az alabbi 6.3.
bekezdésben foglalt kévetelményeknek, a hivatkoz6 fél részérél nem mindsil jogsértésnek vagy mulasztasnak,
és mentesil e kotelezettségek alél arra az idétartamra és mértékben, amig a vis maior akadalyozza a
teljesitést. A hivatkozé félnek nem keletkezik kartéritési kotelezettsége a le nem szallitott vagy at nem vett
mennyiségek tekintetében.

Abban az esetben és mértékben, amikor és amilyen mértékben az egyik fél vilamosenergia-szallitasi vagy -
atvételi kotelezettségei vis maior miatt megszinnek, a masik fél megfeleld atvételi vagy szallitasi
kotelezettségei is megsziinnek.

6.3 Ertesitési kdtelezettség

A hivatkozo fél:

€)) haladéktalanul értesiti a masik felet a vis maior esemény jellegérél, mértékérdl, hatasaroél és varhatd
idétartamardél, amint az a tudomasara jutasat kévetéen a leheté leghamarabb bekévetkezik;

(b) minden ésszeri( eréfeszitést megtesz a vis maior esemény hatasainak minimalizalasa érdekében,
hogy teljesitse az e megallapodas szerinti kdtelezettségeit;

(c) a masik fél kérésére hitelt érdemléen igazolja a vis maior eseményt;

(d) a vis maior esemény megsziinését kbvetéen haladéktalanul értesiti a masik felet a megsziinésrél, és

a tovabbiakban teljesiti az e megallapodas szerinti kbtelezettségeit.

7. A megallapodés id 6tartama
7.1 Hatarozott szerz 6déses id étartam

Ez a megéllapodas a felek altali alairasaval |ép hatalyba, és hatarozott id6re jon létre. A hatarozott idétartam
megegyezik az 1. pontban meghatarozott Szallitasi Id6szakkal. A Szerzédést egyik fél sem jogosult rendes
felmondassal megsziintetni.

7.2 Rendkivili felmondas

Olyan rendkivili kdrilmények esetén, amelyek miatt a megallapodas fenntartdsa a szerzédéses idétartam
végeéig elfogadhatatlan, a jelen megallapodast barmelyik fél (a "felmondé fél") azonnali hatalyd felmondassal
barmikor felmondhatja, kiléndsen abban az esetben, ha a masik fél (a "nem teljesité fél"):

* egy szamla kifizetésével késedelembe esik, és a felmondasra figyelmeztetd irasbeli felszolitast kdvetd
o0t (5) napon belll nem egyenliti ki a szamlat;

+ megszegi az Uzletszabalyzat 7.8.1. szakaszaban meghatarozott, e megéllapodas szerinti lényeges
kotelezettségét, és ezt a jogsértést az irasbeli felszdlitas ellenére megismétli, vagy a jogsértést ésszeri
idén beldl nem orvosolja a masik fél megelégedésére;

» aFelhasznal6 nem nylijt elegendd biztositékot a 8. szakasz szerint.

» fizetésképtelenné valik, vagy felfliggeszti az esedékes fizetéseket, vagy irasban nyilatkozik, hogy nem
képes altaldban véve megfizetni esedékessé valé tartozasait;

» fizetésképtelensége hatarozatban megallapitasra keril, felszamolas vagy csédeljaras indul ellene,
vagy barmely mas mentesitést célzo eljarast indul ellene a cséd- vagy fizetésképtelenségi térvény vagy
mas hasonlo térvény szerint.
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7.3 Az id 6 el6tti megszintetés kdvetkezményei

A megdllapodas id6 elétti felmondasa esetén a felmondé fél kiszamitja a megallapodas megallapodott rendes
idétartama alatt fennmarad6 mennyiségekre vonatkozo helyettesitd ligyletek (adott esetben eladéas vagy vétel)
értékét. A helyettesité Ugyletek értékét annak a fennmarad6 villamosenergia-mennyiségnek a piaci értéke
alapjan kell kiszamitani, amelyen egy ésszer(en eljar6 fél piaci feltételek mellett (ami lehet pozitiv vagy negativ)
képes vagy képes lenne megvasérolni, illetve eladni a helyettesité mennyiségeket egy harmadik féltél.

A helyettesité Ugyletek értékét a felmondo fél a felmondéssal kapcsolatos egyéb koltségekkel és a mar
teljesitett szallitasokbdl szarmazo esetleges kintlévéségekkel egyutt (felmondasi 6sszeg) nyilatkozatban kozli
a masik féllel. A felmondasi 6sszeg a nyilatkozat kézhezvételétdl szamitott 10 munkanapon belil esedékes.

8. Pénzugyi biztositék
8.1 Kezdeti pénzigyi biztositék

[A Felhasznal6 nem koételes biztositékot nyujtani e megallapodas hatalybalépése elétt]. [A Felhasznalé a jelen
Szerz6des hatalybalépésenek napjatol a jelen Szerzédes teljes idStartama alatt az alabbi biztositék nydjtasara
koételes: [bankgarancia/biztositék (letét)] az Uzletszabalyzatnak megfeleléen].

8.2 Tovabbi pénzigyi biztositék

Az Axpo jogosult a Felhasznalotél tovabbi pénziigyi biztositékot, példaul bankgaranciat kérni az Axpo szamara
ésszerlien elfogadhaté forméban és 6sszegben, ha az alabbi események barmelyike bekovetkezik:

a) Hitelmindsité bank: Ha a Felhaszndlé hiteltamogatodjaként szolgalé bank hitelmindsitését a Standard
& Poor's Rating Group vagy az A3 Moody's Investor Services Inc. visszavonta vagy A- ala mindsitette, akkor
az alacsonyabbat kell alkalmazni;

b) A targyi eszkdzok nettd értékének csokkenése: Ha a Felhasznal6 targyi eszkdzeinek nettd értéke egy
(1) pénzigyi év alatt tobb mint 25%-kal (huszon6t szazalékkal) csdkken (konszolidalt adatok alapjan) vagy
[6sszeg] CHF/EUR ([szavakkal]) ala esik;

C) A pénzlgyi biztositék lejarta: Ha barmely pénzilgyi biztositékra vonatkozé dokumentum lejar vagy
megsziinik a Felhasznalénak a Szerz6dés szerinti barmely fennallé kotelezettsége tekintetében, vagy ha a
pénziigyi biztositék 30 (harminc) napon belil lejar vagy megszinik, vagy ha az ilyen pénziigyi biztositékra
vonatkozé dokumentum nem vagy nem teljes mértékben érvényes a Szerzddés céljaira (minden esetben a
dokumentum feltételeinek vagy a Szerz6dés feltételeinek megfeleléen), a Felhasznalé a Szerz6dés szerinti
valamennyi olyan fenndll6 kotelezettségének teljesitését megel6z6en, amelyre az ilyen pénziigyi biztositékra
vonatkoz6 dokumentum vonatkozik, az Axpo irasbeli hozzajarulasa nélkil;

d) A pénzlgyi biztositék megsziinése: Ha a Felhasznalé barmelyik pénzigyi biztositékot nyujtéd
szolgaltatja az altala nyujtott pénzigyi biztositékra vonatkozé dokumentumot részben vagy egészben nem
erésiti meg, visszautasitja, visszavonja, visszautasitja vagy elutasitja, vagy vitatja annak érvényességét, vagy
egyéb modon nem teljesiti az ilyen pénziigyi biztositékra vonatkoz6 dokumentumbél eredé vagy azzal
kapcsolatos kotelezettségeit, és ez a mulasztas az alkalmazandd tiirelmi id6t vagy orvoslasi hataridét kovetéen
is fennall.

e) Csokkent képesség: Ha az Axpo ésszer(l és johiszemi allaspontja szerint a Felhasznald és/vagy a
pénziigyi biztositékot nyujtd szolgaltatd képessége, hogy teljesitse a Szerz6désbdl vagy adott esetben barmely
pénziigyi biztositékra vonatkozé dokumentumbdl eredd kotelezettségeit, [ényegesen romilik.

f) Osszeolvadas/beolvadas: Ha a Felhasznalé vagy a pénziigyi biztositékot nydjtd szolgaltatdja
irdnyitasaban valtozas kévetkezik be, konszolidalodik vagy 6sszeolvad, vagy beolvad, vagy atruhazza minden
vagy lényegében minden vagyonat egy masik szervezetre, vagy atszervezi, beolvasztja, Gjra beolvasztja, vagy
Ujraalapitia magat egy masik szervezetbe, vagy egy masik szervezet atruhdzza minden vagy Iényegében
minden vagyonat egy ilyen masik félre vagy a pénziigyi biztositékot nyUijté szolgaltatdjara, vagy atszervezi,
beolvasztja, Ujraalapitjia magat, vagy Ujraalapitjia magat egy masik félbe vagy annak pénziigyi biztositékot
nyujté szolgaltatdjaba, és:

i. a Felhasznalé, a pénzigyi biztositékot nyUjtoé szolgaltaté vagy a létrejovd, taléls, atvevé vagy
jogutéd jogalany hitelképessége lényegesen gyengébb, mint a Felhasznal6é vagy a pénziigyi
biztositékot nyUjtd szolgaltatdjé, az esettél fliggéen kdzvetlenil az ilyen intézkedést megelézéen;

. a létrejovo, tuléld, atvevd vagy jogutdd jogalany nem vallalja at a Felhasznalé vagy az ilyen
pénzlgyi biztositékot nyljtd szolgaltatdja 6sszes kotelezettségét a Szerz6dés vagy barmely olyan

47 /59

Uzletszabdlyzat

AXPO ENERGY ROMANIA SA

Bejegyzett székhely: Sector 1, 82-94 Buzesti street, Tiriac Tower, 7. emelet, 011017 Bukarest, Romania
Cégjegyzékszam: J40/8577/2003



pénzigyi biztositékra vonatkozé dokumentum alapjan, amelyben 6 vagy jogel6édje a térvény erejénél
fogva részes fél volt vagy az Axpo szamara ésszer(ien kielégité megallapodas alapjan; vagy

iii. barmely pénziigyi biztositékra vonatkozé dokumentum el6nyei megsziinnek, vagy nem
terjednek ki (az Axpo hozzajarulasa nélkil) arra, hogy az ilyen létrejové, tuléls, atvevé vagy jogutod
jogalany teljesitse a megallapodas szerinti kotelezettségeit.

A Felhaszndl6 koteles 90 napon beliil az Axpohoz eljuttatni a pénzigyi eredményekrél sz616 vonatkozé
éves jelentéseket, amennyiben azok nem nyilvanosak. Sziikség esetén a felek alairasaval titoktartasi
megéallapodas kothetd.

9. Az ellatas felfliggesztése

Az Axpo jogosult az Uzletszabalyzat vonatkozé rendelkezései és a vonatkozd jogszabalyok szerint
felfliggeszteni az ellatast és kezdeményezni a Felhasznal6 kikapcsolasat.

10. Titoktartas

Egyik fél sem hozhatja nyilvanossagra a jelen megallapodas feltételeit harmadik felek szamara a masik fél
elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkil. A nyilvdnossagra hozatal azonban megengedett:

a. a kapcsolt vallalkozasoknak;
b. a hitelintézetekkel, bankokkal és barmely hitelezével szemben;
C. a szakmai titoktartasi kotelezettséggel rendelkezé tanacsadodinak, valamint az illetékes hatosagoknak

és a haldzatlizemeltetének, azzal a feltétellel, hogy az informacidkat bizalmasan kezelik.
A titoktartasi kotelezettség a megallapodas lejartat kdvetd 6t évig tovabbra is fennall.
11. Felllvizsgalati zaradék

Amennyiben a megallapodas barmely rendelkezése barmilyen okbdl érvénytelen vagy érvénytelenné valik, az
nem érinti a tébbi rendelkezés érvényességét. A felek ebben az esetben térekednek arra, hogy az érvénytelen
rendelkezést egy masik, az eredeti szandékhoz a lehetd legkdzelebb all6 rendelkezéssel helyettesitsék.
Ugyanez az eljaras vonatkozik a nem szandékolt joghézagokra is.

A Felhasznalo koteles tovabba megfizetni minden olyan adét, dijat, pétdijat vagy egyéb dijat, amelyet az Axpo
torvény, rendelet vagy mas kotelezd el6iras alapjan koteles kivetni vagy medfizetni. Az Axpo fenntartja a jogot,
hogy az ilyen (j vagy megvaltozott adok, dijak, potdijak vagy egyéb terhek esetén a dijazasat ezen 6sszegek
alapjan kiigazitsa.

12. Fogalommeghatarozasok

a. Kapcsolt vallalkozas valamely fél tekintetében az adott fél altal kbzvetleniil vagy kdzvetve
ellenérzoétt barmely szervezet, az adott felet kozvetleniil vagy kdzvetve
ellenérzé barmely szervezet, vagy az adott féllel kdzvetlenil vagy
kbézvetve koz0s irdnyitas alatt allé barmely szervezet.

b. Uzletszabalyzat Az Axpo hatalyos, a Magyar Energetikai és Kdzmii-szabalyozasi
Hivatal 4&ltal jévahagyott és az Axpo honlapjan kozzétett
villamosenergia-kereskedelmi lizletszabalyzata.

C. Szerzddéses A villamosenergia-mennyiséget jeldli, amely a O pontban
mennyiség meghatérozott a fogyasztasmérd pontokon torténd villamosenergia-
fogyasztas 100%-anak felel meg.

d. Halozatlizemeltetd az adott regiondlis vagy helyi elosztérendszer-lizemeltetd, amely a
villamosenergia-hal6zatot izemelteti azon a terilleten, amelyhez a
mérési pont tartozik, vagy az atviteli rendszerlizemeltet, ha a
Felhasznalo kozvetlenil az atviteli rendszerhez csatlakozik.

A felhasznal6 1. mellékletben meghatarozott mérési pontjaira

f vonatkozik.
e Mérési pontok
f. Villamos energia vagy villamos energia
aram
g. Hosszu tavid A hosszu tavu elbrejelzés egy idésor, amely meghatarozza a
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elérejelzés Felhasznal6 villamosenergia-beszerzési igényeit az egyeztetett
mérési pontokon. Az idésor felbontasa egy 6ra és 0,1 MW.

h. Ellatasi id6szak Az a szerzdédésben meghatarozott id6szak, amely alatt az Axpo
véllalja a villamosenergia-ellatast.

i. VET A villamos energiarol szalé 2007. évi LXXXVI. térvény

j- Munkanapok olyan nap (a szombat és vasarnap kivételével), amelyen a bankok

altalanos uzleti tevékenységre nyitva tartanak Budapesten.

13. Adatvédelem

E megallapodas alkalmazasdban mindkét fél kezel ("Adatfeldolgozé™) a masik fél alkalmazottjaira,
munkatarsaira vagy mas minéségben beosztott természetes személyekre ("Erintett felek") vonatkoz6 adatokat
a megallapodas megkotése és teljesitése céljabol, valamint a megallapodassal 6sszeegyeztethetd célokbal,
pl. fizetési miveletek, ugyfélkapcsolat-kezelés, szamviteli és adminisztrativ célokbdl, valamint az archivélasi
kotelezettségek teljesitése céljabdl. A felek megéllapodnak abban, hogy az érintettek adatainak feldolgozasaért
mindegyikik 6néalléan felelés. Mindegyik fél koteles tovabba a sajat érintettjeit a vonatkoz6 jogszabéalyok
rendelkezéseinek megfeleléen tajékoztatni az adatfeldolgozé altali adatkezelésrél. Az Adatfeldolgoz6 kérésre
rendelkezésre bocsatja az e tajékoztatashoz sziikséges adatokat.

14. Zaro rendelkezések

A felek a masik fél elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkil nem ruhazhatjak at a megallapodas hatalya ala tartozé
jogaikat és kotelezettségeiket, amely hozzajarulast nem lehet indokolatlanul visszatartani. Az Axpo azonban a
Felhasznal6 el6zetes hozzajarulasa nélkil engedményezheti, atruhdzhatja vagy mas mdédon rendelkezhet a
Szerz6dés szerinti jelenlegi és jovbbeli kbveteléseirdl finanszirozasi céllal.

15. IrAnyado jog és vitarendezés
A megéllapodasra a magyar jog iranyadd, a nemzetkzi maganjog szabalyainak kizarasaval.

A felek ezuton kotelezik magukat, hogy megprébaljak békés aton rendezni az esetleges vitaikat. Amennyiben
a békés targyalasok nem vezetnek eredményre, a Felek megallapodnak abban, hogy barmely vita elbiralasara,
amely a jelen szerz6désbdl vagy azzal 0Osszefliggésben, igy kulénosen annak megszegésével,
megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a felek az allami birésagi utat
kizarjak és alavetik magukat a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodé Allandé Valasztottbirsag
(Kereskedelmi Valasztottbirosag Budapest) kizarélagos és végleges doéntésének azzal, hogy a
Vélasztottbir6sag a sajat Eljarasi Szabalyzata szerint jar el, az eljar6 valasztottbirok szama harom és az eljaras
soran a magyar nyelvet kell alkalmazni. A felek kizarjak a valasztottbiraskodasrol sz6l6 2017. évi LX. torvény
IX. Fejezetében szabdlyozott eljarasujitas lehetéségét. A jogvita eldontésére alkalmazandd anyagi jog a
magyar jog, ide nem értve annak nemzetkdzi maganjogi szabalyait A valasztottbhirak altal hozott dontés jogerés,
az ellen nem lehet fellebbezni. A meghozott dontés barmely illetékes bir6sag el6tt végrehajthato. A
valasztottbirésagi eljaras valamennyi koltsége a pervesztes felet terheli.
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1. melléklet: Arképzés és szerzédéses ar

MINDEN EGYES ESETBEN MEGALLAPODAS TARGYA

Termék 1: Fix all-inclusive ar, ahol a Felhasznalé egyetlen arat fizet, és csak a szabalyozott dijak keriilnek
hozz4adéasra.

2. termék: HUPX, HUDEX, EEX indexalt arképlet + top up dij.

A feltoltési dij (x) tartalmazza a kiegyenlitést, a profilalkotast, az adminisztraciét, a finanszirozasi koltségeket
és az arrést.

A Felhasznalénak ezutan joga van hedge-elni/unwind-hedgelni ezt a formulat mind rovid, mind kozép- és
hosszu tavu futamidére.

A rovidtavd a minimum egy hétre elére meghatarozott, mig a hosszutavi a szerz6dés hossza. A hosszabbitas
a gorbén tulnyul6 hedge lgyleteket eredményezne.

3. termék: El& portfdlio- és kockazatkezelési ar

A felhasznal6 alapterhelési, csucsterhelési és/vagy csucsidén kivili fedezeti tigyleteket kér egy meghatarozott
MW-szamra.

A szallité fix arakat biztosit a fedezett termékekhez A kiegyensulyozas és profilalkotas kdzvetlenil a fix aras
fedezeti Uigyletekbe foglalhat6 vagy pluszban felszamithatd. A felek kdzotti egyeztetés targyat képezi.

4. termék: Mas arucikkhez (azaz barmely olyan arucikkhez, amelyet nemzetk6zi t6zsdén jegyeznek, pl. LME)
indexalt villamos energia.

A termék alapterhelési termékhez jott 1étre.
A profilalkotas, kiegyensulyozas stb. kiegészitésként vagy kozvetleniil az arképzési képletbe beépitve torténik.

A felek altal meghatarozandoé.
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2. melléklet: Megegyezett mérési pontok

A helyi hélézatizemeltet6  hivatalos Utca 4 :?gr?t?tlész VAros
mérdhelye a vonatkoz6 szabalyzat szerint 4m y
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4. melléklet: Elérhetéségek
Axpo elérhetéségek

Altalanos informéciok

Postacim

Key Account Manager | Originator

Portféliokezelés és piacra jutas

Ugyfélszolgalat

Az Axpo mérlegkore
EIC-kad

E-mail

FTP
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[Név]
Tel.:
Fax:
E-mail:
Mobil:

Tel.:
Fax:

E-mail:



Felhasznal6 elérhetéségei

Altalanos informaciok

Postacim

Szerz6déses vezetd

Fedezeti kérelmek

Fedezeti kérelmek
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Mobil:

Telefon:
Fax:
E-mail:
Mobil:

Telefon:
Fax:
E-mail:
Mobil:



3. szamu melléklet
Minta nagykereskedelmi kereskedelmi szerz6dés
Az Axpo Romania az EFET villamosenergia-torzsszerz6dést alkalmazza a nagykereskedelmi kereskedelmi szerz6désekre.

Lésd: https://efet.org/home/documents?id=36
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4. szamu melléklet

Megbizasi szerz6dés minta a hal6zathasznalati szerz6dés kezeléséhez

MEGBIizAsI SZERZODES

Amely |étrejott, egyrészrél

Név: Axpo Energy Romania SA

Székhelye: Sector 1, 82-94 Buzesti street, Tiriac Tower, 7th floor, 011017 Bucharest, Romania
Cégjegyzékszama: J40/8577/2003

Addszama: RO15537844

Bankszdmlaszdma: Unicredit Bank Romania RO78 BACX 0000 70000000 1000

KépviselGje:

mint a Magyar Energetikai és Kozmiui-szabalyozasi Hivatal altal kiadott m(ikodési engedéllyel rendelkezé villamos energia
kereskedé (a tovabbiakban: ,Keresked§”)

masrészrél

Név:

Székhelye:

Cégjegyzékszama:

Addszdma:

Statisztikai szama:

Bankszamlaszama:

Fogyasztasi hely és mérési pont azonosito:
KépviselGje:

Telephelyei:

mint felhasznald (a tovabbiakban: ,Felhasznald”)

(a Felhasznalo és a Keresked6 a tovabbiakban egylittesen: a ,,Felek”) kdzott az alulirott helyen és id6ben

az alabbi feltételekkel:

Felhasznalé megbizza és felhatalmazza a Keresked6t, hogy a jelen szerz6désben megadott fogyasztasi hely(ek)re és mérési
pont(ok)ra vonatkozéan az illetékes haldzati engedélyesnél a Felhasznald képviseletében megbizottként eljarjon a
halézathasznalati és haldzati csatlakozasi szerz6déseinek megkotése, mddositasa és megsziintetése érdekében.

Felhasznal6 hozzajarul ahhoz, hogy Keresked6 a haldzati engedélyes mindenkori Uizletszabalyzatdban meghatarozott feltételek
—és az abban meghatérozott szerz6désminta —szerint kbsson szerzdést a Felhasznalod fogyasztasi helye szerint illetékes halozati
engedélyessel a Felhasznal6 szerz6déseinek megbizottként torténé kezelésére.

Kereskedd Felhaszndlé haldzathaszndlati szerz6déseivel kapcsolatos eljarasa soran mindenkor a Felhasznald utasitdsai szerint —
a haldzati engedélyesek formaszerz6déseiben foglaltak betartasaval — kételes eljarni.

Kereskedd kotelezettséget vallal arra, hogy a Felhasznald haldzathasznalati és haldzati csatlakozasi szerz&déseire vonatkozdan
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minden sziikséges tajékoztatast megad a Felhasznald részére annak igényei szerint.

A megbizas csak akkor terjed ki a haldzati csatlakozasi és haldzathasznalati szerz6désekkel kapcsolatban felmerild, a haldzati
engedélyes szolgaltatasaval kapcsolatos felhasznaldi panaszligyintézésre, ha azt a haldzati engedélyes lizletszabalyzata lehetévé
teszi.

Jelen szerz8dés aldirdsaval a Felhaszndlé hozzdjarul ahhoz, hogy a Keresked6 a nevében és képviseletében eljarva a
haldzathaszndlati és haldzati csatlakozasi szerz6déseket megkdsse és a haldzati engedélyes részére atadja a Felhasznalodval
kapcsolatos azon adatokat, amelyek a jelen szerzdés megkotéséhez és teljesitéséhez sziikségesek.

A Felhasznalo kotelezettséget vallal arra, hogy a Keresked6 részére megad minden olyan informaciét, adatot, amely ahhoz
sziikséges, hogy a Kereskedd a haldzati engedélyessel a vonatkozd szerz6déseket a Felhasznald képviseletében és nevében
megkdsse. Amennyiben a Felhaszndlé adatszolgéltatasi kotelezettségét elmulasztja, ugy a Keresked6 az ebbdl kifolydlag adddo,
Felhasznalot érint6 barmely hatranyos jogkovetkezmény miatti felelGsségét kizarja.

A haldzati engedélyessel megkotott szerz6déshél ered6 jogok és kotelezettségek a Felhasznalot terhelik és jogositjak. A
rendszerhasznalati dijakat a Felhasznalé fizeti meg, flggetlenil attdl, hogy a Felhasznalé haldzati csatlakozasi vagy
hdalézathaszndlati szerz6dését a Kereskedd kezeli.

A megbizasi dij 6sszege: ...........

Jelen szerz6désre a magyar jog szabdlyai az iranyaddk.

Kelt:

Felhasznald

Axpo Energy Romania S.A.

képviseli:
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5. szamu melléklet

A felhasznalé megvaltozasarol sz616 értesitésre vonatkozo nyilatkozatminta

A FOGYASZTAS HELYE
A fogyasztas helyének cime:

A fogyasztas helyének szerz6déses azonositdja:

A fogyasztasmérG sorszama:

A fogyasztasmér6é mérési adatai:

A mérési adatok megdllapitdsanak datuma:

A FELHASZNALO ADATAI
Név / réviditett név:

Bejegyzett székhely:

Cégjegyzékszam /vagy azzal egyenértéki
azonosito:

Addszam / unids addszam (ha van):

Az Uj székhely cime:

Telefonszam:

Az Axpo Energy Romania S.A.-nal regisztralt
felhasznaldi azonositd szam:

A felhasznalo valtozésanak jogcime:

AZ UJ FELHASZNALO ADATAI
Név / réviditett név:

Bejegyzett székhely:

Cégjegyzékszam /vagy azzal egyenértéki
azonosito:

Addszam / unids addszam (ha van):

Alulirott , mint a (@ tarsasag neve) (székhelye:
; cégjegyzékszam: ) (a tovabbiakban: "Tdrsasdg") nevében alairasra
jogosult képvisel6je ezlton értesitem az Axpo Energy Romania S.A.-t, hogy a Tarsasag [ddtum]-an/-én el kivan koltdzni a fogyasztési helyérdl.

Ezennel kijelentem, hogy a Térsasag felmondja az Axpo Energy Romania S.A.-val [datum]-an/-én [szerz8désszam] alatt kétott villamosenergia-
kereskedelmi szerz6dést. A Tarsasag tudomasul veszi, hogy a felmondasnak 6sszhangban kell lennie az alkalmazandé jogszabalyokkal, a jelen
Uzletszabalyzattal és az érintett villamosenergia-kereskedelmi szerzédéssel.

[Adott esetben] ezennel kijelentem, hogy a Térsasag felmondja a [elosztérendszer-iizemeltet6vel] [datum]-an/-én [szerz8désszam] alatt
kotott és az Axpo Energy Romania S.A. dltal kezelt halézathasznalati szerzédést.

[datum]

[alairas]
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IGAZOLAS

Ezt az elektronikus dokumentumot az elektronikus lGgyintézés részletszabalyairdl sz6l6 451/2016.
(XI1.19.) Korm. rendelet alapjan nyujtott azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités
(AVDH) kézponti elektronikus Ugyintézési szolgaltatas keretében a NISZ Nemzeti
Infokommunikacios Szolgaltatd Zrt. — mint szolgaltatd — elektronikus bélyegzével és idébélyegzével
latta el.

A polgari perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. térvény 325. § (1) bekezdés g) pontjaban
foglaltaknak megfeleléen az azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités szolgaltatas
keretében hitelesitett dokumentum teljes bizonyité erével rendelkezik.

A szolgaltatasra vonatkozo részletes tajékoztatd elérheté a szolgaltatdé honlapjan:
https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes.

A szolgaltatdé a Kézponti Azonositasi Ugyndkén (KAU) keresztiil elérhetd azonositd szolgaltatast
vette igénybe annak megallapitasara, hogy a csatolt eredeti elektronikus dokumentum DR. TASI
PETRA ANIKO tigyféltsl szarmazik.

Az azonositas idépontja: 2022.04.01. 13.53.14

Az azonositott Ggyfél adatai:

Sziiletési név: DR. TASI PETRA ANIKO
Sziiletési hely: MISKOLC |

Sziiletési datum: 1979.10.12.

Anyja neve: SESZTAK TEREZIA ANNA

Ez az elektronikus dokumentum két, egymastdl elvalaszthatatlanul 6sszetartozo6 részbdl, az eredeti dokumentumbdl és zaradékbol all.
Az Igazolas cimi jelen zaradék az eredeti elektronikus dokumentum csatolt melléklete. A zaradék olvashaté széveges formaban rogziti
az eredeti dokumentum hiteles elektronikus alairassal valo ellatasanak korilményeit és az ezzel kapcsolatos egyéb adatokat.

A szolgaltaté elérhetéségei

Telefon: Magyarorszagrol: 1818 Kulféldrél: +36 1 550 1858

Honlap: https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes ~ E-mail: ekozig@1818.hu
Webchat: https://webchat.opennet.hu/ekozigazgatas/?ref=ekozig
Hibabejelentés az év minden napjan 0-24 6ra kozoétt lehetséges



https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes
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