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1. Az Uzletszabalyzat hatélya és érvényességi kore, fogalommeghatarozasok, az engedélyesre
vonatkozé adatok

Az Uzletszabalyzat hatalya és érvényességi kore

Az Axpo Romania a jelen Uzletszabalyzatot a villamos energiardl sz616 2007. évi LXXXVI. térvény (a tovabbiakban: VET),
a villamos energiardl sz6l6 2007. évi LXXXVI. térvény végrehajtasardl szold 273/2007 (X.19.) Korményrendelet (a
tovabbiakban: Vhr.) és a tébbi vonatkozd hatdlyos jogszabaly figyelembevételével készitette el.

A jelen Uzletszabalyzat tartalmazza az Axpo Romania altaldnos szerz6dési feltételeit, valamint a Vhr. 21. mellékletében
meghatarozott tartalmi elemeket, tovabba az Axpo Romania tevékenységeit és szolgaltatasait. Ez az Uzletszabdlyzat
szabdlyozza az Axpo Romania és a felhasznaldk, valamint mas engedélyesek kozo6tti jogviszonyt.

A felhasznaldk, az engedélyesek és az Axpo Romania kozott 1étrejott kereskedelmi szerz6dések tekintetében relevans,
de a jelen Uzletszabélyzatban nem szerepld valamennyi feltételt a vonatkozd kereskedelmi szerz&dés tartalmazza.

Jelen Uzletszabélyzat a Magyar Energetikai és K6zm(i-szabalyozasi Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) j6vahagyasaval lép
hatalyba és visszavonasig érvényes. A hatdlyba lépett Uzletszabélyzatot a hatalyba lépését megel6z6en létrejott
jogviszonyokra is alkalmazni kell.

Az Uzletszabalyzatot médositani kell, ha a VET, a Vhr., mas vonatkozd jogszabalyok vagy az Uzemi Szabdlyzat, a Elosztéi
szabalyzat, a Kereskedelmi szabdlyzat, a Nemzetkdzi Gizemi és kereskedelmi szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzatok)
modositasa miatt sziikséges, vagy ha az Axpo Romanian bekovetkezett ok miatt sziikséges.

A jelen Uzletszabalyzatban hasznalt "szerz8dés" és "kereskedelmi szerz6dés" kifejezések a felhasznaldkkal és mas
engedélyesekkel (pl. kereskedelmi engedélyesekkel) kotott megallapoddsokra vonatkoznak. A "felhasznald" kifejezés
az Axpo Romanidaval szerz6d6 barmely felet jelenti.

Fogalommeghatarozasok

Amennyiben a jelen Uzletszabalyzat nem hatdrozza meg, a jelen Uzletszabalyzatban hasznalt fogalmaknak a VET, a Vhr.,
mas vonatkozd jogszabalyok (beleértve a miniszteri rendeleteket és a Hivatal elndke altal kiadott rendeleteket) és a
Szabdlyzatok altal rajuk ruhazott jelentéssel kell rendelkezniiik.

Az Axpo Romaniara vonatkoz6 adatok

Az Axpo Romania az Axpo International SA és az Axpo Solutions AG leanyvallalata. Az Axpo Romania az Axpo nemzetkozi
vallalatcsoporthoz tartozik, amely tobbek kozott a foldgaz és a villamos energia nemzetkozi kereskedelmével
foglalkozik.. Az Axpo Romania teljes korl villamosenergia-ellatasi szolgaltatdsokat nyujt a felhasznaldk és mas
engedélyesek szamara, amelyek kiterjednek a nemzetkozi piacokon torténé beszerzésre és a végfelhasznaldk ellatasara
is.

A vallalat neve

Axpo Energy Romania SA

A tarsasag székhelye és postacime

Sector 1, 82-94 Buzesti street, Tiriac Tower, 7. themelet, Bukarest011017, Romania

A vallalat képviselSi az Uzletszabalyzat 2. sz. médositott verzidjanak j6vahagyasakor

Stoian Ramona, vezérigazgatd

Rat-Radu Cristian, vezéri .

Nyilvantartasi szam
L0 LT 002
J2003008577400

Addszam

RO15537844
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Bankszamlaszam
Unicredit Bank Romania (RON) RO78 BACX 0000 0000 7000 1000

OTP Bank Hungary (EUR) HUO2 1179 3945 0656 3880

OTP Bank Hungary (HUF) HUO4 1179 4008 2402 8402

Az Axpo Romania hatarozatlan idére jott létre és lett bejegyezve Romanidban. A vallalat lzleti éve oktober 1-jén
kezd&dik és szeptember 30-an ér véget.

2. Az engedélyes altal végzett tevékenységek és nytujtott szolgaltatasok, az engedélyes altal ellatott
felhasznaldi csoportok, az Axpo Romania altal alkalmazott szerz6dések tipusa.

2.1 Azengedélyes tevékenysége és szolgaltatasai
Az Axpo Romania f6 tevékenysége, a foldgaz-kereskedelmi tevékenysége mellett, a villamos energia rendszeres és
ellenszolgaltatds fejében torténd értékesitése és vasarldsa, valamint a villamosenergia-ellatdshoz kapcsolddd
szolgaltatasok nyujtasa.
Az Axpo Romania a felhasznalék vagy mas engedélyesek szamdra a vellk kotott szerz6dés alapjan a szerz6désben
meghatarozott dij ellenében biztositja a vilamosenergia-szolgaltatast és a szerzédés feltételei szerinti egyéb kapcsolodd
szolgdltatasokat.
A Keresked6 a villamosenergia-kereskedelmi engedélye alapjan a kovetkezékre jogosult
(i) rendszeresen és Uzletszerien alapon villamos energiat véasarolni termel6t6l vagy mas villamosenergia-
keresked6tél (a sajat fogyasztason kiviil),
(i) villamos energiat értékesiteni a felhasznaldknak vagy mas villamosenergia-kereskeddéknek,
(iii) villamos energia hatarokon atnyuld importjara és exportjara (export-import), és
(iv) a szervezett villamosenergia-piacon egy szervezett villamosenergia-engedélyessel kotott tagsagi
megallapodas alapjan kereskedni.
Az Axpo Romania nem jogosult egyetemes villamosenergia-szolgéltatas nyljtasara. Az Axpo Romania a jelent8s éves
villamosenergia-fogyasztassal rendelkezd, egyedileg kezelt felhasznaldk szamara egy vagy tobb csatlakozasi ponton, a
felhasznalok igényeinek megfelel§en szolgaltat villamos energiat.
Az Axpo Romania nem lat el egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznaldkat.
Az Axpo Romania a kovetkez§ szolgdltatasokat nyujtja partnereinek:
(i) Villamosenergia-értékesités:
- felhasznaldk;
- villamosenergia-kereskedelmi engedélyesek;
- atviteli rendszeriranyitd, villamosenergia-eloszto
szamara.
(i) Avillamos energia értékesitésével kapcsolatban
- a szerzGdésben meghatarozott villamosenergia-mennyiség biztositdsa a szerz6désben meghatdrozott atadasi
pontokon;
- mennyiségi és pénzigyi elszamolasok;
- a szerz6désben meghatarozott adatok és tanacsadas biztositasa;
- kiegyenlité energia biztositasa;
- mérlegkor felelGsi szolgaltatasok mérlegkor felelGse utjan
ingyenesen vagy meghatarozott dij ellenében
Az Axpo Romania altal nydjtott szolgaltatdsok az Axpo Romania altal készitett jelen Uzletszabalyzat alapjan kotott
szerz6dés alapjan vehet6k igénybe. Az Axpo Romania altal nyujtott szolgaltatasok dijait a versenypiaci szabalyok
figyelembevételével hatarozzak meg.
2.2 A Keresked6 altal hasznalt villamosenergia-kereskedelmi szerz6dések tipusai
2.2.-1 Teljes ellatas alapu villamosenergia-kereskedelmi szerzdés
Az Axpo Romania a felhasznalé haldzati csatlakozasi és haldzathasznalati szerz6désében meghatarozott
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3.

3.1

3.2

teljesitményszintig teljes ellatds alapu villamosenergia-kereskedelmi szerzédést kot a felhaszndaldkkal, akik a teljes
sziikséges villamosenergia-mennyiséget kizardlag az Axpo Romaniatdl vasaroljak meg.

Az ilyen felhasznald csatlakozik az Axpo Romania mérlegkér felelGse altal mikodtetett mérlegkérhoz az ellatasi hely
elszamoldasi pontjan.

2.2.-2 Részleges ellatas alapu villamosenergia-kereskedelmi szerz6dés

Az Axpo Romania részleges ellatds alapu villamosenergia-kereskedelmi szerz&dést kot azokkal a felhasznaldkkal, akik
csak részben vasaroljdk villamosenergia-sziikségletiiket az Axpo Romaniatdl, és részben menetrend alapu
villamosenergia-kereskedelmi szerz6désik van egy masik partnerrel, de az Axpo Romania mérlegkér—felelése
mérlegkorének tagjai.

2.2.-3 Menetrendalapu villamosenergia-kereskedelmi szerz6dés

Az Axpo Romania menetrend alapu villamosenergia-kereskedelmi szerz&dést kot azokkal a fogyasztasmérdvel és tarolo
mérével és csatlakozasi ponttal rendelkezé felhasznalokkal, akik akik/amelyek az altaluk megadott menetrendnek
megfelel& mennyiségl és Gtemezés(i villamos energiat kivannak beszerezni, és rendelkeznek mérlegkor-szerzdéssel
vagy mérlegkor-tagsagi szerzédéssel.

2.2.-4 Villamosenergia-nagykereskedelem

Az Axpo Romania nagykereskedelmi villamosenergia-kereskedelmi tevékenységének keretében nagykereskedelmi
villamosenergia-kereskedelmi szerz6déseket kot villamos energia eladasara és vételére. Az Axpo Romania ezen
jogviszonyaira a nagykereskedelmi villamosenergia-kereskedelmi szerz6dés és a jelen Uzletszabalyzat rendelkezései
vonatkoznak.

Kapcsolattartas a kiils6 kérnyezettel, a felligyeleti szervezetekkel, a felhasznalokkal és a
rendszeriizemeltetdkkel

Kapcsolattartas a felligyeleti szervezetekkel, a feliigyeleti szervezetek altal a felhasznalok szamara biztositott feladatok

Magyar Energetikai és K6zmui-szabalyozasi 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 52.
Hivatal

Tel: (+36-1) 459-7777

Fax: (+36-1) 459-7766

www.mekh.hu

Gazdasagi Versenyhivatal 1054 Budapest, Alkotmany u. 5.
Tel: (+36-1) 472-8900
Fax: (+36-1) 472-8905
www.gvh.hu
Az Axpo Romania folyamatosan eleget tesz a kozigazgatasi hatdsagok kérésére torténé adatszolgdltatasra vonatkozd
kotelezettségeinek.
Felligyeleti hatésagok, felhasznaloi jogok

A felhasznalok a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatalhoz fordulhatnak panasszal a villamosenergia-
ellatassal kapcsolatban, ha az Axpo Romaniaval el6zetesen nem sikerilt megegyezni.

A Gazdasagi Versenyhivatalhoz a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarol sz61é 1996. évi LVII.
torvény rendelkezéseit sérté magatartas esetén lehet fordulni.

A felhasznaldokkal valé kapcsolattartas megszervezése és miikédtetése

Az Axpo Romania a kdvetkezé lehetGségeket biztositja a felhasznaldk szamara a céggel valé kommunikaciora:

(i) az e célbdl létrehozott informaciés weboldal mikodtetése, amely a kovetkez6 cimen érheté el:
https://www.axpo.com/ro/en/about-us.html;
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3.3

3.4

3.5

4.1

(i) az Axpo Romania tevékenységét tamogatd Ugyfélszolgdlat biztositdsa, valamint folyamatos ligyeleti szolgalat
telefonon, faxon és e-mailen keresztiil. Az Gigyfélszolgdlat elérhetGségei a kovetkezdk.

telefon: +40 21 230 33 23
fax: +40212303335

e-mail: office.hu@axpo.com
A felhasznalok rendszeres tajékoztatasa és a villamosenergia-kereskedelmi szerz6dések alapjan nyajthaté tajékoztatas

Az Axpo Romania a https://www.axpo.com/ro/ro/afaceri/Informatii-clienti/energie-
electrica.htmlhttps:/iwww-axpe-comfrefenlabout-us—html—cimen elérheté weboldalan, valamint a jelen
Uzletszabalyzatnak a weboldalon térténé kozzétételével tijékoztatja a felhasznaldkat és a rendszerhasznaldkat a
kovetkez6krél:

(i) elérhetGségi adatok (cim, telefonszam, faxszam, e-mail cim, weboldal stb.)
(i) az Axpo Romania altal végzett tevékenységek és kinalt szolgaltatasok

(iii) a kereskedési, elszamolasi és fizetési feltételek

(iv) az érdekvédelmi és fellgyeleti szervezetek elérhetdségei.

Az Axpo Romania ezuton tdjékoztatja felhaszndldit és rendszerhasznaldit, hogy az Axpo Romania altal nyujtott
szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszaikat a Hivatalhoz és/vagy a jelen Uzletszabalyzatban részletezett
fethaszralovédelmi-fogyasztovédelmi érdekvédelmi szervezetekhez nyujthatjak be.

Kapcsolattartas a rendszeriizemeltetékkel

Az Axpo Romania a felhasznaldkkal kotott villamosenergia-kereskedelmi szerz6désekbél eredd kotelezettségeinek
teljesitése érdekében egylittm(ikddik a rendszeriizemeltetékkel, és az alkalmazando jogszabalyoknak és rendeleteknek
megfelel6en megkoti a szlikséges szerzGdéseket.

A rendszeriizemeltet6k (atviteli rendszeriranyitd, elosztdk) jogait és kotelezettségeit a VET, a Vhr. és a szabalyzatok
hatarozzdk meg. Az elosztérendszerre torténd csatlakozas esetén a felhasznalé tudomasul veszi, hogy a teriletileg
illetékes elosztd koteles biztositani a szolgaltatott villamos energia mérését, igy a felhaszndalé tudomasul veszi, hogy az
elosztd koteles a fogyasztds helyén mérGorat lGzemeltetni és a mérGorat az lzletszabalyzatdban meghatéarozott
feltételek szerint leolvasni.

A rendszeriizemelteték lizletszabalyzatai a rendszeriizemelteték weboldalain érheték el.
Meérlegkor tagsag

Az Axpo Romania Hem—FendeHee%H(—sajét mérlegkt‘)rrel rendelkezik és a ellétja a mérlegkbr—felelc’is feladatait. ,—a

%end&emw&e—%—u%eme#etett—meﬁegeeﬂ—reﬂd&emez—m Axpo Romanla a teIJes eIIatas vagy reszleges eIIatas
alapu kereskedelmi szerz6dés alapjan ellatott felhasznaldinak mérlegkor tagsdgat a—mérlegkdrfelelésselkotott
rmegallapedaskeretében-biztositja. Ezért az Axpo Romaniaval ellatas alapu szerz6dést kotott felhasznalok csatlakoznak

az Axpo Romania mérlegkorfelelése—dltal mikodtetett mérlegkorhéz. Az Axpo Romania mérlegkorfelelése—altal

mikodtetett mérlegkorben valod tagsag a szallitasi alapu kereskedelmi szerz6dés megkotésével jon létre.

Adatvédelmi és kérnyezetvédelmi rendelkezések

Adatvédelmi biztositékok (fogalommeghatarozasok, a szerz6d6 fél altal feldolgozott adatok kore, a személyes adatok
feldolgozasanak rendje és célja, az adatkezelés megsértése esetén alkalmazandd eljards, adattovabbitds és a személyes
adatokkal kapcsolatos jogok).

Fogalom-meghatarozasok

Személyes adatnak minésil az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre ("érintett") vonatkozé barmely
informacid; azonosithatd természetes személy az, aki kozvetleniil vagy kozvetve azonosithatd, kiilonésen valamely
azonositd, példaul név, azonosité szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy az adott természetes személy
fizikai, fizioldgiai, genetikai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemzé egy vagy tobb tényezé
alapjan.
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Erintettnek mindsiil minden olyan meghatarozott természetes személy, akit személyes adatok alapjan kézvetleniil vagy
kozvetve azonositottak vagy azonosithato.

Hozzdajarulas: az érintett akaratdanak 6nkéntes, konkrét, tajékozott és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy egyértelm( megerdsité cselekedet Utjan jelzi, hogy hozzajarul a ra vonatkozd személyes adatok
kezeléséhez.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, hatdsag, ligynokség vagy egyéb szerv, amely 6nalléan vagy masokkal
egylitt meghatdrozza a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit; ha az ilyen adatkezelés céljait és eszkozeit az
unios vagy tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezelGt vagy a kijelolésének konkrét kritériumait az unids vagy tagallami
jog irhatja eld.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy személyes adatdllomanyon automatizalt vagy nem automatizalt modon
végrehajtott barmely miivelet vagy miveletsorozat, mint példaul gy(jtés, rogzités, rendszerezés, strukturalds, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, tovabbitas, terjesztés vagy mas mddon toérténd
hozzaférhetGvé tétel Utjan torténd kozlés, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés vagy megsemmisités.

Adatfeldolgozé: olyan természetes vagy jogi személy, hatdsag, ligynokség vagy egyéb szerv, amely az adatkezel6
nevében személyes adatokat kezel.

Harmadik fél: az érintettdl, az adatkezel6t6l, az adatfeldolgozdtdl, az adatfeldolgozdétdl és azoktdl a személyektdl eltérd
természetes vagy jogi személy, hatdsag, ligynokség vagy szerv, akik az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé kozvetlen
felhatalmazasa alapjan jogosultak személyes adatok kezelésére.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, hatdsag, Uigynokség vagy mas szerv, akivel a személyes adatokat kozlik,
flggetlendl attél, hogy harmadik fél vagy sem. Nem minGsiilnek azonban cimzettnek azok a hatésagok, amelyek az unids
vagy tagallami joggal 6sszhangban egy adott vizsgalat keretében személyes adatokat kaphatnak; ezen adatoknak e
hatdsagok altal torténd feldolgozdsanak meg kell felelnie az adatkezelés céljainak megfeleléen alkalmazandd
adatvédelmi szabalyoknak.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon feldolgozott személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitéséhez, elvesztéséhez, megvaltoztatdsahoz, jogosulatlan kozléséhez vagy
az azokhoz val6 hozzaféréshez vezet.

Az adatok feldolgozasa

Az Axpo Romania, mint adatfeldolgozé (az adatok tekintetében lasd a 4.2.1. pontot), a személyes adatok feldolgozasa
soran a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél sz616 2016/679/EU eurdpai parlamenti és

tandcsi rendelet (altaldanos adatvédelmi rendelet - GDPR), az informacids Onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotdrvény) és a GET-VET rendelkezései szerint
jarel.

Az Axpo Romania adatfeldolgozdként rendkiviil fontosnak tartja, hogy a felhasznalok (mint érintettek) személyes
adatainak feldolgozasa sordn biztositsa az unids és alkotmdanyos adatvédelmi elvek érvényesilését, és ezdltal
megakadalyozza tébbek k6z6tt a személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférést, azok nyilvanossagra hozatalat,
felhasznalasat vagy megvaltoztatasat.

A felhasznald személyes adatai feldolgozasanak 6 célja:

Az engedélykoteles tevékenység végzése, a muszaki berendezések létesitéséhez és lizemeltetéséhez sziikséges
szerz8dés megkotése, a kereskedelmi szerz6dés megkotése, a szerz6dés meghatarozasa és mddositasa, a szerz6dés
teljesitésének ellenérzése, a szerz6désben megjeldlt dijak szamlazasa, a szerz6désbdl ered6 kovetelések érvényesitése,
kiilonosen a GEFVET-ben meghatdrozott adatszolgaltatasi és egylittmiikodési kotelezettségek teljesitése: a felhasznald
szamara a f&ldgazszelgaltatashez—villamos energia szolgaltatashoz valé hozzaférés biztositasa, a felhasznalo altal
igénybe vett szolgdltatasok dijainak szamlazasa, a kiszdmlazott, de a felhasznald altal meg nem fizetett dijak beszedése,
a kiszamlazott dijak helyességének és a dijak kiszamitdsanak ellendrzése, a szerz6déses jogviszonybdl ereds egyéb
intézkedések megtétele.

A fenti adatkezelési cél elérése érdekében az Axpo Romania, mint adatfeldolgozo, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja
szerinti jogalapon végez adatkezelést, amely a szerz&dés teljesitéséhez sziikséges, valamint az érintett kérésére a
szerz6dés megkotését megel6z6 1épések megtételéhez.

Az Axpo Romania, mint adatfeldolgozd, a szerz6désekben meghatarozott adatokon kivil a kévetkez6 adatokat dolgozza
fel a kapcsolddd dijak szamlazdsa és beszedése céljabdl, valamint az Axpo Romania altal lgynokként kezelt
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villamosenergia-kereskedelmi megallapodasok és szerz&dések nyomon kovetése érdekében:

i) afelhasznald azonositd szama;

i) afogyasztas ésfvagyabetapléltfsldgdzmennyisége;

iii) a szerz6déses dijak és tartozasok megfizetésével kapcsolatos adatok;

iv) a féldgazvillamosenergia-kereskedelmi szerz6désben megjeldlt személyes és céges adatok, valamint a szerz6déses
kotelezettségek teljesitését biztosité adatok [ideértve adott esetben, de nem kizarélagosan, a szerz6dés megkotése és

(
(
(
(

teljesitése soran eljard szervezeti egység nevét, cimét, e-mail cimét, bankszamlaszamat, a képvisel6k személyazonositd
adatait, nevét; a felek kapcsolattartéinak személyes adatai (név, e-mail cim és telefonszam)] és minden egyéb adat,
amelyet a féldgazvillamosenergia-kereskedelmi szerz6dés és az Axpo Romania altal tgynokként kezelt szerz6dések
tartalmaznak, valamint minden olyan adat, amely a szerzGdéses kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges a szerzGdéses
kapcsolatok idétartama alatt, valamint a felhasznaldval valé kapcsolattartashoz és a felhasznalé tajékoztatasdhoz
sziikséges adatok.

Bizonyos esetekben az Axpo Romania jogosult a személyes adatok feldolgozasara a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c)
pontja [jogi kotelezettség teljesitése] és a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja [jogos érdek] alapjan, a jelen
Uzletszabdlyzatban meghatarozott adatfelhasznéldssal 6sszefiiggésben. Ez azt jelenti, hogy a személyes adatok
feldolgozasa szlikséges lehet az Axpo Romania bizonyos jogi kotelezettségeinek teljesitéséhez vagy az Axpo Romania
vagy barmely harmadik fél altal kdvetett jogos érdek teljesitése céljabdl, feltéve, hogy az ilyen jogos érdek teljesitése
aranyos a személyes adatok védelméhez valo jog korlatozasaval.

Adattovabbitas

Az Axpo Romania altal feldolgozott személyes adatokat az alkalmazandé jogszabalyoknak teljes mértékben megfelelve
a kovetkezd személyeknek tovabbitjak:

(i) a-szervezetekjogosultak-a szamlazasi és forgalmazasi vitdk rendezésére a torvény vagy a megallapodas alapjan
jogosult szervezetek.

(i) a nemzetbiztonsagi szervek, a nyomozé hatdsagok, az ligyészség és a birdsag a nemzetbiztonsag, a honvédelem és
a kozbiztonsag védelme, valamint a kdzvadas blincselekmények tildozése céljabdl

(iii) birosagi végrehajtd a birdsagi végrehajtasrdl sz616 1994. évi LIll. torvény rendelkezései szerint

(iv) a Hivatal és a fogyasztovédelmi Hatdsag

(v) eloszto haldzati engedélyes a VET szerinti adatcsere végrehajtasa érdekében,

(vi) af&ldgdzkereskedék-a felhasznalok szamdra biztositott kilonleges banasmaod elényeinek biztositasa érdekében
villamos energia kereskeddk.

Az érintett jogai
A felhasznald, mint érintettnek joga van

(i) a tajékoztatashoz vald hozzaférésre (a felhasznald jogosult arra, hogy az adatfeldolgozotél téjékoztatast kapjon
arrdl, hogy személyes adatai feldolgozas alatt allnak-e, és ha igen, részletes tdjékoztatast kapjon errdl),

(ii) a helyesbitéshez (ha a személyes adat valétlan),

(iii) torléshez (kellen indokolt esetben, példdul ha a személyes adatok feldolgozdsa mar nem sziikséges az eredeti cél
érdekében),

(iv) az adatkezelés korlatozasahoz (kell6en indokolt esetben, pl. ha a felhasznalé vitatja az adatok pontossagat, arra az
id6tartamra, ameddig az adatok pontossagat ellenérzik),

(v) az adatok hordozhatésagdhoz (csak automatizalt adatfeldolgozas esetén, a felhasznaldnak gépileg olvashatd
formatumban tovabbithaté adatok biztositasa),

(vi) tiltakozashoz (a felhasznalo személyes adatainak tovabbi feldolgozasa ellen, de csak jogos érdek (mint jogalap) és
kézvetlen Uzletszerzési céli adatkezelés esetén)

a GDPR-ban meghatarozottak szerint.

Az Axpo Romania indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a felhasznalé kérésének kézhezvételét kovets egy
hénapon belil tdjékoztatja a felhaszndlot a felhaszndld fenti kérése alapjan hozott intézkedésekrél. Amennyiben a
hatarid6 meghosszabbitdsa sziikséges, az Axpo Romania egy hdnapon belil tdjékoztatja az érintettet, megjeldlve a
hatarid6 meghosszabbitdsanak sziikségességét alatamasztd okokat. A tajékoztatas alapvetden ingyenes, kivéve, ha az
érintett kérelme nyilvanvaléan megalapozatlan vagy tulzé.

Az Axpo Romania koteles megtériteni minden olyan kart, amelyet a felhasznalé adatainak jogellenes kezelésével vagy
az adatbiztonsagi kovetelmények megsértésével mas személyeknek okozott.

Ha az Axpo Romania adatkezelésével kapcsolatban barmilyen észrevétele vagy kérdése van, kérjik, forduljon hozzank
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a koévetkez8 cimen: 1stBukarest, Romania, 82-94 Buzesti utca, Tiriac Tower, emelet7t, office.hu@axpo.com vagy a +40
21 230 33 35 faxszamon.

A felhasznald jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A birdsag els6bbséggel targyalja az ligyet, és az
eljarasért nem kell illetéket fizetni. A felhaszndlé emellett panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz (H-1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.).

4.2 Kornyezetvédelmi rendelkezések és a megfelelést biztosito rendelkezések

Az Axpo Romania az élet, az egészség, a kornyezet és a természet védelmének érdekeit és elveit, a fogyasztovédelmi
érdekeket, valamint a mdszaki biztonsagi és minGségbiztositasi kotelezettségeket tiszteletben tartva kereskedik a
villamos energiaval.

5. A forgalmazott villamos energia mindségi kritériumai
5.1 Az Axpo Romania altal nyujtott villamosenergia-kereskedelmi tevékenység mingségi jellemzai

Az egylittm(ikodé villamosenergia-rendszerben a minGségi kovetelményeknek valéo megfelelés kozos cél, amelyet az
engedélyesek sajat tevékenységiikkel és egymassal valé egyUttm(ikodéssel érnek el. A villamos energia min&ségéért
valé felel@sség tehat az Uzemi Szabalyzat alapjan egyiittm(ikdd6 rendszerhasznaldk kozétt oszlik meg az atviteli
rendszeriranyitd utasitasai és kézremUkodése alapjan.

Szabdlyzatok rendelkezéseinek, valamint a felhasznaldkkal kotott szerz6désekben meghatarozott feltételeknek. Az
Axpo Romania altal nyGjtott szolgaltatasok és termékek jogszabalyoknak és szabvanyoknak valé megfelelését az Axpo
Romania és a szerzGdéses partnerei kozott létrejott szerz6dések garantdljak. Az Axpo Romania tevékenységeinek
mindségi kbvetelményeit a kovetkez6k garantaljak

e az értékesitett villamos energia mindségi elGirasait szabalyozo szabvanyok, szabalyok és rendeletek;
e aszerzGdések, és

o egyéb intézkedések és eljarasok (pl. felhasznaldi elégedettségmérés).

5.2 Az értékesitett villamos energidra vonatkozo minGségi elGirasok

A villamosenergia-piac mas szereplGivel valé kereskedelmi egylttm(ikodés sordn a villamos energia minéségére az
ENTSO-E szabalyzatait, a jogszabalyokat, az ellatasi Szabalyzatokat és a vonatkozé szabvanyokat kell alkalmazni. Az Axpo
Romania 4&ltal szallitott villamos energia mindségi jellemz8it a vonatkozé magyar szabvany (MSZ EN 50160)
figyelembevételével a haldzati engedélyesek halézathasznalati szerz&dései és altalanos szerzGdési feltételei hatarozzak
meg. A szolgaltatott villamos energia mindségi jellemzGi nem tartoznak az Axpo Romania mint kereskedelmi engedélyes
kozvetlen ellen6rzése ala, azonban az érintett felek k6zotti mindségi panaszok esetén az Axpo Romania kérésre
kozvetit6ként jar el a panasz kivizsgalasaban és érvényesitésében.

6. A felhasznaldi igények kielégitésének modszerei és részletes szabalyai, valamint a felhasznalénal
bekoévetkezett valtozasok bejelentésére vonatkozé rendelkezések

6.1 A kérelmezd tajékoztatasanak szabalyai

Az Uj villamosenergia-ellatasi igényt és a villamosenergia-kereskedelmi szerz&désben meghatarozott kapacitast
meghaladd kapacitasigényt irdsban, postai Uton vagy e-mailben (e-mail cim: office.hu@axpo.com) kell bejelenteni az
Axpo Romanidnak a kérelmezé adataival egyiitt.

Az igényl6 koteles az Axpo Romania rendelkezésére bocsatani az ajanlat elkészitéséhez sziikséges adatokat és
informacidkat. Az igényl6 felel a megadott adatok valddisagaért és érvényességéért.

A bejelentés kézhezvételét kovet6 30 napon beliil és a bejelentés tartalma alapjan az Axpo Romania (i) felveszi a
kapcsolatot az igényl&vel a villamosenergia-ellatas miszaki és Uzleti feltételeinek tisztdzasa érdekébent, vagy (ii) a mar
rendelkezésre 4llé adatok alapjan indikativ ajanlatot készit, vagy (iii) tdjékoztatja a kérelmez4t, hogy az Axpo Romania
nem all médjaban ajanlatot tenni az egényénekigénylének.
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Az ajanlattétel soran barmelyik fél jogosult tartdézkodni az ajanlat megtételétél vagy elfogadasatdl.

Ha az igényl6 adataiban vagy a bejelentéssel kapcsolatban valtozas kovetkezik be, az igényl6nek haladéktalanul
értesitenie kell az Axpo Romaniat a valtozasrol. Az Axpo Romania kizarja felelGsségét az ilyen értesités elmulasztasabol
vagy késedelmes megtételébdl eredd karokért.

6.2 A kérelmez6tdl kért adatok, a dokumentumok listaja és a benyujtas médja

Az el6zetes tajékoztatasi folyamat soran az Axpo Romania részletes tdjékoztatast nyujt a felhasznaldnak (i) a felhasznalo
altal szolgaltatando adatokroél, annak érdekében hogy az Axpo Romania megtervezhesse a felhasznalé villamosenergia-
ellatasat és elkészithesse az ajanlatot, valamint (ii) arrdl, hogy a felhasznald milyen mdédon szolgéltatja ezeket az
adatokat az Axpo Romania szamara.

Uj igény esetén a vonatkozé értesitésnek legalabb a kévetkezSket kell tartalmaznia:

(i) azigényld adatai (cégadatok: cégnév, székhely, cégjegyzékszam, statisztikai azonositd szam, adészam vagy név, cim,
addszam, vallalkozdi azonositd szam vagy nyilvantartasi szam) és az alapul szolgald cégkivonat;

(ii) a fogyasztasi hely adatai (cim, az ingatlan hasznalatanak célja, a hasznalat jogcime: tulajdonjog vagy bérlet. Bérlet
esetén a tulajdonos nyilatkozata arrdl, hogy hozzdjaruldsat adja a villamosenergia-kereskedelmi szerzédés
megkotéséhez);

(iii) a fogyasztasi hely egyedi POD azonositdja;

(iv) a kérelem célja (fogyasztasi vagy kereskedelmi céld vasarlas);

(v) varhatoé éves fogyasztas;

(vi) a halozati csatlakozési és haldzathasznélati szerz6dés adatai (ha a kérelmezd a sajat nevében kototte, a szerzdések
masolatai);

(vii) a szdmlavezet6 bank neve és a kapcsolodd pénzintézeti azonositdszam;

(viii) a megkotendd villamosenergia-ellatasi szerz6dés tipusa;

(ix) orankénti fogyasztasi adatok és el6rejelzések

(x) minden egyéb relevans adat.

6.3 Avillamosenergia-kereskedelmi szerz6dések internetes vagy papiralapui megkotésének részletei

Az Axpo Romania a papiralapu szerz6dések megkotése mellett_mindsitett elektronikus aldirds hasznalataval vagy a

Docusign program segitségével elektronikus uton is kot szerz6déseket a felhasznaldkkal.
6.4 A felhasznalonal bekovetkezett valtozasok esetén kévetett eljaras

Ha a felhasznald elkoltozik a felhasznalasi helyérél, vagy barmilyen okbdl nem veszi igénybe a szolgaltatast, 15 napon
belul értesiti az Axpo Romaniat, illetve az illetékes elosztét. Amennyiben az ilyen valtozas a f&ldgazkereskedelni
kereskedelmi szerz6dés felmondasat vonnad maga utan, a felmondasnak 6sszhangban kell lennie az alkalmazandé
jogszabdlyokkal, a jelen Uzletszabalyzattal és az érintett f&ldgdzkereskedelmi szerz6déssel. Amennyiben az Axpo
Romania tgynokként kezeli a felhasznald halézathasznalati szerz&dését, az Axpo Romania haladéktalanul tovabbitja az
értesitést az elosztonak. Az ilyen értesités késedelmes teljesitésének elmaraddsa vagy késedelmes teljesitése esetén a
halézathasznalati szerz6dés hatdlyban marad. Az értesitési formanyomtatvany az 5. mellékletben talalhato.

Az elosztd a fenti értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon belll a helyszinen ellendrzi a csatlakozévezeték, a
felhasznaldi vezeték és a fogyasztasmérd allapotat, és az ellenGrzés eredményét, valamint a fogyasztasmérdn leolvasott
adatokat a megfelel§ jegyz6konyvben rogziti. A korabbi és az Uj felhasznald jogosult az ellendrzéssel kapcsolatos
allaspontjat, annak korilményeit és eredményét a jegyz6kdnyvben rogziteni. Az eloszté a felek altal aldirt jegyz6konyv
egy-egy példanyat atadja, vagy postai Uton megkdldi a korabbi és az Uj felhasznaldnak, és egy példanyt megdrzi.

A helyszini ellenérzés befejezéséig a volt felhaszndlé felel a csatlakozévezeték, a felhaszndldi berendezés, a
nyomasszabalyozé és a fogyasztasméré allapotdért, tovabba felel a rendszerhasznalati dij megfizetéséért, és viseli a
szabalytalan vételezés kdvetkezményeit. A korabbi felhasznalé mentesil a felel6sség aldl, ha a helyszini ellenérzés az
eloszto értesitésének kézhezvételétsl szamitott 20 napon belil az Uj felhaszndld magatartdsa miatt és az eloszto irasbeli
felszélitasaval ellentétesen nem végezhetd el. Ebben az esetben az Uj felhasznald a fentiekért attdl a naptdl kezdve
viseli a felel6sséget, amikor az elosztd az értesitést megkapta.

Ha a felhasznald cégadataiban vagy barmely mas adatdban valtozas kovetkezik be, a valtozas bekovetkeztétbl szamitott
8 naptdri napon belil értesiti az Axpo Romaniat. A cégadatokban bekovetkezett valtozasok nem mingsilnek a
felhasznalod és az Axpo Romania kozotti szerz6dés mddositasanak.
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7.

7.1

7.2

Szerz6désmaddositasnak mindsiil, ha a szerzdés valamely nem adminisztrativ eleme megvaltozik, példaul valtozas
kovetkezik be a felhasznald személyében (kivéve az éltalanos jogutddlas esetét) vagy a mennyiség, a fogyasztas helye,
a szerzGdési feltétel, a fizetési feltételek stb. tekintetében, amelyek esetében a felek kotelesek mddositani a
megallapodasukat.

A felhasznalod kizardlag az Axpo Romania elGzetes irdsbeli jovahagyasaval jogosult a szerz6désbdl ered6 jogait és
kotelezettségeit harmadik személyekre atruhazni.

Altalanos szerzddési feltételek

A szerz6dések hatasa altalaban

Az Axpo Romania kizardlag irdsban kotott szerz6dések alapjan latja el a felhasznaldkat villamos energiaval.

Az Axpo Romania villamosenergia-ellatasi szerz6déseket kot a felhaszndldkkal és kereskedelmi szerzdéseket mas
villamosenergia-kereskedG6kkel (egyttt kereskedelmi szerz6dés).

Az Axpo Romania hatédrozott ideji (rovid és hosszu tavl) és—hatérezatlan—ideji-szerz6dések megkotését kindlja a
felhasznalok és hatarozatlan idejl szerz6déseket mas villamosenergia-keresked6k szamara.

Altalanos szerzGdési feltételek:

(i) Ha tevékenységeihez szlikséges, a felhasznalonak be kell szereznie a tevékenységeihez sziikséges miikodési
engedélyeket;

(i) a felhasznald villalja, hogy a hatdlyos rendeletben meghatarozott haldzati csatlakozasi dijat Uj csatlakozas
vagy a villamosenergia-igényének novelése esetén megfizeti;

(ili) a vonatkozd jogszabdlyoknak és a Szabdlyzatoknak megfelel6en hitelesitett és azzal Gsszhangban lévé
mérGberendezés létrehozasa és mikbdtetése;

(iv) a kapcsolattartdk kijelolése az Axpo Romania és a felhasznalé altal.

Az Axpo Romania és a felhaszndld jogosult a villamosenergia-kereskedelmi szerz6dést k6zos megegyezéssel, irasban
maddositani. A felek adatainak megvaltozasa (példaul postacim, szamlavezetd bank, bankszamlaszam stb. valtozasa)
nem mindsil szerz6désmaddositasnak. Az ilyen médositasok akkor Iépnek hatalyba, amikor a cimzett fél az érintett féltél
az erre vonatkozo irasbeli értesitést megkapja.

Ha a kereskedelmi szerz6désre iranyadd jogszabalyok megvaltoznak, a felek vallaljak, hogy ellenérzik, sziikséges-e a
szerz6dés moddositasa, és ha igen, ennek megfeleléen modositjak a szerz6désiiket.

A felek a megallapodasban feltiintetett adatokban bekdvetkezett valtozasokrdl azok bekovetkezésétbl szamitott 8
naptari napon belil irasban tajékoztatjak egymast.

A felek jogai és kotelezettségei

A felek jogait és kotelezettségeit a kereskedelmi szerz6dés részletesen meghatarozza.

Az Axpo Romania vallalja, hogy a felhasznalonak a hatdlyos jogszabalyoknak és kozigazgatasi hatdrozatoknak
megfelel6en a szerz6désben meghatarozott mennyiségli és mindségl villamos energiat szolgaltat a szerz6désben
meghatarozott atadasi pont(ok)on.

Az Axpo Romania koteles folyamatosan betartani a kereskedelmi szerz6désben, az alkalmazandé jogszabalyokban, a
Szabdlyzatokban és a jelen Uzletszabalyzatban foglalt rendelkezéseket. Az Axpo Romania kételes ugy viselkedni, ahogy
az egy hivatdsos villamosenergia-keresked6tél az adott helyzetben elvarhatd, amelynek keretében (i) haladéktalanul
tdjékoztatja a felhasznalét minden olyan korilményrél, amely veszélyeztetheti a szerz6dés teljesitését, és (ii) megtesz
minden elvarhato |épést a szerz&dés teljesitése érdekében.

Amennyiben az Axpo Romania megbizottként kezeli a felhasznalé halézathasznalati szerz6dését, az Axpo Romania a
felhasznalotdl beszedett rendszerhasznalati dijakat az illetékes rendszeriizemeltetének fizeti. A rendszeriizemeltetének
fizetendd potdijakat a felhasznald viseli, ha a pdtdijakat a felhasznald hibas vagy késedelmes adatszolgaltatasa miatt
alkalmaztak.

Az Axpo Romania jogai és kotelezettségei az adott kereskedelmi szerz6désekben a kereskedelmi szerz&dés tipusatol
flggden eltérhetnek.

A felhasznald koteles

Uzletszabalyzat 13

AXPO ENERGY ROMANIA SA
Bejegyzett székhely: Sector 1, 82-94 Buzesti street, Tiriac Tower, 7. emelet, 011017 Bukarest, Romania

Cégjegyzékszam: J2003008577400



(i) a villamos-energiat a megallapodasban meghatarozott mennyiségben és mindségben a szallitasi ponton
atvenni;

(ii) a megallapodasban meghatdrozott dijakat a megallapodasban meghatarozott rendelkezéseknek megfelel6en
és hataridén belll megfizetni;

(iii) a szerzGdés teljes idGtartama alatt az altala kotott haldzathaszndlati szerz6dések hatalyat fenntartani és
rendelkezéseit betartani;

(iv) pénzigyi biztositékot nyujtani az Axpo Romania szamara a megallapodasban meghatarozott esetekben

(v) haladéktalanul, de legkésébb 8 napon belll értesiteni az Axpo Romania-t a szerz6déssel kapcsolatos minden
valtozasrdl;

(vi) haladéktalanul értesiteni az Axpo Romania-t barmely olyan szdndékardl, amely barmilyen fajta villamos-
energia termeld létesitmény felhaszndlasi helyén torténd |étesitésére irdnyuls, tekintet nélkil arra, hogy a
villamos-energia termeld létesitmény visszwatt-védelemmel vagy anélkil [étesiilne-e (ideértve de nem
kizarélag a naperémluiveket vagy napelemeket), tovdbba barmely villamos-energia tarold eszkéz vagy
|étesitményt |étesitésére irdnyuld szdndékot, amelynek {zemelése varatlan egyensulytalansagot
eredményezhet az Axpo Romania mérlegkdrében. A fentebb emlitett létesitmények / eszk6zok |étesitése
esetén az Axpo Romania jogosult a szerzGdéses dijak egyoldald mddositasara oly médon, hogy a szerz6déses
dijak fedezetet nyujtsanak az Axpo Romania altal ténylegesen elszenvedett kdrokra vagy azon kdrok
kockdzatara, amelyeket az Axpo Romania az egyensulytalansaghdl eredden elszenvedhetne.

7.3 Az egyedi feltételek kezelése

Az Axpo Romania a vonatkozé jogszabdlyok keretein belil rugalmas, személyre szabott ellatast biztosit a felhasznalok
szamara. Egy adott felhasznalé tekintetében az Axpo Romania indokolt esetben jogosult az Uzletszabalyzat
rendelkezéseit6l miszaki, gazdasagi és jogi szempontbdl eltérni, mely rendelkezéseket a kereskedelmi szerz6désben
kell régziteni.

A kereskedelmi szerz6dés és az Uzletszabalyzat kozotti eltérés esetén a kereskedelmi szerz6dés rendelkezései az
irdnyadodak.

7.4 Az aralkalmazas feltételei, az arak meghatarozasa, az arvaltoztatas el6feltételei, az arvaltoztatas esetén alkalmazando
eljaras

Az Axpo Romania altal szdllitott villamos energia arat és az Axpo Romania altal nyljtott egyéb szolgaltatasok
ellenértékét a kereskedelmi szerz6désben hatarozzak meg.

A szolgaltatott villamos energidval val6é elszamolashoz sziikséges minGségi és mennyiségi adatokat az illetékes
rendszerizemeltetSk (atviteli rendszeriizemeltet§ és az elosztok) szolgéltatjdk a vonatkozd mérési elGirasoknak
megfelelen. A rendszeriizemeltetGk a fogyasztasmérGket az lzletszabdlyzatukban meghatarozott gyakorisaggal, de
legalabb évente egyszer leolvassak. A szamlazashoz sziikséges fogyasztdsi adatokat a rendszeriizemeltet6k a szliikséges
atalakitasok és korrekciok utan tovabbitjak az Axpo Romanianak.

Az Axpo Romania f&szabaly szerint utdlagos szamldzast alkalmaz, de a felek a kereskedelmi szerz6désben elére
fizetésben is megallapodhatnak.

Az Axpo Romania a fogyasztasi adatok alapjan allitja ki az adott elszamoldsi id6szakra vonatkozd szamlat. Az elszamolasi
id6szak egy honap, hacsak a felek megallapodasukban masként nem allapodnak meg.

Ha a felhasznald a megadott elszamolasi id6szak végét kovetd 15 napon beliil nem kapja meg a kiallitott szamlat, a
felhasznalo koteles errdl tajékoztatni az Axpo Romaniat.

A felhasznalo éltal fizetendd ar a villamos energia arabdl és a rendszerhasznalati dijakbdl all (feltéve, hogy az Axpo
Romania megbizottként kezeli a rendszeriizemeltetd és a felhasznald kozotti haldzathasznalati szerz6dést) és barmely
mas, a felek kozotti szerz6désben megdllapodott dijbdl és koltségbdbl, tovabba addkbdl all, az aldbbiakban
meghatarozottak szerint.

A villamos energia arata, a villamos-energia ar egyes elemeit és a villamos-energia ar kiszamitasanak mddjat a
kereskedelmi szerz6dés hatdrozza meg. bgzitett—va 5 {} - indeid Sgzf 3

A rendszerhasznalati dijakat a villamosenergia-kereskedelmi szerz6désben meghatarozott villamosenergia ar nem
tartalmazza. A felek eltér6 megdllapodasa hianydban a rendszerhasznalati dijakat kozvetleniil az adott
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halézatuzemeltetének kell megfizetni. A rendszerhasznalati dijak mértéke a szabalyozott dijszabdsok valtozasat
(cs6kkentését vagy emelését) koveti, amelyek a vonatkozo valtozas id6pontjaban Iépnek hatalyba.

Az Axpo Romania 4dltal a fentiekkel és az alkalmazandd jogszabalyokkal 6sszhangban alkalmazandé arakat a
felhasznaldval kotott kereskedelmi szerzédés tartalmazza. Az Axpo Romania jogosult a felek kozos megegyezése alapjan
madositani a kereskedelmi szerzédéssel 6sszhangban alkalmazott villamosenergia-arakat. Az drak médositasahoz nem
szlikséges a felek kolcsénds megallapodasa, ha a mddositast jogszabalyi valtozasok indokoljak, mint példaul a
szabdlyozott tarifak mddositasa vagy olyan adok, illetékek, egyéb dijak, pénziigyi hozzajaruldsi kotelezettségek stb.
bevezetése, amelyeket a villamosenergia-kereskeddék atharithatnak a felhasznaldkra.

A szerz6désben szerepld villamos energia dra nem tartalmazza az AFA-t, a VET 147. §-aban meghatarozott
dijakat/befizetéseket, a 2003. évi LXXXVIIII. térvényben meghatarozott energiaadét és minden tovabbi, az Axpo
Romania altal fizetendd adot, dijat, befizetést, amelyet a vonatkozé hatdlyos jogszabalyok alapjan a felhasznaléra
terhelenddk. A kétségek elkeriilése végett az Axpo Romania jogosult a felhaszndldra atharitani minden olyan egyéb, a
szallitott villamos energiat terheld fizetési kotelezettséget (példaul adot, dijat, illetéket, jarulékot, egyéb pénziigyi
terhet stb.), amely a kereskedelmi szerz6dés megkotésekor még nem volt ismert, és ezért nem lehetett beépiteni a
felhasznalo altal fizetendd dijakba, kivéve, ha az ilyen fizetési kotelezettségek felhasznaldkra vald atharitasat jogszabaly
tiltja.

7.5 Kikapcsolasra, lizemzavarokra és korlatozasokra vonatkozé rendelkezések

A felhasznalé kikapcsolasa:

Az Axpo Romania csak végsd esetben, a kikapcsolasrél sz6l6 elGzetes értesitést kovetSen, vagy biztonsagi okokbdl,
illetve 15 napot meghaladd fizetési késedelem esetén veszteségcsokkentési okokbdl jogosult kezdeményezni a
felhasznald kikapcsoldsat. Az értesitést ugy kell megkildeni a felhasznaldnak, hogy az lehet6vé tegye a kikapcsolds
elkeriilését a felhasznalo fizetési kotelezettségeinek teljesitésével.

Amennyiben a felhasznald teljes egészében eleget tesz fizetési kotelezettségének (amely magaban foglalja az esedékes
fizetési kotelezettségeket, a késedelmi kamatokat és a felhasznald fizetési késedelme miatt az Axpo Romanianal
felmerdlt koltségeket), és az errél sz616 dokumentumot a kikapcsolasrdl sz616 értesitésben megjelélt kikapcsoldsi napot
megel6z6 utolsé6 munkanapon 15:00 draig az Axpo Romania rendelkezésére bocsatja, az Axpo Romania visszavonja az
érintett halézatlizemeltet6hoz benyujtott kikapcsolasi kérelmet, és a kikapcsolasra nem kertdil sor.

A rendszeriizemeltetének a kikapcsolas elrendelése el6tt nem kell megvizsgdlnia a benyujtott kérelem jogszer(iségét.
Az Axpo Romania, mint kereskedd jogosult a szerz6désben felsorolt valamennyi fogyasztasi hely kikapcsoldsat
kezdeményezni, még akkor is, ha a felhasznalo tartozasa csak bizonyos fogyasztasi helyekhez kapcsolédik.

A kikapcsolast kovet6en a rendszeriizemeltet6 kizardlag az Axpo Romania kezdeményezése alapjan intézkedhet a
visszakapcsolasrél. A kikapcsolds idGtartama alatt a felhasznaldé nem jogosult mas kereskedGvel villamosenergia-
kereskedelmi szerz&dést kotni. Amennyiben a kikapcsolasra fizetési késedelem miatt keriilt sor, és a felhasznald
rendezte valamennyi tartozasat, valamint befizette a vonatkozo jogszabdlyban meghatarozott visszakapcsolasi dijat, és
az Axpo Romania altal kért biztositékok rendelkezésre allnak, az Axpo Romania 1 munkanapon beliil kezdeményezi a
rendszerhasznalo visszakapcsolasat.

Ha a kikapcsolasra a felhaszndld szerzGdésszegése miatt keriilt sor, a felhaszndldnak meg kell fizetnie a kikapcsolas
id6tartamara vonatkozd, fogyasztdshoz nem kapcsolédo alapdijat és pétdijat (ha a szerzGdés elGirja). A kikapcsolas
id6tartama alatt a felhasznald nem mentesiil az alulfogyasztas jogkdvetkezményei aldl.

Az Axpo Romania jogosult a szerzddést kikapcsolas esetén azonnali hatallyal felmondani.
Meghibasodas és korlatozas:

Az elosztoi engedélyes vagy az atvitelirendszer-lizemeltetd a VET 36. §-anak rendelkezéseivel, az azokat végrehajto
egyéb jogszabalyokkal és az Ellatasi Szabalyzatokkal 6sszhangban megtagadhatja az elosztd- vagy atviteli halézathoz
vald hozzaférést, illetve korlatozhatja, csokkentheti vagy felfiiggesztheti a mar lekotott szallitasokat.

Az elosztdi engedélyes vagy az atviteli rendszerlizemeltetd az elGre lathato felujitasi és karbantartdsi munkak miatti
szlinetelés kezd6 id6pontjardl és varhatd idGtartamardl a halézathasznalati szerz&dés, a haldzati szabalyzat, az Ellatasi
Szabdlyzat és a VET alapjan értesiti az érintett rendszerhasznaldkat.

Ha a felhasznalé azt észleli, hogy az dtaddsi ponton szolgaltatott villamos energia fesziltségjellemz&i nem felelnek meg
az MSZ 1:2002 vagy az MSZ EN 50160:2008 szabvanyok kovetelményeinek, vagy az atadasi pont ellatdsa szinetel, a
felhaszndld koteles haladéktalanul telefonon értesiteni az elosztdéi engedélyes (ligyfélszolgalatat vagy
diszpécserszolgdlatat.
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Ha a felhasznal6 vagy az Axpo Romania nem tesz eleget a fenti tajékoztatasi kotelezettségének, és a kar bizonyithatéan
bekovetkezett, a felhaszndlé vagy az Axpo Romania a Polgdari Térvénykonyv altaldnos szabalyai szerint kartéritési
felelGsséggel tartozik.

Mivel az Axpo Romania kotelezettségeinek teljesitési helye a magyar villamosenergia-rendszer atviteli haldzata, a
villamosenergia-rendszer tulterhelése, a korlatozas, a megszakitas, a szolgaltatas sziineteltetése és a halézathasznalat
megtagaddsa az atviteli rendszeriizemeltetd vagy a hdldzati engedélyesek részérdl a felhasznald és az Axpo Romania
kozotti jogviszonyban a teljesités lehetetleniilésének mingsil. Ugyanigy lehetetleniilésének minGsiil a hatésag vagy az
atviteli rendszeriizemeltet6 olyan déntése, illetve az atviteli rendszerlizemeltet6 olyan dontése, amely lehetetlenné
teszi az Axpo Romania szamara a kereskedelmi tevékenység folytatasat, vagy korlatozza a szolgaltatas igénybevételét,
és amely megakaddlyozza az Axpo Romaniat abban, hogy teljesitse a villamosenergia-szolgaltatasra vonatkozo
szerz8déses kotelezettségét (fliggetlenil a teljesités helyétdl). Lehetetleniilés esetén a vis maior szabalyait és a Polgari
Torvénykonyv vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni.

7.6 A szerz6dé partnerrel szembeni kvetelmények, a valaszthaté pénziigyi biztositékok bemutatasa

A pénziigyi stabilitas és a fizetési fegyelem kiemelkedd fontossagu. Az Axpo Romania -fenntartja a jogot, hogy a pénzigyi
stabilitas tekintetében az Axpo Romania -sajat bels6 szabdlyai szerint értékelje a felhasznaldkat, és ezen értékelés
alapjan tegyen ajanlatot a felhasznaldnak. Az Axpo Romania jogosult tovabba pénziigyi garaneidt-biztositékot kérni a
felhasznalotodl, és csokkenteni az Axpo Romania azon kockazatait, amelyek az arak, az arfolyamok, a mennyiség és a
szabalyozasi kornyezet esetleges valtozasaibdl erednek, amelyekkel az Axpo Romania a felhasznaldval kotott szerz6dés
id6tartama alatt szembesiilhet.-

A pénziigyi garancidk-biztositékok részletei

Pénzigyi biztositék kérése a kereskedelmi szerz6dés megkotésekor

Az Axpo Romania a kereskedelmi szerz6dés megkotése elStt elvégzi a felhasznalok minésitésének vizsgélatat, és a
felhasznalokat pénziigyi kockazati kategdriaba sorolja. A pénziigyi mingsités eredményétél fliggben az Axpo Romania
jogosult a szerz6désben foglaltaknak megfelelé pénziigyi garanciat (a tovabbiakban: garancia) kérni a felhasznaldtol a
kereskedelmi szerz6désben foglalt kotelezettségeinek teljesitése érdekében.

Ha az Axpo Romania ilyen garanciat kér, a felhasznald villamosenergia-ellatdsanak megkezdése a garancia nyujtasatdl

fligg. A-—carancih—liereskedele erzoaesHejartakerazAxpoRemanaattalkiattettvegszama etesthatareeiene

A kereskedelmi szerz6dés megkotését kovetéen garancia igénylése

Ha a nyujtott garancia a kereskedelmi szerz6dés teljesitése soran és/vagy a kereskedelmi szerz6désben meghatarozott
esetekben nem bizonyul elegendének, az Axpo Romania jogosult a garanciavallalds 6sszegének névelését vagy masik
garancia nyujtasat kérni a felhaszndal6tdl, amelyet a felhasznald a kérés kézhezvételét kévetd 5-5 munkanapon belil
teljesit.

Ha
* akereskedelmi szerz6dés idétartama alatt

(i) afelhasznald pénzigyi alkalmassaga romlik vagy visszavonasra kerdl, vagy
Fi(ii) a kereskedelmi szerz6désben meghatadrozott esetek barmelyike bekévetkezik, vagy
fiii) az Axpo Romania irasbeli felszolitasaval ellentétben a felhasznald nem teljesiti fizetési kotelezettségét

* afelhasznalo kereskeddt valt,

az Axpo Romania jogosult ésszer( formdaban és mddon a felhasznalotél a kereskedelmi szerz6désben meghatdarozott
Osszegli biztositékot kérni.

Az Axpo Romania irasban kéri a garanciat a felhasznalotdl. A felhasznald koteles a kért Garanciat az Axpo Romania
irasbeli felszélitadsanak kézbesitését koveté 5-5 munkanapon belil atadni. Az Axpo Romania jogosult a garancia
lehivasara, ha (i) a felhasznalé nem fizeti ki az Axpo Romania altal a kereskedelmi szerz6désnek megfelelGen kiallitott
szamlat, vagy (ii) fizetésképtelenség esetén. Teljes vagy részleges lehivas esetén a felhasznald koteles a garanciat az
eredeti mértékig kiegésziteni vagy feltdlteni, vagy Uj vagy kiegészité garanciat nyujtani az Axpo Romanianak.
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A garanciak formai

A felhasznald a garaneidt-biztositékot bankgarancia, vagy-biztesitékvagy anyavallalati garancia formdjaban vagy egyéb,
a szerz6désben megjeldlt formdban fermajdban-nyudjthatja.

A fogyasztasmérd leolvasdsa utan a tényleges fogyasztas alapjan kerll a szamla kiallitasra, amelyet a felhasznalénak a
kereskedelmi szerz6désnek megfelelen kell kiegyenlitenie. E kotelezettség elmulasztdsa esetén az Axpo Romania
jogosult a garancia lehivasara vagy a felhasznaldval szembeni kovetelésének kielégitésére a biztositék 6sszegébdl.

Az Axpo Romania kizardlag olyan pénzintézet altal nyljtott bankgaranciat fogad el, amely a-Standard-&Poor'svagya
Meeéy—s—mmesﬁese—a«lapjmq—@galabb—BBB—a kereskedelml szerzodesben meghatarozott minimalisan elvart

mingsitéssel rendelkezik.

bankgaranciaval kapcsolatos m|n|mumkovetelmenyek a kovetkez6k: a bankgarancia fliggetlen a kereskedelml
szerz&déstél (mint a bankgarancia kibocsatdsanak alapjaul szolgald jogviszonytdl), visszavonhatatlan és feltétel nélkili,
a kibocsatd az Axpo Romania elsé irasbeli felszélitasara teljesiti a kifizetést 5 (6t) banki napon belil, anélkil, hogy az
Axpo Romania altali lehivas -igénybevetthitelfelvételesetén barmilyen kdveteléssel vagy kifogassal élne.

A felek a kereskedelmi szerz6désben mas tipusu pénziigyi garancidk nyujtasaban is megallapodhatnak.

7.7 Mennyiségi elszamolas és a kifizetés szabalyai

7.7.1 A mérés és elszamolds sordn alkalmazott szamitdsok

7.7.2 Alap,

Az Axpo Romania a rendszeriizemeltet6k altal szolgdltatott adatok alapjan és a kereskedelmi szerz6déssel 6sszhangban
elszamol a felhasznaloival.

Az Axpo Romania és a felhasznald kozotti elszamolas soran alkalmazandd részletes szamitasi modszereket a felhasznalo
igényei szerint megkotott kereskedelmi szerz6dés tartalmazza.

elbfeltételek, iddszak és elszamoldsi rend

Az elszamolas alapja a rendszeriizemeltetk altal a vonatkozo jogszabdlyok és Szabalyzatok szerint szolgéltatott adatok
a felhasznal¢é altal fogyasztott villamos energia mennyiségérél. A rendszerlizemeltetSk altal szolgaltatott adatokat az
Axpo Romania elektronikus Uton bocsatja a felhasznaldk rendelkezésére.

A mérési és elszamolasi adatokhoz vald hozzaférésre vonatkozd rendelkezéseket a rendszerlizemeltetSk (atviteli
rendszeriizemeltetd és elosztérendszer-lizemeltetd) Uzletszabalyzatai tartalmazzak.

Ha barmelyik fél kezdeményezi a mérési adatok hitelesitését, a felek az illetékes rendszerlizemeltet6
lizletszabdlyzatanak megfelelGen jarnak el. Ha a hitelesités indokolatlannak bizonyul, a hitelesitést kezdeményezs fél
viseli a kapcsolodéd koltségeket.

Ha a fogyasztasmér6 berendezés meghibdsodik, vagy egyéb okbdl (pl. a berendezés cseréje vagy javitasa) az adott
id&szakra vonatkozdan nem allnak rendelkezésre mérési adatok, a felek a fogyasztast az illetékes rendszeriizemeltetd
Uzletszabalyzatdban meghatarozott médon becslik, és a becslés eredményét jegyz6kdnyvben rogzitik.

7.7.3 Aszdmldzds rendje és a szamldakkal szembeni kifogdsok kezelése

Az Axpo Romania a szamlakat a jelen Uzletszabalyzat és a kereskedelmi szerz6dés rendelkezéseivel 6sszhangban allitja
ki (amennyiben az Uzletszabalyzat és a kereskedelmi szerz8dés rendelkezései eltérnek, a kereskedelmi szerz6dés az
irdnyadd).

A felhasznald jogosult kifogast emelni az Axpo Romania altal a kereskedelmi szerz6dés alapjan kiallitott szamlak ellen
(a tovabbiakban: szdmla kifogds). A szamla kifogasoldsnak nincs halaszté hatdlya a kifogasolt szamla fizetési
hataridejére. A felhaszndlé a szamla kézhezvételétsl szamitott 2—20 munkanaponhénapen belil jogosult a

Uzletszabalyzat 17

AXPO ENERGY ROMANIA SA
Bejegyzett székhely: Sector 1, 82-94 Buzesti street, Tiriac Tower, 7. emelet, 011017 Bukarest, Romania

Cégjegyzékszam: J2003008577400



szamlakifogdast az Axpo Romania-nak megkiildeni a kdvetkezé médon: a szamlakifogasnak tartalmaznia kell a kifogassal
érintett szamla szdmat, datumat, esedékességi datumat, a kifogas targyat képez6 Osszeget és a kifogas alapjat.
Amennyiben a felhaszndlé a fenti hataridén belil nem nyujt be szamlakifogast, a szamlan feltlintetett Gsszeg
megfizetésére vonatkozd kotelezettséget a felhasznald altal a fenti hatdrid6 lejartat kovetd napon elismertnek kell
tekinteni. Ez azonban nem érinti a felhasznald azon jogat, hogy az eléviilési id6n beliil az Axpo Romanidval szemben az
adott szamlaval kapcsolatban barmilyen kovetelést tamasszon.

Az Axpo Romania kételes a szamlakifogast ellendrizni, és az ellenGrzés eredményérdl a felhasznaldt a szamlakifogasnak
kézhezvételét6l szamitott 15-30 munkanapon beliil irdsban tajékoztatni.

Ha az Axpo Romania elismeri a szamlakifogdsat, a kifogasolt szamlat kijavitja, és a fenti 15 munkanapos hataridé lejartat
kovetd 8 napon belil megkdldi a felhasznalonak a kijavitott szamlat.

Ha az Axpo Romania arra a kovetkeztetésre jut, hogy a hibas vagy nem teljesitett elszamolds miatt az Axpo Romania
tovabbi Osszegekre jogosult, a felhasznalo koteles ezeket az Gsszegeket az Axpo Romania vonatkozé szamldjanak
kézhezvételét6l szamitott 810 munkanapon belil megfizetni az Axpo Romania részére.

Ha a szamlakifogds eredményeként az Axpo Romania megallapitja, hogy a felhasznalo tulfizetést teljesitett, akkor a
szamlakifogds eredményeképpen jelentkezd tulfizetés Osszegét az Axpo Romania jogosult a felhasznald lejart
tartozdsdba beszamitani, ha a felhaszndlé eltéréen nem rendelkezik. Ez utébbi esetben a—tdfizetett-Ssszeget=a
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vagy-az Axpo Romania a megfelel§ szamviteli bizonylat kézhezvételétsl szamitott 15 napon bellil visszatériti a tulfizetett
Osszeget a felhasznaldnak.

Ha az Axpo Romania elutasitja a felhasznalé szamlakifogast, a felhaszndlo jogosult panaszt tenni az érdekvédelmi
szervezeteknél vagy a Hivatalnal, illetve pert inditani az illetékes birdsag el6tt.

7.8 SzerzGdésszegés és szabalytalan vételezés esetén alkalmazandoé rendelkezések és eljarasok

7.8.1 Szerzédésszeqgés és szabdlytalan vételezés

A kereskedelmi szerz6désben meghatarozott kdvetkezményeket kell alkalmazni, ha a felek nem teljesitik szerz6déses
kotelezettségeiket. A kereskedelmi szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a magyar Polgari Torvénykonyv
rendelkezései alkalmazanddk.

Az Axpo Romania jogsértései:

(i) ha a villamos energia a kereskedelmi szerz6désben meghatarozott kezd6napon az Axpo Romanianak
felréhato okbdl nem volt biztositva;

(i)  avillamosenergia-ellatas indokolatlan vagy jogellenes korlatozasa vagy felfliggesztése;

(iii) a megallapodasnal kisebb mennyiség szallitdsa az Axpo Romanianak felréhaté okbdl;

(iv) Gzleti titok megsértése;

(v)  a kereskedelmi szerz6désben, az Uzletszabalyzatban vagy az alkalmazandé jogszabalyokban meghatarozott
kotelezettségek megszegése.

A felhasznaldk jogsértései:

(i)  afizetési kotelezettségek nem teljesitése;

(i) a megallapodasban meghatarozott biztositék nydjtasanak elmulasztasa;

(iii) a megallapodasban meghatarozott minimalis villamosenergia-mennyiség atvételének elmulasztasa vagy a
megallapodasban meghatdrozott maximalis villamosenergia-mennyiséget meghaladd villamosenergia-
mennyiség atvétele;

(iv) az atvétel barmely okbdl torténd felfliggesztése az Axpo Romania el6zetes irdsbeli jovahagydsa nélkil;

(v) a villamosenergia-ellatas teljesitésének lehetetlensége a villamosenergia-felhasznalé berendezés mdszaki
és/vagy biztonsagi allapota miatt;

vi) avillamosenergia-fogyasztasmérék miikodésének befolydsolasa;

vii) avillamosenergia-fogyasztasméré leolvasasanak, hitelesitésének és cseréjének akadélyozasa;

viii) a korlatozasi rendelet megsértése

ix) afelhasznald altal az atviteli vagy elosztérendszerben okozott meghibasodas

x)  Uzleti titok megsértése;

xi) a felhasznald ellen cs6d- vagy felszamolasi eljarast rendelnek el, vagy a felhasznald tagja dont a felhasznalo

onkéntes megsziinésérdl;

(xii) a menetrendadas elmulasztdsa 3 napig;
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(xiii) a szerz6désben, az Uzletszabdlyzatban, a Hivatal hatarozataiban és/vagy a vonatkozd jogszabalyokban,
Szabdlyzatokban foglalt kotelezettségek megszegése.

A szolgéltatasok felfiiggesztését okozé aldbbi kériilmények nem mindsiilnek szerz8désszegésnek:

(i)  Vis major események, azzal a kivétellel, hogy a Vis major nem érinti a fizetési kotelezettségek teljesitésének
kotelezettségét;

(i)  ateljesités lehetetlensége olyan koriilmény miatt kovetkezett be, amelyért egyik fél sem felelés;

(ili) az alkalmazandd jogszabalyok altal meghatarozott korlatozas;

(iv) aszolgaltatas szlineteltetése az atviteli rendszertizemeltet6, az elosztd altal elvégzett vagy elGirt karbantartasi
munkalatok vagy a felek altal elGre egyeztetett karbantartasi munkdlatok miatt.

7.8.2 Aszerzédésszeqés szankcidi és jogi kévetkezményei

A felhasznald altal elkdvetett jogsértés esetén a felhasznald koteles:

(i)  afizetési kotelezettségek nem teljesitése, késedelmes teljesitése esetén késedelmi kamatot fizet;

(i) a pénzlgyi biztositékot megemelni vagy feltolteni a megalapodassal—kereskedelmi szerzédéssel és az
Uzletszabdlyzattal dsszhangban;

(ili) adott esetben kotbért fizetni az atvételi vagy fizetési kotelezettség megszegése esetén (alul- vagy
tulfogyasztas);

(iv) aszerzGdésszegés altal okozott karokat megtériteni;

(v) aszerz6désszegés miatt felmertlt koltségeket megtériteni.

Az Axpo Romania altal elkdvetett jogsértés esetén az Axpo Romania:

(i) visszatériti a felhasznald altal tulfizetett 6sszeget;
(ii) a fizetési kotelezettségek nem teljesitéséért, késedelmes teljesitéséért késedelmi kamatot fizet;
(iii) kartéritést fizet a szerz6désszegéssel okozott karokért;

Az Axpo Romania a szerz6désszegésbdl eredd karokért a magyar Polgari Torvénykonyv altaldanos rendelkezései szerint
felel. Az Axpo Romania kizarja felel6sségét a kovetkezménykarokért és az elmaradt haszonért, kivéve, ha a felelGsség
kizarasa vagy korlatozasa a magyar Polgari Torvénykonyv altalanos rendelkezései szerint érvénytelen lenne.

A tteesftés jogszerl’j megtagadésa esetén (példéul vis major, Uzemzavar éramellétési valsag, korlétozés vagy
megtagaddssal érintett szerzdéses kotelezettsegek tekintetében, illetve azokban az esetekben, amelyek miatt a
szerz8dés nem teljesithetd. llyen esetben a villamosenergia-ellatas minimalisan megallapitott mennyisége, valamint a
megallapitott mennyiség rendelkezésre bocsatasara vonatkozd kotelezettség az adott mennyiséggel csokken.

A szerzGdésszegésre vonatkozd részletes rendelkezéseket és a szerzGdésszegés lehetséges jogkOvetkezményeit a
kereskedelmi szerz6dés tartalmazza.

7.8.3 Késedelmes fizetés esetén alkalmazhatd szankciok

7.9

Késedelmes fizetésnek mingsiil, ha a felhasznald a kereskedelmi szerz&dés alapjan fizetendd 6sszeget nem fizeti meg
hataridén belil. A felhasznalé a késedelmes és meg nem fizetett 0sszeg utan késedelmi kamatot koteles fizetni a
késedelem id6tartamara, azaz az esedékesség napjatol a tényleges fizetés napjdig. A késedelmi kamat Osszege a
kereskedelmi szerz6désben a szamlazasra és a fizetésre meghatarozott pénznemtdl fligg. Amennyiben a kereskedelmi
szerzdés masként nem rendelkezik, fe#mtbaﬂ—te{%e#m—ﬁ%e%es—eseteﬂ—a kesede|m| kamat a Polgéri Torvenvkonyvrol
sz6l6 2013. évi V. torveny szerinti kesedelml kamat g

EURIBOR—+3-—szazalékpent: A felhasznald koteles a késedelmi kamatot az Axpo Romania erre vonatkozo irasbeli
felszélitasanak kézhezvételét kdvetd 8 napon belll megfizetni. A késedelmi kamatot a késedelmes fizetéssel érintett
napok szama alapjan kell kiszamitani. A késedelmi kamatot abban a pénznemben kell megfizetni, amelyben a
késedelemmel érintett 0sszeget teljesitik.

Ha az Axpo Romania harmadik felet von be a felhaszndl6 tartozasanak behajtasa érdekében, az Axpo Romania -jogosult
a behajtas koltségeit a felhasznaldra terhelni.

-Felhasznaléi panaszok feldolgozasa

A felhasznaldknak jogukban all panaszt tenni az Axpo Romanianal irdsban, elektronikus uton, telefonon, a jelen
Uzletszabalyzat 1. mellékletében meghatarozott elérhet6ségeken. A nem irdsban benyujtott panaszokat
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jegyz6konyvben kell rogziteni. A benyljtott panasz beérkezésér6l az Axpo Romania magyarerszagi-ficktelepénazAxpe
Remania-irasbeli igazoldst allit ki. Az Axpo Romania jogosult figyelmen kiviil hagyni az ugyanazon felhasznalo altal
ismételten benyujtott, azonos tartalml panaszokat, amelyek az Axpo Romania altal mar kivizsgalt és megvalaszolt
targyban nem tartalmaznak Uj informaciét. Az Axpo Romania jogosult figyelmen kivil hagyni a névtelen beadvanyokat.

Az Axpo Romania kivizsgalja a panaszt a felhasznaldval valé kozvetlen kapcsolatfelvétel Utjan. Az Axpo Romania a panasz
beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil kivizsgalja a panaszt, és a panasz beérkezését6l szamitott 30 napon belil irdsban
valaszol. Amennyiben az alkalmazandd jogszabalyok rovidebb hataridéket irnak eld, a kivizsgalas és a valaszadas
tekintetében ezek a hatarid6k az irdnyaddak. Ha a panasz mas engedélyeseket is érint, az Axpo Romania haladéktalanul
felveszi a kapcsolatot az érintett engedélyesekkel a hatdskorok tisztazasa és a panasz lehetd legrévidebb idén beldli
megvalaszoldsa érdekében. Az érintett engedélyesek a panasz beérkezésétdl szamitott 15 napon belll tisztazzak, hogy
melyikiik koteles eljarni az adott igyben. A felhasznalot tajékoztatni kell arrdl, hogy melyik engedélyes fog eljarni az
ligyében. A panaszt a hataskorok tisztazasara rendelkezésre all6 15 nap leteltét kovetd 15 napon beldl ki kell vizsgalni
és meg kell vélaszolni.

Ha a felhasznald

(i) nem ért egyet a kapott valasszal vagy a panasza nyoman hozott intézkedésekkel, vagy
(ii) a fenti hatarid6n belll nem kap vélaszt a panaszara

a felhasznald jogosult ismételt, kiegészitett panaszt tenni, vagy jogosult kérni, hogy a Hivatal vizsgdlja ki a panaszat.
7.10 Az egyoldalu felmondas indokai és a felmondas folyamata

A hatarozott idére kotott megallapodds megszinik, ha

(i) a szerzG6dés idGtartama lejar
(ii) a szerzG6dést a felek kbz6s megegyezéssel szlintetik meg.
(iii) a szerz&dést barmelyik fél rendkiviili, egyoldalu felmondassal sziinteti meg, ha a masik fél a kereskedelmi

szerz6désben meghatdrozott sulyos szerz6désszegést kovet el.

A felek elszamolasi kotelezettségeit és felelGsségét a felmondas id6pontjaban a felek kozotti kereskedelmi szerz6dés
részletezi.

Hatdrozott id6re kotétt megdllapodas esetén a felek jogosultak kizarni a megallapodas rendes felmondassal térténé
megsziintetésének lehetdségét.

Ha a felek a hatarozott id6re koétott megallapodast annak lejarta el6tt kbzos megegyezéssel megszintetik, a felek a
megsziintetd megallapodasban megallapodnak az elszamoladsra vonatkozé rendelkezésekben.

Ha a felek barmelyike rendkivili felmondassal felmondja a hatdrozott idére kotott szerz6dést, a jelen
Uzletszabalyzatban és a kereskedelmi szerz6désben meghatarozott jogkdvetkezmények alkalmazhatdk a jogsérté féllel
szemben, akinek magatartdsa a masik fél rendkiviili felmonddasahoz vezetett.

7.11 Vitarendezés

A felhaszndlé és az Axpo Romania kozott a jelen lizletszabdlyzat alapjan fennalld jogviszonybdl eredé barmely jogvitat
a polgari perrendtartasrol sz6l6 térvény szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezd rendes birdsag rendezi, kivéve,
ha a felek a kereskedelmi szerz6désben valasztottbirdsagi kikotésben dllapodtak meg.

8. A kereskeddvaltas szabalyai és folyamata, elszamolasi médszerek

A kereskedGvaltas el6feltétele a hatdrozott idejli villamosenergia-ellatasi szerz6dés jogszer( felmondasa vagy lejarta.
Ha a felhasznald a kereskeddvaltas érdekében felmondja a szerz6dést, a kovetkezd szabalyokat kell alkalmazni:

Ha a felhasznalo villamosenergia-keresked6t kivan valtani, a villamosenergia-keresked6 és a rendszeriizemeltet6 nem
jogosult dijat felszdmitani a felhasznalénak a valtassal kapcsolatban. Az a villamosenergia-kereskedd, akivel a
felhasznalo az uj villamosenergia-kereskedelmi szerzédést megkoti, a kereskedvaltds lebonyolitasa érdekében jogosult
a felhasznald nevében eljarni a rendszerhasznalati szerz6dés megkotése érdekében (a felhasznald altal adott megbizas
alapjén) . . P . . [ L . . Py

Keresked@valtas esetén a felhasznald koteles az Axpo Romaniat errdl a valtozasrél a hatdrozott idejl szerz6dés lejarta
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el6tt 30 nappal értesiteni, hogy a kereskeddvaltas zokkenémentes legyen. Amennyiben a felhasznalé a fenti hataridén
bellil nem tesz eleget ezen értesitési kotelezettségének, sem az Axpo Romania, sem az illetékes rendszeriizemeltetd
nem vonhato felelGsségre, ha a keresked@valtas nem a villamosenergia-kereskedelmi szerz&dés lejartat kbvetd napon
kezd6dd hatdllyal torténik.

A felmondas kézhezvételét kdvets 5 napon bellil az Axpo Romania koteles irasbeli értesitést kiildeni a) a felhasznaldnak,
ha a felhasznald a sajat nevében jar el, vagy b) az (j villamosenergia-kereskedének, ha ez a keresked6 a felhasznald
nevében jar el:

(i) a felmondas wisszaigazelasa-visszaigazoldsardl a fogyasztasi hely egyedi azonosité szamanak és a villamosenergia-
kereskedelmi szerz6dés lejarati datumanak feltlintetésével, és kiadja a vonatkozd jogszabdlyokban meghatarozott
igazolasokat; vagy a-kévetkezékrél

(ii) arrol, hogy a szerz8déses rendelkezéseket a felmonddas benyujtasanak idépontjdban nem teljesitették. Ha a
felhasznalé a felmondas benyujtasakor bizonyos szerz6déses rendelkezéseket nem teljesitett vagy megszegett, a
felmondas csak azon a napon lép hatdlyba, amikor a felhasznalé az Axpo Romania altal megjelolt szerzGdéses
rendelkezéseket maradéktalanul teljesitette.

Ha az Axpo Romania volt a korabbi villamosenergia-keresked6, az Axpo Romania

(i) visszaigazolast kild a felhasznaldnak arrél, hogy a felmondas hatélyba lépett; és ha
(i) a felhasznaldénak nincs lejart tartozasa az Axpo Romania felé, az Axpo Romania értesiti az illetékes
rendszeriizemeltetSket a kereskedGvaltasrél, valamint a villamosenergia-kereskedelmi szerz6dés lejarati datumardl.

Keresked&valtas esetén az Uj villamosenergia-kereskedd koteles az érintett rendszeriizemeltetét az Uj villamosenergia-
kereskedelmi szerz&dés szerinti ellatasi id6szak kezd6 id6pontjardl a hivatalos villamosenergia-kereskedd altal kiildott
visszaigazolas kézhezvételét kbvetSen haladéktalanul, de legkésSbb a korabbi villamosenergia-kereskedelmi szerzdés
lejarta el6tt 21 nappal értesiteni. Az engedélyesek kotelesek a vonatkozo targyalasokat ugy lefolytatni, hogy a
kereskedGvaltds a jogszabalyokban és a Szabdlyzatekben-Szabalyzatokban elSirt hatarid6kon belll hatalyba Iéphessen.

A kereskeddvaltas soran a rendszeriizemelteté megallapitja a zaré mérési adatokat, és ezeket a mérGleolvasast kovets
3 napon belil megkildi a kordbbi és az Gj villamosenergia-kereskedének annak érdekében, hogy a korabbi
villamosenergia-keresked6 altal kidllitott végszamlan feltlintetett zar6 mérési adatok és az Uj villamosenergia-
keresked6 altal kiallitott els6 szamlan feltiintetett kezdé mérési adatok azonosak legyenek. A korabbi villamosenergia-
keresked6 a zardszamlat a méréleolvasas eredményének kézhezvételét kovetd 20 napon beldl allitja ki.

Ha az Axpo Romania egyoldaltan, rendkivili felmonddassal sziinteti meg a villamosenergia-kereskedelmi szerz6dést, a
felhasznalé a pénziigyi tartozast a—felhaszndlé—a jelen Uzletszabalyzatban és a kereskedelmi szerzédésben
meghatarozott felmondasi szabalyok szerint teljesiti. Ha a felhaszndlo és a—felhasznalételatdkereskedéaz Axpo
Romania altal és kozott kotott szerzGdés a fenti feltételek teljesitésének hianydban nem szlinik meg, a-~vitamesenergia-
kereskedaz Axpo Romania koteles err6l a kériilményrél értesiteni az elosztorendszer-lizemeltet6t és a felhasznaldt
ellatni szandékozé Uj villamosenergia-kereskedét.

A keresked6 valtozasa esetén az Axpo Romania és a felhasznalé irasbeli megéllapodasban allapodnak meg a felhasznald
felmondasanak Axpo Romania altal torténd kézhezvételét kovets 8 napon beliil. Amennyiben az elszamolas feltételei
nem teljesiilnek, az Axpo Romania és a felhasznalé kézotti megallapodas nem szlinik meg, és a felhasznalé felmondasa
a villamosenergia-kereskedelmi szerzddés tekintetében nem Iép hatalyba.

Az Axpo Romania jogosult a felhasznalétdl pénziigyi biztositékot kérni a 7.7 pont alapjan jelen Uzletszabalyzatban
foglaltak szerint a kereskedd megvaltozasa esetén.

Amennyiben a kereskedelmi szerz6dés masként nem rendelkezik, a hatdrozatlan id6re kotott szerz6dés esetén az
elszdmolds maddszerei a kovetkez6k lehetnek, amelyek koziil az Axpo Romania jogosult kivalasztani a megfelel6
mddszert. Az Axpo Romania a felhasznalé felmondé nyilatkozatanak kézhezvételét kévetGen értesiti a felhasznaldt a
kivalasztott elszamoldsi médrol:

(i) Az Axpo Romania a kereskedGvaltast megel6z6, még el nem szamolt villamosenergia-szolgaltatdsi idGszakra
vonatkozéan szamlat allit ki (id6szakon belili szamla). A szamla alapja az adott idGszakra a kereskedelmi
szerz6désben meghatdrozott mennyiség, valamint sziikség esetén az id6kozben bekdvetkezett fogyasztasi
szokasok valtozasa miatt korrigdlt mennyiség. A szdmla esedékessége a kereskedelmi szerz6dés
megszlinésének napjat megel6z6 8. munkanap. A kereskedelmi szerz6dés felmonddsanak hatalybalépését
kovetSen az Axpo Romania szlikség esetén a tényleges fogyasztas alapjan helyesbitd szamlat allit ki.

(ii) Afelhasznaldnak a kereskeddvaltast megel6z6, még el nem szamolt id6szakban elfogyasztott villamos energia
értékével egyenértékl pénziigyi biztositékot kell nyujtania. Az elfogyasztott villamos energia értékének
meghatarozasakor a kovetkezd adatokat kell figyelembe venni: (i) az adott id&szakra meghatarozott
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mennyiség, (ii) szikség esetén az id6kdzben bekovetkezett fogyasztasi szokdsok megvaltozasa miatt korrigalt
mennyiség, és (iii) a bruttd szerzédéses vételar (beleértve a rendszerhasznalati dijakat, addkat és egyéb
fizetési kotelezettségeket). A pénziigyi biztositéknak meg kell felelnie a 7.7 pont rendelkezéseinek. A
felhasznalod a pénziigyi biztositékot az Axpo Romania vonatkozo felszélitasat kovets 5. munkanapig nyujtja.

Ha a felhasznaldé nem fizeti meg tartozasat a vonatkozé szamlan feltlintetett esedékességi id6pontig és/vagy nem nyujt
megfelel§ pénzigyi biztositékot, az Axpo Romania jogosult ledllitani a keresked@valtast, amelyrél az Axpo Romania
irasbeli értesitést kiild a felhasznalénak.

Hatdrozott id6re kotott kereskedelmi szerzGdés esetén az Axpo Romania a fenti eljarast alkalmazza_keresked§-valtds
esetén, ha a kereskedelmi szerz6dés nem hosszabbodik meg, vagy az Uj megdllapodas megkotésére nem kerdl sor a
kereskedelmi szerz6dés megsz(inésének idépontjat megel6z6 30 napig.

9. Energiahatékonysag

Az energiahatékonysagrodl szol6 2015. évi LVII. torvény (a tovabbiakban: Energiahatékonysdgi térvény) 15. §-a alapjan
az Axpo Romania, mint a GET-VET szerinti villamos energia kereskedelmi engedéllyel rendelkez6 és a végfelhasznaldknak
villamos energiat értékesitd vallalat koteles az Energiahatékonysagi Kotelezettségi Rendszerben (a tovabbiakban: EKR)
meghatarozott éves energia-megtakaritast elérni a végfelhasznaloknak torténé villamos energia értékesitéssel
kapcsolatban.

Az Axpo Romania a felek erre vonatkozo megallapodésa alapjan a felhasznalénak fizetendd ellenérték fejében atveszi
az energiahatékonysag-javitd intézkedésekbdl vagy beruhdzasokbdl szarmazd, a Hivatal altal névjegyzékbe vett
energetikai auditald szervezet altal hitelesitett energia-megtakaritasokat. Ilyen hitelesitett energia-megtakaritasok
felhasznalo altali atruhazasa hianydban, vagy ha a felhasznalotdl atvett hitelesitett energia-megtakaritasok nem érik el
az Axpo Romania adott kereskedelmi megallapodasra vetitett energiamegtakaritasi kotelezettségének mértékét, az
Axpo Romania -jogosult az Axpo Romania -altal az EKR alapjan fizetendd dijakat a felhasznalénak kiszamlazni, és a
felhasznalo koteles a kiszamlazott dijakat az Axpo Romanianak megfizetni.
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1. szamu melléklet
Az Axpo Romania uigyfélszolgdlatanak elérhetGségei

Az Axpo Romania a kovetkez6 lehetGségeket biztositja a felhasznaldk szamara a céggel valé kommunikacidra:

Az az-e célbdl létrehozott informacids weboldal mikodtetése, amely a kdvetkez6 cimen érhetd el:
https://www.axpo.com/ro/en/about-us.html.;

Aaz Axpo Romania tevékenységét tamogato tigyfélszolgdlat biztositasa, valamint folyamatos tgyeleti szolgalat telefonon, faxon és
e-mailen keresztil. Az Gigyfélszolgalat elérhetGségei a kovetkezdk:

telefon: +40 21 230 33 23
fax: +40212303335

e-mail: office.hu@axpo.com

levelezési cim: Buzesti Str. 82-94, Bucharest, 1st District, Romania.
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2. szamu melléklet

Teljes ellatas alapu viIIamosenergia-kereskedelmi__

Teljes ellatas alapu villamosenergia-vasarlasi szerzodés

Név [Felhasznald]

Utca [Utca]

Iranyitészam és varos [Iranyitészam] [Varos]
Orszaq Magyarorszag
Addészam [Adészam]
Cégjeqyzékszam [XXXX]

- a tovabbiakban: Jrovid név]” vagy ,Felhasznald” -

és

Név Axpo Energy Romania S.A.
Utca Buzesti utca 82-94., 7. emelet
Iranyitészam és varos 011017 Bukarest

Orszaq Romania

Adészam RO15537844
Cégjegyzékszam J2003008577400

- a tovabbiakban: ,Axpo” - kozott

A tovabbiakban eqgyittesen ,Felek” és kilon-kulon Fél”.

Szam: [...]
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Preambulum

Jelen teljes ellatas alapu villamosenerqgia-vasarlasi szerzédés (a ,Szerzédés”) a Felhasznald

villamosenergia-beszerzési igényeit fedezi az 1. pontban meghatarozott Atvételi Pontokon

(fogyasztasalapu beszerzés) a 2. pontban meghatarozott Ellatasi Id6szakra. Az Axpo mint

engedéllyel rendelkezd Kkizardlagos villamosenergia-szolgaltatd  kerult  kijelolésre  a

megallapodas szerinti Atvételi Pontokon fogyasztando 6sszes mennyiség vonatkozasaban. Az

Axpo a jelen Szerz6dés szerinti villamosenergia-mennyiséget és -terméket szolgaltatia a

Felhasznald részére. A villamos enerqgia fizikai leszallitdsa nem képezi a jelen Szerz6dés

részét. Ez utdbbit a vonatkozd haldozati engedélyes véqgzi a Felhasznald és a halozati

engedélyes kozott fennalld megallapodas alapijan.

A Szerzddés feltételei a 3.1. potntban meghatarozottak szerint a megallapodas szerinti Atvétel

Pontokon ténylegesen felhasznalt villamos energia Havi El6rejelzésén alapulnak. A Felek ugy

tekintik, hogy a Havi El6rejelzés mind a mennyiség, mind az ellatas szerkezetét tekintve kozel

all a tényleges villamosenergia-fogyasztashoz.

1 A Szerzodés targya, a szolgaltatasok kore

Az Axpo vallalja, hogy a Felhasznalénak villamos energiat értékesit és szolgaltat, a

Felhasznald pedig vallalia, hogy a jelen Szerz6dés és a jelen Szerzédés elvalaszthatatlan

részét képezd 1-3. mellékletek rendelkezései szerint atveszi és meqgfizeti a teljes

villamosenergia-fogyasztasanak ellenértékét.

A Szerzddés idStartama alatt a Felhasznald az Atvételi Pontjaival az Axpo mérlegkdrének

tagja. A villamosenergia-ellatas a kozcélu haldzatba torténd villamosenergia-mennyiségek

betaplalasaval, valamint az Axpo altal az 1. szamu mellékletben meghatarozott mérlegkoreibe

torténd szallitdsi menetrendek nominalasa utjan torténik, azon szabalyozasi tertleten, ahol a

Felhasznald halozati csatlakozasi pontja (az ,Atvételi Pont”) az 1. szamu melléklet szerint

talalhato.

Az Axpo vallalia, hogy az 1. mellékletben felsorolt Atvételi Pontok szamara a telies

villamosenergia-mennyiséget biztositja.

A Felhasznalo vallalja, hogy a telijes villamosenergia-fogyasztasat a meqgallapodas szerinti

Atvételi Pontokon atveszi és megtériti a jelen Szerzddés rendelkezéseinek megfeleléen. A

Szerz6dés id6tartama alatt a Felhasznald nem tart fenn mas villamosenergia-ellatasi

szerzddést a megallapodas szerinti Atvételi Pontokra. Az ellatas a jelen Szerzédéssel, a
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Magyar Energetikai és Ko6zm-szabalyozasi Hivatal (a ,MEKH”) altal jévahagyott Axpo

Uzletszabalyzattal és a vonatkozd jogszabalyok rendelkezéseivel dsszhangban torténik.

Az Uzletszabalyzat mddositasa esetén az Axpo koteles a Felhasznalét irdsban (ideértve az e-

mail Uzeneteket is) tajékoztatni a modositasok hatalyba |épését megelb6zben legalabb 15

(tizenot) nappal. Amennyiben a modositasok hatalyba lIépésének idépontjdig a Felhasznald a

modositasokkal szemben kifejezetten nem tiltakozik, a Felek kifejezett rendelkezése alapjan

ugy kell tekinteni, hogy azokat a Felhasznald elfogadta, ekként a modositasok hatalyba

lépését kdvetden az Uzletszabalyzat a mddositott tartalommal képezi a Felek szerzédésének

a részét.

A kétségek elkeriilése végett, amennyiben a jelen Szerzddés és az Uzletszabalyzat

rendelkezései kozott ellentmondas van, a jelen Szerz6dés rendelkezései az iranyaddak. A

Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben az Uzletszabalyzat az iranyado.

2 Ellatasi idoszak

A villamosenergia-ellatas xx.xx.xxxx, 00:00 orakor (CET) kezdddik és xx.xx.xxxx, 24:00 érakor
(CET) ér véget (az Ellatasi Idoszak”).

Ez a Szerz6dés mindkét Fél altali alairasanak napjan lép hatalyba (a ,Hatalybalépés Napja”).

3 Mennyiségek

3.1 __Fogyasztasi elérejelzés

A Felhasznald az Ellatasi Idészakra vonatkozo varhato fogyasztasat (az ,Eves Elérejelzés”)

az alabbi tablazatban eqgyes honapokra lebontva (a ;Havi Elérejelzés”) adta meg.

Januar -

Februar
Marcius
Aprilis
Majus
Junius
Julius

Augusztus
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Szeptember
Oktober

November

December

EVES

ELOREJELZES
kWh

A Havi Elérejelzést a Felhasznald barmikor frissitheti, de legkésébb a 3.3. szakaszban

meghatarozott hataridékon beldl.

3.2 Az Axpo ellatasi kotelezettsége

Az Axpo vallalja, hogy a Felhasznald altal igényelt villamosenergia-mennyiséget az Atvételi

-

Pontokon szolgaltatia (a ,Teljes Ellatas”).

Az ellatasi mennyiségek és strukturak meghatarozasa, valamint a szerz6déskotés elbtti

arkalkulacio a Felhasznald altal megadott Eves és Havi ElSrejelzésen alapul. A Felhasznald

Eves és Havi Elérejelzését az aldbbi 3.3. szakasz szerint kell aktualizalni. A Felhasznald

koteles az Axpot a szallitassal és a fogyasztassal kapcsolatos minden jelentds valtozasrol a

jelen Szerz6dés rendelkezéseinek megfeleléen legalabb tizendt (15) nappal korabban

értesiteni.

3.3 Felelésséq az eldrejelzésért /| A fogyasztasi profil jelentés valtozasai

Az Axpo az dsszes Atvételi Pontra vonatkozoan napi el6rejelzést (menetrendet) készit. A

Felhasznald azonban koteles johiszemiien és legjobb tudasa szerint az Axpo-t tajékoztatni a

kovetkez6 informaciokrol:

a) A Havi Elérejelzésrél legkésébb a Szallitasi Honapot megel6ézd hdnap tizenotddikéig

(15-€iq). Ha a Felhasznald nem nyuijtia be a Havi El6rejelzést az e szakaszban megjelolt

hatarid6ig, akkor a 3.1. szakaszban talalhaté tablazatban meghatarozott, az adott

hoénapra vonatkozé Havi El6rejelzés alkalmazandd. A Felhasznald koteles az Axpo-t

legalabb tizenot (15) nappal a szokasos Uzletmenetben bekdvetkezd olyan lényeges

zavarok bekodvetkezése el6tt tajékoztatni, amelyek a fogyasztasi profil varhato valtozasat

jelentik. Ide tartoznak a varhaté események, mint példaul a tervezett vallalati Gnnepek,

telephelyi termeld berendezés hozzaadasa vaqy eltavolitasa, karbantartasi munkalatok,
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a miszakos munka megvaltoztatasa (csokkentése vagy meghosszabbitasa), az Uzleti

tevékenyséqg felfliggesztése/leallitasa, egy termel6hely bévitése vaqy bezarasa stb.,

amelyek hatassal lehetnek a fogyasztasi profilra és a jelen Szerz6dés hatalya ala tartozo

villamosenergia-ellatasra.

b) A Felhasznald a leheté leghamarabb tajékoztatia az Axpo-t a fogyasztasi profilban

bekovetkez6 varatlan Iényeges zavarokrdl az 1. mellékletben foglaltaknak megfeleléen.

Ez magaban foglal minden olyan varatlan eseményt, mint példaul a telephelyen

bekovetkezd baleset, amely hatassal lehet a fogyasztasi profilra és a jelen Szerz6dés

hatalya ala tartozd villamosenergia-ellatasra.

A Felhasznald a 3. mellékletben megnevez eqy vagy tobb kapcsolattartdét az elérejelzési

informaciokért. Ezeknek a kapcsolattartoknak képesnek kell lennitk arra, hogy a fogyasztas

varhatd és varatlan valtozasai esetén tajékoztassak az Axpo-t az okokrdl és a varhatd

idétartamrol.

4 Atvételi Pontok

4.1 Atvételi Pontok

Az Axpo minden szallitasa az Axpo mérlegkorébdl torténik az adott szabalyozasi terlleten a

Felhasznalo részére allokalt Atvételi Pontokra.

Eqgy adott felhasznalasi hely tekintetében az atadasi pont a Felhasznald telephelyeit ellatd

villamosenergia-elosztd haldzati rendszer végpontja, azaz az Atvételi Pont. A villamos energia

ataddsa a Felhasznaldnak az Atvételi Ponton torténik. A tulajdonjog és a karveszély a jelen

Szerz6dés alapjan az Axpo altal szallitott villamos energia vonatkozasaban az Axpo-rél az

Atvételi Ponton szall at a Felhasznaldra. Az Axpo biztositja a villamos energia rendelkezésre

allasat a jelen Szerzddésben meghatarozott mennyiségben és lekotott kapacitassal az Atvételi

Ponton. A Felhasznalo a villamos energiat az Atvételi Ponton kizardlag sajat felhasznalasra

kapja. A Felhasznald az atvett villamos energiat az Axpo és az illetékes DSO el6zetes irasbeli

jovahagyasa nélklil nem adhatja tovabb (nem tovabbithatja) harmadik félnek, illetve nem viheti

at a felhasznalasi helyrél mas terlletre.

4.2 Halbézati csatlakozas

A Felhasznalo felelds az Atvételi Pontok haldzathoz vald fizikai csatlakoztatasaért. A Felek

megallapodnak abban, hogy a villamosenerqgia-elosztassal kapcsolatos, jogilag meghatarozott

tevékenységeket a terlletileg illetékes elosztd haldzati engedélyes (a ,DSO”) kdzvetlenll a
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Felhasznaldonak nyuijtjia a Felhasznald és a DSO kozott létrejott elosztohaldzat-hasznalati

szerzAdés alapjan. A Felhasznald koteles ezeket a szerz6déseket fenntartani (és legkésébb

eqy naptari hdnappal az Ellatasi Id6szak kezdete el6tt megkotni, ha ezek a szerz6dések még

nem kerultek megkotésre) a jelen Szerzdédés telies idétartama alatt.

5 Szerzodéses ar

Az Axpo altal szolgaltatott és a Felhasznald altal a jelen Szerzédéssel 6sszhangban atvett

Osszes villamosenergia-mennyiség ,Szerzédéses Arat’, valamint az Axpo altal nyujtott

szolgaltatasok dijat az alabbi szakaszok szerint kell kiszamitani és kiszamlazni. A

rendszerhasznalati dijakat a Szerzddéses Ar nem tartalmazza, azokat - eltéré megallapodas

hianyaban - a Felhasznald kozvetlenll a DSO-nak fizeti.

[KERESKEDELMI TARGYALASOK ALAPJAN MEGHATAROZANDO]

6 Szamlazas és kifizetések

Az e Szerz6déssel 6sszhangban esedékes Osszegek szamlazasa havonta torténik a 3.

mellékletben felsorolt szamlazasi cimre. A szamlat e-mailben, pdf formatumban (elektronikus

formatumu szamla) kell elklldeni, tovabba a szamlat letolthetévé kell tenni az Axpo

felhasznaldi portalian. A szamla csak akkor kerul papirformatumban megkildésre, ha a

Felhasznald ezt kifejezetten kéri. Az Axpo tovabba jogosult a szamla modositasara, ha a

rendszerizemeltetdé modositja vagy javitja a Mérési Adatokat. Az Axpo fenntartja a jogot, hogy

a Felhasznalénak az egyes fizetési tételeket kilon szamlakban szamlazza ki.

Tovabba, az ellatasi év lejartakor és a szamla szempontjabdl relevans valamennyi adat

rendelkezésre allasat kovetben az Axpo (szikség esetén) az ellatasi év lejartatdl szamitott

hatvan (60) napon belul végszamlat allithat ki a Felhasznald részére (a ,Végszamla”).

Az Axpo legkés6ébb a Szallitasi Honapot kovetd naptari honap tizenotodik (15.) napjaig

kiszamlazza a Felhasznalonak az el6z6 honapban leszallitott villamosenergia-mennyiséget

(az ,Elszamolé Szamla”), feltéve, hogy a szamla elkészitéséhez szikséges adatok (pl. Mérési
Adatok) beérkeztek.

Ha e Szerz6dés masként nem rendelkezik, a szamlak a szamla kidllitasanak napjatol szamitott
XXX (XXX) napon belill esedékesek.
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6.1 Szerzédéses ar

A Felhasznald altal fizetend® 0sszeq a Szerzédéses Arak dsszege a Szerzddés 5. szakasza

szerint.

6.2 Fizetési mod, késedelmi kamat

Az EUR-ban (energiakoltségek) és HUF-ban felmerult koltségekrél (adok, illetékek, eqyéb

dijak) kulon szamla kerul kiallitasra.

Az e Szerzddés szerinti kifizetéseket banki atutalassal kell teliesiteni a szamlan megadott

bankszamlara, a vonatkozd szamlan megadott pénznemben. Ha az esedékesség napja nem

Munkanapra esik, a szamla esedékessége a legkdzelebbi kovetkezé Munkanapra tolodik. A

fizetés akkor tekinthetd teljesitettnek, amikor a vonatkozd Osszeget jovairtak a

kedvezményezett szamlajan.

A Felhasznalo fizetési késedelme esetén az Axpo jogosult a Felhasznaldnak az esedékesség

napjatél a magyar Polgari Torvénykonyv szerinti torvényes késedelmi kamatot felszamitani.

6.3 Kifogasok

A Felhasznald koteles a szamla kézhezvételétdl szamitott hisz (20) Munkanapon beldl

értesiteni az Axpo-t a szamla helyességével kapcsolatos kifogasrol, és irasban megindokolni

a vita alapjat, valamint koteles legkésébb az esedékesséqg iddpontjaig kifizetni a nem vitatott

kiszamlazott 6sszeget. Ha a visszatartott vitatott 6sszegr6l véglegesen megallapitast nyer,

hogy az esedékes, a visszatartott 6sszeget a megallapitastdl szamitott tiz (10) Munkanapon

belll kell megfizetni, a torvényes késedelmi kamattal eqgyutt. A félreértések elkertlése végett

a Felhasznald csak abban az esetben jogosult a vitatott 6sszeqg meqg nem fizetésére, ha a

kifogas az Axpo szerzbdéses kotelezettségeivel kapcsolatos (a DSO-hoz kapcsolédo

problémak reklamalasa, mint példaul a mérési adatok vagy a haldézati szolgaltatas minésége

nem képezi a fizetési halasztas alapjat).

7 A Felhasznalé eqyuttmiikodési és tajékoztatasi kotelezettséqgei

7.1 Mérlegkorbe torténd allokalas

Az Axpo az Atvételi Pontokat a mérlegkdréhez rendeli. A Felhasznald legkésdbb négy (4)

héttel az Ellatasi Id6szak kezdete el6tt az Axpo rendelkezésére bocsatjia az 6sszes ellatandod

Atvételi Pont attekintését a vonatkozo adatokkal egyiitt, mint példaul az Atvételi Pontok cime,
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eqgyeéb azonositd adatai az 1. mellékletnek megfeleléen.

7.2 Adatcsere és adatatvitel

A Felhasznald elérejelzési célokra az Axpo rendelkezésére bocsatja az alabbi adatokat,

amelyek pontossagat a Felhasznald biztositia. A Felhasznald a felsorolt adatokat és

informaciokat az 1. mellékletnek megfelel6en haladéktalanul tovabbitia az Axpo-nak. Az

elérejelzési hibakbol eredd esetleges koltségek, amelyek nem a Felhasznald hianyos vagy

hibas adatszolgaltatasanak tudhatok be, az Axpo-t terhelik.

7.2.1 Historikus mérési adatok

A Felhasznald a Szerz6édés megkotésekor az 1. melléklet 3. szakaszanak megfeleld

idtartamra és formatumban az Axpo rendelkezésére bocsatia a szamara allokalt Atvételi

Pontok historikus mérési adatait Atvételi Pontonként % déras mennyiségi terhelési gorbe

formajaban, amelynek pontossagarol a Felhasznald gondoskodik.

7.2.2 Foqyasztasi el6rejelzés

A Felhasznald a szallitas megkezdése el6tt az 1. mellékletben meghatarozott hataridékkel és

formatumokkal ©sszhangban frissiti a 3.1. szakaszban meghatarozott Eves és Havi

El6rejelzéseket az Atvételi Pontokra vonatkozoan.

Az Axpo rovid tavu elérejelzést (menetrendet) készit a korabbi Mérési Adatok, az el6z6 napok

Mérési Adatai és a Felhasznald fogyasztasi profiljara vonatkozo friss informacioi alapjan.

A piaci szabalyok megkovetelik, hogy a mérlegkorok mindig egyensulyban legyenek.

7.2.3 Meérési Adatok

A Felhasznalo felhatalmazza az Axpo-t, hogy a Szerzédésben szereplé valamennyi Atvételi

Pontra vonatkozéan napi és napon bellli Mérési Adatokat kérien a felel6s haldzati
engedélyestdl (DSO vaqgy TSO).

Az Axpo és a Felhasznald medgfeleld csatornakat biztosit a kommunikacidhoz és a

vészhelyzeti kapcsolattartashoz barmikor (24/7). Vészhelyzetnek mindsul a fogyasztasi profil

barmely zavaré és varatlan valtozasa.

A Felhasznald szavatolja, hogy a helyszini fogyasztasméréshez és a valos idejli, a DSO/TSO-

nak torténd tovabbitashoz szilkséges eszkdz azon a telephelyén (telephelyein) telepitve van
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és Uzemel, ahol az Atvételi Pontok talalhatok. A helyszini fogyasztds mérésére szolgald

eszkoznek meg kell felelnie a jogszabalyokban és a terlletileg illetékes DSO altal

meghatarozott kovetelményeknek, és alkalmasnak kell lennie a jogszabalyokban és a

rendszerizemeltetok szabalyzataiban el6irt adatgylijtésre és adatszolgaltatasra a

rendszerizemeltetok felé. Az ilyen berendezések telepitésérdl és mikodtetésérdl altalaban a

Felhasznald és a DSO kozotti kozvetlen szerzédésben allapodnak meg. A Felhasznald viseli

az ilyen berendezés(ek) telepitésével és karbantartasaval kapcsolatos koltségeket.

Az Axpo jogosult sajat koltségén méréberendezést telepiteni az eqyes Atvételi Pontokon.

7.2.4 _Adatatvitel

Az e 7. szakaszban felsorolt adatok tovabbitdsa e-mailben torténik az 1. mellékletben

meghatarozott formai kovetelményeknek és hataridbknek megfeleléen. Az atviteli hiba a

cimzettet terheli, amennyiben a helyes tovabbitas az atviteli jegyzékonyvvel igazolhato.

7.3 _Meghatalmazas

E Szerz6dés megkotésével a Felhasznald meghatalmazast ad az Axpo-nak (2. melléklet) az

osszes érintett haldzati engedélyessel vald kommunikacidra és adatcserére.

7.4 A tajékoztatasi kotelezettséq megszeqgésének jogkovetkezményei

A Felhasznald meger6siti, hogy a Szerz6dés megkotése el6tt tajékoztatta az Axpo-t, és az

Ellatasi Id6szak alatt indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatia az Axpo-t minden olyan

Iényeges, altala ismert tényez6rdl, amely hatassal lehet a szolgaltatasi teriedelemre. Abban

az esetben, ha a Felhasznald a fent emlitett eqyuttmikodési és tajékoztatasi kotelezettséqgeit

ismételten nem teljesiti, kulonods tekintettel az adatszolgaltatasi és adattovabbitasi

kotelezettséqgre, az Axpo a Felhasznaloval kozosen megfeleld intézkedéseket hataroz meqg a

Szerz6désben vallalt kotelezettségek megfeleld teljesitése érdekében. Az Axpo fenntartja

tovabba a jogot, hogy a 7.2. szakasz szerinti egyiuttmikodési és tajékoztatasi kotelezettségek

ismételt megszegése miatt a Felhasznald részérdl felmerllt karokat a vonatkozod

jogszabalyokkal és rendelkezésekkel 6sszhangban kovetelje.

8 Biztositékok

[AZ AXPO HITELMINOSITESE ALAPJAN KERUL MEGHATAROZASRA]
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9 A szallitas felfuggesztése

Amennyiben a Felhasznald legalabb harminc (30) napig nem teliesiti a jelen Szerz6dés

alapjan esedékes barmelyik fizetési kotelezettségét, az Axpo jogosult a tovabbi

villamosenergia-szallitasokat legkorabban a 30 napos id6szak lejartatdl szamitott harom (3)

Munkanapon belil leallitani. Az Axpo csak el6zetes értesitést kovetden jogosult a tovabbi

vilamosenergia-szallitasok leallitasara. Az értesitést ugy kell megkuldeni a Felhasznaldnak,

hogy a kikapcsolas elkerlilhet6 legyen a Felhasznalo fizetési kotelezettségeinek teljesitésével.

A szdllitas felflggesztésének ésszerlinek és megfelelének kell lennie a fennalld esedékes

0sszegekhez képest.

Az Axpo indokolatlan késedelem nélkll uUjrainditia az ellatast, amint a Felhasznald az

alkalmazandd jogszabalyoknak megfeleléen kifizette a fennalld Osszegeket, valamint a

késedelmi kamatokat és az ellatas felfliggesztésének és Ujrainditasanak koltségeit, és a

Felhasznald ellatasanak eldfeltételei  helyrealltak (tajékoztatas az illetékes halozati

engedélyestdl, nominalasok stb.).

A szlneteltetés, valamint az ellatas uUjrainditasanak koltségeit a Felhasznalonak meg kell

téritenie, amennyiben az Atvételi Pontok halozati csatlakozdsa az alkalmazandd

jogszabalyoknak medgfeleléen szinetel. Ezeket a koltségeket kilon szamlaban kell

kiszamlazni a Felhasznaldonak. A Felhasznald jogosult az Axpo-tdl igazolast kérni arrdl, hogy

a koltségek ténylegesen felmeriltek, és a kiszamlazott 6sszeq megfelel az alkalmazandd

jogszabalyoknak. Az Axpo az ellatas helyreadllitasat a felfliggesztés koltségeinek

medfizetésétdl és attdl teszi fliggéve, hogy a felfliggesztés okai megsziintek-e mar.

10 Dijak, adok és illetékek

A rendszerhasznalati dijakat a Szerzédéses Ar nem tartalmazza. Az 1. melléklet 4. szakasza

szerint azokat a Felhasznald kozvetlenll a DSO-nak fizeti meg.

10.1 Hozzaadottérték-ado

A megallapitott &r nem tartalmazza az AFA/GST/értékesitési és haszndlati vagy hasonld

adokat (az ,AFA”), amelyeket - amennyiben a jogszabalyoknak megfeleléen alkalmazando -

a fizetd fél az érvényes AFA- vagy hasonld addkrol szolo szamla kézhezvételét kovetden fizet

med. Amennyiben az adott Ugyletre kiilonleges rendszer alkalmazandé (adomentesséq,

forditott addzas stb.), a Felek kotelesek egymasnak érvényes AFA-szamlat és minden olyan
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dokumentaciot atadni, amely a megfeleléshez jogilag sziikséges. Abban az esetben, ha az

alkalmazandd adodrendszer az ado elszamolasi kotelezettségének a fogadd félre vald

atharitasat irja el6 (pl. forditott addzas), a fogadd fél megerdsiti, hogy eleget tesz a vonatkozd

kotelezettségeinek.

Mindkét Fél viseli és medfizeti az e Szerz6dés megkotésével és teliesitésével kapcsolatos

adokat (figgetlendl attdl, hogy azok e Szerz6dés idépontjaban léteznek és hatalyban vannak-

e vagy sem,).

Amennyiben az alkalmazandd jogszabalyok lehetévé teszik, és amennyiben a Felek

megallapodnak abban, hogy a pénzkdveteléssel bird Fél (az ,Onszamlazott’) altali

értékesitési szamla kidllitdsa helyett a masik Fél (az ,Onszamlazé”) allit ki dnszamlazd

szamlat, akkor ezt és az dnszamlazasra vonatkozd kovetkezd bekezdéseket kell alkalmazni.

Az Onszamlazo az 6nszamlazo szamlat az alkalmazandd jogszabalyoknak megfelelden allitia

ki. Az 6nszamlazd szamlanak tartalmaznia kell az Onszamlazo nevét, cimét, AFA-

nyilvantartasi szamat és minden egyéb olyan adatot, amely az alkalmazandd AFA-szabalyok

szerint telies AFA-szamlat képez.

Az Onszamlazott elfogadja az Onszamlazo altal kiallitott ilyen 6nszamlazé szamlakat, és nem

allit ki szamlat az e Szerzddés hatalya ala tartozo értékesitésekrdl. Az Onszamlazott

haladéktalanul értesiti az Onszamlazdét, ha az Onszamlazott AFA-nyilvantartasi szama

megqvaltozik, ha az Onszamlazott megsziinik AFA-nyilvantartottnak lenni, ha az Onszamlazott

eladja vallalkozasat vagy annak Iényeges részét, vagy ha egyéb, a szamlazas szempontjabol

lényeges valtozas kdvetkezik be. Az Onszamlazott tovabba értesiti az Onszamlazét, ha az

Onszamlazott joghatésaga szerint érvényes AFA-szamla kidllitdsahoz sziikséges lényeges

adatok hianyoznak a kiallitott szamlardl. Mindkét Fél felels a sajat AFA-megfeleldségéért. Az

Onszamlazo kildndsen nem vallal felelésséget az altala kibocsatott dnszamlazott szamlak

helyes AFA-kezeléséért. Ha az Onszamlazd ki kivanja szervezni a sajat szamlak kiallitdasanak

felel6sséqgét, az Onszamlazottnak elézetesen bele kell eqgyeznie.

Mindkét Fél vallalja, hogy tudatosan nem kot lizletet AFA-csaldsban érintett partnerekkel.

10.2 Eqyéb adodk és illetékek

A Szerzédésben meghatarozott Szerzddéses Ar nem tartalmaz semmilyen adét vaqy illetéket,

és nem tartalmazza
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a) a villamos energiardl szold 2007. évi LXXXVI. torvény (a VET”) 147. §-aban

meghatarozott pénzeszkdzoket,

b) a VET 13. §-a és 13/A. §-a szerint a TSO altal meghatarozott pénzeszkozoket (a kotelezd

atvételi rendszer (magyarul ,KAT”) és a prémiumtdmogatasi rendszer (magyarul

JMETAR”) keretében termelt vilamos energia koltségeire fizetett tamogatas),

c) a jelenlegi AFA-t (dltalanos forgalmi add),

d) a 2016. évi LXVIII. torvényben meghatarozott mindenkori jovedéki adot,

e) Energiahatékonysagi Dijat,

) valamint _eqgyéb adodkat, illetékeket, jarulékokat, koltségeket, illetve az Axpo altal

fizetendd eqyéb dijakat vagy pénzeszkozoket, amelyeket az Axpo a mindenkor hatalyos

jogszabalyokban vagy hatésagi hatarozatokban meghatarozott O0sszegben vagy

mértékben a Felhasznalora terhel.

A fentieken tulmenden az Axpo viseli a szerz6déses mennyiségnek a Felhasznald részére az

Atvételi Pontig torténé szallitdsaval kapcsolatos valamennyi dijat, adot, illetéket és egyéb

kiadast. A Felhasznald viseli a szerzédéses mennyiségnek az Atvételi Pontig és az onnan

torténd szallitasaval kapcsolatban felmerilé valamennyi dijat, adot, illetéket és eqyéb

kéltséget.

A Szerzédéses Arban nem szerepld, az Energiahatékonysagi Dijon kiviili egyedi dijak és

tarifak utan a mindenkor hatalyos torvényes adok kertlnek felszamitasra, amelyeket az Axpo

a kalon feltintetett szamlan szamol fel.

A Szerz6désben megallapitott dijak nem tartalmazzak az e Szerzédéshez hasonld joqi

ugyletekben alkalmazott egyéb harmadik féltél szarmazoé dijakat. llyen dijak az Axpo altal

torténd villamosenergia-szolgaltatassal kapcsolatos kotelezd kozterhek, koltségek, dijak,

illetékek és egyéb hasonld dijelemek. Az Axpo jogosult az ilyen dijakat, igy kilondsen, de nem

kizarélagosan az altalanos forgalmi adét (kiléndsen (AFA), jovedéki addt, a VET 147. §-ban

meghatarozott pénzeszkozoket atharitani a Felhasznalora, fliggetlenll attdl, hogy az adott dij

vagy egyéb kozteher, koltséqg, dij vagy egyéb dijelem mar a Szerz6dés megkotése elbtt is

létezett, vagy csak azt kovetden kerllt bevezetésre. Az Axpo csak akkor jogosult ezeket a

tobbletkoltségeket a Felhasznaléval szemben felszamitani, ha a vonatkozd jogszabaly nem

tiltja kifejezetten az érintett dij Felhasznaldval szembeni felszamitasat. Az Axpo jogosult

ezeket a dijakat megvaltoztatni és a felszamitott tételek dsszegét eqyoldalian modositani a

Felhasznaldval szemben a valtozasban foglaltaknak megfeleléen és mértékben, valamint a

dijvaltozas hatalyba |épésének idépontjaval, ha az ilyen addék vagy eqgyéb kozterhek,

koltségek, dijak vagy eqyéb dijelemek moédosultak.
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10.3 Energiahatékonysagi dij

[KERESKEDELMI TARGAYLASOK ALAPJAN MEGHATAROZANDO]

10.4 Addk és vamok valtozasai

Amennyiben a Szerzddés teliesitésével dsszefliggésben, annak id6tartama alatt jogszabaly,

hatosaqi hatarozat vagy villamosenergia-ellatasi szabalyzatok alapjan a Szerz6dés barmely

elemével (kilondsen az arral) kapcsolatban Uj adét, illetéket, fizetési kotelezettséget, pénziqyi

terhet vagy barmely mas fizetési kotelezettséget vetnek ki vagy modositanak, az Axpo jogosult

az elbzetes értesités alapjan a modositasbdl eredd vagy kivetett Uj adobdl, illetékbdl, fizetési

kotelezettségbdl vagy barmely pénzigyi teherbdl eredd pénzigyi tobbletterhet a

Felhasznaldra atharitani. A tovabbharithatd tobbletadok vagy illetékek a vonatkozd jogszabalyi

rendelkezés értelmében és célja szerint (pl. fejenként vagy fogyasztasonként) a Szerz6déshez

allokalt koltségekre korlatozédnak. Az uj Adod vagy illetékbdl eredd koltségecsokkenés - pl. egy

masik Ado vagqy illeték megsziintetése - a Felhasznald javara irando jova. A tobbletkoltségek

atharithatok, amint a széban forgd rendelkezés hatalyba Iép. A Felhasznalét legkésébb a

szamlazaskor tajékoztatni kell a kiigazitasrol.

Az el6z6 bekezdés medgfeleléen alkalmazando, ha a Szerz6dés megkotése utan a jogszabaly

altal az enerqgiaellatasra el6irt, altalanosan kotelezéen alkalmazando dij (azaz nem birsag stb.)

mar nem alkalmazandd, amennyiben ez a dij kdzvetlenul befolyasolja az e Szerz6dés alapjan

nyuijtott szolgaltatasok koltségeit.

A jelen szakasz alkalmazasa esetén a Felhasznaldét nem illeti meg a felmondasi jog az

Uzletszabalyzat 7.4 szakaszara tekintettel.

11 Szabalyozasi valtozasok

E Szerz6dés rendelkezései a Szerz6dés megkotésének idépontjaban hatalyos jogszabalyi és

egyéb altalanos feltételeken alapulnak. Amennyiben a Szerz6dés megkotését kovetden

elfogadott vagy modositott jogszabalyok, kozigazgatasi intézkedések, kornyezetvédelmi

eléirasok és/vagy a haldzati engedélyes jogszabaly alapjan hozott intézkedései azt

eredményezik, hogy az energiaellatas kozvetlenul vagy kdzvetve draqul vagy olcsdbba valik,

a_megallapitott Szerzédéses arak (kivéve az Enerqgiadij és a Kezelési Dij 0sszegét) az

aremelés vagy -csokkentés hatalyba Iépésének id6pontjatdl kezdéddéen a megfelelé 6sszeqggel

emelkednek vagy csokkennek. Az aremelést/-csokkentést az Axpo kérésre koteles igazolni.

Amennyiben az Uzemeltetési eljarasok vagy mas vonatkozo keretfeltételek megvaltoznak, a
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jelen Szerz6dés fennmaradod rendelkezéseit a valtozas idépontjatdl kezdédéen a Szerzdédés

eredeti céljanak megfeleléen ki kell igazitani.

12 Felelosséq

A villamosenergia-ellatas megszakadasa vagy szabalytalansaga esetén az Axpo mentesul a

szolgaltatasi kotelezettség és igy minden felel6sség aldl, feltéve, hogy a megszakadas a

halozati mikodés (beleértve a haldzati csatlakozast is) meghibasodasabdl és/vagy a

Felhasznald magatartasabdl ered. Ez nem vonatkozik arra az esetre, ha a kikapcsolast az

Axpo a Felhasznaldéval szemben indokolatlanul kezdeményezte. A Felek haladéktalanul

értesitik egymast, magyarazatot adva a szerz6déses kotelezettségeik teljesitésének

akadalyoztatasa korilményekroél (kapcsolattartasi cimek, l1asd 3. melléklet). A Felek tovabba

a lehetd leggyorsabban megoldjak a teljesitési képtelenséget, amennyiben ez szamukra

medgfeleld miszaki vaqy gazdasagi eréfeszitésekkel lehetséges.

Ha az Axpo nem szallit a Felhasznalonak a jelen Szerzédésnek megfelel6en barmilyen

mennyiségl villamos energiat (kivéve, ha a szallitds a Felhasznald mulasztasa miatt szlnik

meg vagy szinetel), a Felhasznald nem koteles fizetni az ilyen villamos energiaért, és a

Felhasznald a Felhasznald altal igényelt mennyiséqg erejéig harmadik féltél is beszerezhet

villamos energiat, amig az Axpo vissza nem tudja allitani a teljes ellatast a Felhasznalod jelen

Szerz6dés szerinti szallitasi igényeinek kieléqgitésére. Az Axpo esedékes és fizetendd

tartozasként koteles megtériteni a Felhasznaldnak az 6sszesitett arkulonbozetet, amennyiben

a Felhasznalo altal az ilyen harmadik féltél szarmazo villamos enerqgiaért fizetett ar meghaladja

azt az arat, amelyet az Axpo-nak fizetett volna a jelen Szerzdédés alapjan, valamint a

Felhasznalonak az ilyen harmadik féltél szarmazo ellatas biztositasa soran felmerult észszer(

kéltségeit.

Egyik Fél sem felel a masik Félnek a jelen Szerzédés megszegésébdl eredd

bevételkieséséért, imazsromlasaért, elvesztett Uzleti lehetéségekért, vart megtakaritasokért

és eqyeéb kozvetett vagy kovetkezménykarért, még akkor sem, ha ezek a karok elérelathatdoak

voltak vaqgy el6re lathatok lettek volna a jelen Szerz6édés megkotésének idépontjaban. E

Szerz6dés egyetlen rendelkezése sem korlatozza vagy zaria ki a Felek felel6sségét a

szandékos szerzédésszegésért vaqgy az emberi életet vagy egészséget karositd

szerzOdésszegésért.

A felel6sség minden esetben az e Szerzédés alapjan szallitandd Osszes villamosenergia-

mennyiséq és a Szerzédéses Ar szorzatdnak szaz szazalékara (100%) korlatozodik.
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A felel6sséqg korlatozasa nem vonatkozik az alabbi 14.2. szakaszban szabalyozott Felmondasi

Osszegre.

13 Vis maior miatti nem teljesités

Amennyiben valamelyik Fél (az ,Akadalyozott Fél") Vis Maior miatt részben vagy egészben

akadalyoztatva van a Szerz6dés szerinti szallitasi vaqy atvételi kotelezettségeinek

teljesitésében, mentesil (és nem csupan felfliggesztésre keril) e kotelezettségek aldl arra az

idészakra és mértékben, ameddig és amilyen mértékben a Vis Maior akadalyozza a teljesitést.

,Vis Maior’: az eqyes Felek vagy az adott Fél szerz6déses kotelezettségeinek teljesitéséhez

szukséges halozat tekintetében olyan esemény vagy korilmény, amely kivul esik a Fél vagy

a haldzati engedélyes észszerll befolyasan, a Szerzédés megkotésének idépontjgban nem

volt elére lathatd, nem varhatd el, hogy az érintett Fél ezt a koérilményt vagy annak

karkovetkezményeit elkerilje, és amely azt eredményezi vagy okozza, hogy a Fél nem tudja

teljesiteni a jelen Szerz6édés szerinti kotelezettségeit, beleértve, de nem kizardlagosan a

kovetkez6 korlilményeket: haboru, torvény altal engedélyezett altalanos és nemzeti sztrajk,

munkabeszintetés, természeti katasztréfa vagy villamcsapas stb.

Az Akadalyozott Fél koteles haladéktalanul értesiteni a masik Felet (a kapcsolattartasi

adatokat lasd a 3. mellékletben), - az adott id6pontban lehetséges mértékben - a teljesitési

képtelenségének mértékérdl és idétartamardl, és minden észszer(i technikai és pénzigyi

eszkozt felhasznalni a Szerz6dés szerinti kdtelezettségei teljesitéséhez szikséges feltételek

helyreallitasara.

Amennyiben az Akadalyozott Fél Vis Maior miatt mentesul szallitasi kotelezettsége aldl, a

masik Fél is mentestl a megfeleld atvételi és fizetési kotelezettségei aldl. Amennyiben az

Akadalyozott Fél Vis Maior miatt mentesul az atvételi kotelezettsége alol, a masik Fél is

mentesul a szallitasi kotelezettsége aldl.

14 Megsziintetés

A hatarozott idejl szerz6dés megszlinik, ha

a) a Szerz6dés id6tartama lejar,

b) a Felek kolcsondsen (k6zos megegyezéssel) irasban megszintetik,

c) barmelyik Fél a 14.1. szakasz szerinti Iényeges okbdl azonnali hatallyal felmondja.
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14.1 Felmondas lényeges okbdl

A Szerz6dés id6tartama alatt a Szerz6dést a nem szerzédésszegd Fél (a ,Felmondd Fél”)

csak akkor mondhatja fel azonnali hatallyal, ha valamelyik Féllel szemben olyan lényeges ok

merdult fel, amely észszer( idén belil nem orvosolhatoé (az ,1d6 Elotti Felmondas™). Lényeges

oknak mindsil, ha az alabbi események valamelyike bekovetkezik:

- A masik Fél nem teljesiti a jelen Szerzddés szerinti fizetési kotelezettségét, és nem fizeti

meg a kintléviséget a 6. szakasznak megfeleléen, még a szallitdsnak a 9. szakasz

szerinti felfliggesztését kovetben sem, feltéve, hogy a masik Fél a 3. mellékletben

meghatarozott kapcsolattartdjanak kualdott, felmondassal fenyegeté e-mail Uzenet

kézhezvételét kovetd tiz (10) Munkanapon belll nem orvosolia a mulasztast. Az e

Szerz6dés alapjan kuldott e-mail Uzeneteket a Felek a kuldés napjat kovetd

Munkanapon, k6zép-eurdpai id6 (CET) szerint 10:00 érakor kézbesitettnek tekintik.

- A masik Fél az irasbeli felszolitas ellenére ismételten (kétszer vagy tobbszor) nem

teljesiti hataridében az e Szerz6dés alapjan esedékes fizetési kotelezettségét.

- A masik Fél felszamolasat joger6és birdosaqgi hatarozatban elrendelik, vagy a masik Fél

csodeljarasat kezdeményezik, vagy a masik Fél vagyonara vagy annak terhére kollektiv

adossageljarast rendelnek el, vagy a masik Fél a szallitast vagy kifizetést részben vaqgy

egészben felfliggeszti tulzott eladdsodas vagy fizetésképtelenség miatt, vagy bejelenti,

hogy tulzott mértékben eladdsodott vaqy fizetésképtelenné valt, vagy okkal

feltételezhetd, hogy ez a Fél fel fogja fliggeszteni a kifizetéseit, vagy a masik Fél

vagyonanak egésze vaqgy jelentés része ellen birdésagi végrehaijtasi intézkedéseket

inditanak.

- A masik Fél megszinteti Uzleti tevékenységét.

- A masik fél a Szerzddés teljesitését akadalyozo Vis Maior miatt egy naptari éven belll

Osszesen tobb mint harminc (30) naptari napra mentesil a szerz6déses szallitasi

kotelezettségei aldl.

- A Felhasznald nem nvyujt a 8. szakasznak megfeleld Biztositékot vagy Teljesitési

Biztositékot (beleértve a kiegészitdé Teliesitési Biztositékot is) a Szerz6désben

meghatarozott hataridén beliil, és a mulasztast az Axpo vonatkozo irasbeli felszolitasatol

szamitott tiz (10) Munkanapon belil nem orvosolja.
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- Az Axpo mérlegkortagsagi szerz6dése megszinik, és a mas mérlegkoron keresztul

torténd kezelés nem lehetséges. Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, ha a Felhasznalo

mérlegkortagsagi szerz6dése megszinik, és a kezelés mas mérlegkoron keresztil nem

lehetséges, amennyiben a Felhasznald sajat mérlegkorrel rendelkezik.

- Az Axpo jogellenes moédon felfliggeszti a szallitast, és az ilyen jogsértést a Felhasznald

erre _vonatkozo irasbeli felszodlitasatdl szamitott tiz (10) Munkanapon bellil nem

orvosolja.

A rendkivili felmondas lényeges okainak fenti felsorolasa kimeritd. A Iényeges okbdl torténd

Id6 El6tti Felmondas esetén mindkét Fél szerz6déses kotelezettségei azonnali hatallyal

megszinnek. A Felmondd Fél a felmondasrdl szold értesitésében adott esetben késébbi

megszinési idépontot is megjeldlhet.

14.2 A felmondasi 0sszeq kiszamitasa

A Szerz6dés 1d6 El6tti Felmondasa esetén a Felmondd Fél kiszamitia az 1d6 Elétti

Felmondaskor fizetend® 6sszeget (a ,Felmondasi Osszeq”).

[KERESKEDELMI MEGBESZELESEK ALAPJAN MEGHATAROZANDO]

14.3 Szamla a felmondasi 6sszeqrél

A Felmondo Fél a Felmondasi Osszegrél szamlat allit ki a masik Félnek. A Felmondasi Osszeg

a szamla kézhezvételétdl szamitott XX (XX) Munkanapon belil esedékes.

14.4 A felelésség korlatozasahoz vald viszony

A felelésség korlatozasa nem alkalmazandd a Felmondasi Osszeg vonatkozasaban.

15 Titoktartas

Eqgvyik Fél sem adhat ki harmadik félnek a masik Félre vonatkozd, bizalmasnak mindsitett vagy

természeténél fogva bizalmasnak tekintendé miszaki vagy kereskedelmi informacidkat

(beleértve az arképzést, Uzleti Ugyeket), beleértve a jelen Szerzdédés feltételeit (a ,Bizalmas

Informaciok”), kivéve a mar nyilvanossagra hozottakat. A Bizalmas Informacidk nem

tartalmazzak azokat az informacidkat, amelyeket a kovetkez6knek adnak at:

- haldzati engedélyesek;
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- fellgyeleti és szabalyozé hatdésagok;

- a Fél kapcsolt vallalkozasai;

- hitelintézetek, egyéb pénzigyi intézmények vaqy biztositok;

- szakmai tanacsadok;

minden esetben azzal a feltétellel, hogy ezeket a feleket kifejezetten tajékoztatjiak arrél, hogy

az informacidkat bizalmasan kell kezelni.

Az indexek kiszamitasahoz szikséges informaciokat a Felek tovabbithatjak az index

szolgaltatdjanak. Ezeket az informaciokat név nélkil kell atadni az index kiaddjanak.

16 Engedményezés

A jelen Szerz6dés szerinti jogoknak és kotelezettségeknek a jelen Szerz6désben részes Felek

valamelyike altal harmadik félre torténd atruhazasahoz a masik Fél elbzetes irasbeli

hozzajarulasa szikséges. A hozzajarulas csak akkor tagadhatdé meg vagy vonhato vissza, ha

a_ harmadik félre nem ruhazzak at a jelen Szerz6dés szerinti valamennyi jogot és

kotelezettséget, vagy ha a harmadik fél nem tudja garantalni a szerzédés teljesitését, vagy ha

mas lényeges ok akadalyozza a Felet a hozzajarulas megadasaban. Az engedményezésrol

az érintett Félnek indokolatlan késedelem nélkil értesitenie kell a masik Felet. Barmelyik Fél

azonban a masik Fél el6zetes hozzajarulasa nélkiil engedményezheti, atruhazhatja vagy mas

modon rendelkezhet a Szerzédés szerinti jelenleqi és jovBbeli koveteléseirdl.

17 Elvalaszthatésagi zaradék

Amennyiben jelen Szerzddés rendelkezései részben vagy egészben érvénytelenné valnak, a

tobbi rendelkezés érvényességét ez nem érinti. A Felek vallaljak, hogy az érvénytelen

rendelkezést olyan jogszer(i, érvényes és végrehajthatd rendelkezéssel helyettesitik, amely

gazdasagi értelemben a lehetd legkdzelebb all az érvénytelen rendelkezéshez.

18 irasbeli formara vonatkozé kovetelmény

Jelen Szerzédés minden modositasat, kiegészitését és kiegészité megallapodasat, valamint

minden szerzédéses nyilatkozatot vagy szamlat irdsban kell megtenni.

19 Alkalmazandoé jog, valasztottbirosagi eljaras

A jelen Szerz6dés a magyar jog hatalya ala tartozik.
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A jelen Szerz6désbdl vaqy azzal osszefuggésben, igy kuldondsen annak megszegésével,

megsziinésével, érvényesséqgével vagy értelmezésével kapcsolatban felmerild barmely

jogvita esetén a Felek az allami birdsagi utat kizarjak, és megallapodnak abban, hogy alavetik

maqgukat a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett miikodé Allandd Valasztottbirdsag

(Kereskedelmi Valasztottbirdsag Budapest) kizardlagos és végleges dontésének. A

Valasztottbirésag sajat Eljarasi Szabalyzata szerint jar el (kiegészitve a Gyorsitott Eljaras

Alszabalyzatanak rendelkezéseivel). A valasztottbirak szama harom (3), a valasztottbirésaqi

eljaras nyelve pedig az angol. A Felek kizarjak valasztottbiraskodasrol szold 2017. évi LX.

torvény IX. fejezetében szabalyozott eljarasujitas lehetéségét. A jogvita eldontésére a magyar

anyadgi jogot kell alkalmazni, ide nem értve annak nemzetkdzi maganjogi szabalyait.

20 Fogalommeghatarozasok

A jelen Szerz6édésben hasznalt kifejezések jelentése a kovetkezo:

Ado Minden adod, jOvedéki add, dij vagy importvam, amelyet a villamos

energiara vagy annak feldolgozasara, értékesitésére, szallitasara

vagy szolgaltatasara vetnek ki, kivéve a forgalmi adét vaqgy az

iparzési, tarsasaqi vagy jovedelemadot, beleértve az ezen adokhoz

kapcsolddod potdijakat.

AFA A 10.1. szakaszban meghatarozott jelentéssel bir.
Akadalyozott Fél A 13. szakaszban meghatarozott jelentéssel bir.
Atvételi Pontok A Felhasznald halozati csatlakozasi pontjai, amelyek az 1.

mellékletben vannak felsorolva.

Bizalmas A 15. szakaszban meghatarozott jelentéssel bir.
Informaciok

DSO Eloszté haldzati engedélyes.

Ellatasi Idoszak A 2. szakaszban meghatarozott jelentéssel bir.

Elszamolé Szamla | A 6. szakaszban meghatarozott jelentéssel bir.
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Eves/Havi

Elérejelzés

A 3.1. szakaszban meghatarozott jelentéssel bir.

Felmondasi

Osszeg

A 14.2. szakaszban meghatarozott jelentéssel bir.

Felmondé Fél

A 14.1. szakaszban meghatarozott jelentéssel bir.

Hatalybalépés
Napja

A 2. szakaszban meghatarozott jelentéssel bir.

Idé El6tti

A 14.1. szakaszban meghatarozott jelentéssel bir.

Felmondas

Mérési Adatok

Az Atvételi Pontok vagy sajat erémiivek ideiglenes vagy végleges

mérési értékeinek 0Osszege (kilon adatsorok), mint Atvételi

Pontonkénti V4 éras terhelési gorbe.

Munkanapok

Hétf6tol péntekig minden nap, kivéve a magyarorszagi munkaszineti

napokat.

Szallitasi Honap

A naptari hdnap els6 napjan kozép-eurdpai id6 (CET) szerinti 00:00

ora és az adott naptari hdnap utolsé napjan kézép-eurdpai idé (CET)

szerinti 24:00 6ra kozotti iddszak.

Szerzodés

A preambulumban meghatarozott jelentéssel bir.

Teljes Ellatas

A 3.2. szakaszban meghatarozott jelentéssel bir.

TS0

Atviteli rendszeriranyito.

Uzletszabalyzat

Az Uzletszabalyzat, amelyet az Axpo a Szerz6dés megkotésekor

megosztott a Felhasznaldval, és amely az Axpo honlapjan is

megtalalhato.

Végszamla A 6. szakaszban meghatarozott jelentéssel bir.
VET A villamos energiardl szold 2007. évi LXXXVI. torvény, magyarul
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ET”.

Vis Maior A 13. szakaszban meghatarozott jelentéssel bir.

21 Egyéb

A Felhasznald a végleges Mérési Adatok beérkezését kdvetben a szamlaval eqyutt havonta

jelentést kap a tényleges fogyasztasi adatairdl.

A Felek kijelentik, hogy szerzédéses kotelezettségeik teljesitéséhez elengedhetetlentl

szikséges egymas képviseldi és kapcsolattartdi adatainak feldolgozasa. A képviseldkkel és

kapcsolattartokkal kapcsolatos adatok feldolgozasa jogos érdeken alapuld adatkezelésnek

mindsul. Mindkét Fél koteles betartani az 6sszes alkalmazando adatvédelmi torvényt, valamint

a _korrupcid és pénzmosas elleni torvényeket. A Felek megallapodnak abban, hogy jelen

nyilatkozat elérhet6ségérdl tajékoztatjdk azon kozvetlenul vagy kozvetve foglalkoztatott

természetes személyeket, akiknek a személyes adatait atadtak a masik Félnek a szerz6déses

kovetelmények teljesitése érdekében.

22 Mellékletek

1. melléklet: Az Atvételi Pontok listaja és adatszolgaltatas

2. melléklet: Meghatalmazas

3. melléklet: Kapcsolattartasi adatok, kapcsolattartok és a felhatalmazott keresked6k adatai

Hely, Bukarest
L. Axpo Enerqgy Romania S.A.
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1. melléklet - Az atvételi pontok listaja és adatszolgaltatas

1 Mérlegkor

BG EIC-kéd: 30XROEGL------- B

2 Az ellatandé helyek listaja (Atvételi Pontok)

Az alabbiakban felsorolt Atvételi Pontok kdzvetleniil az Axpo mérlegkdréhez vagy eqy almérlegkdron keresztiil keriilnek hozzarendelésre.

A listanak tartalmaznia kell a Felhasznald valamennyi, a telephelyeinek ellatasa szempontjabol relevans Atvételi Pontot.

Sorozat | A helyszin neve & Cim: Fesziiltséq Halozati Atvételi Pontok
szam. A villamos energia atvevoje (nagy-/k6zép- engedélyes és
(Joqgi személy) Ikisfesziiltséqg) székhelye
45
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3 Adatatvitel

Historikus

Az atadas idépontja

A Szerzddés megkdtése elbtt, valamint eqgy Uj mérési pont bevonasa esetén.

Historikus adatok

Formatum Excel *)
i B E-mail a ..@axpo.com cimre a "Historic Data XXX [location] YYYYMMTT-YYYYMMTT"
Atviteli kdzeg

targyban.

Az atadas idépontja

A Szerz6dés megkdtése elbtt, és a szallitas el6zd évének 01.12. napjaig torténd aktualizalasa.

Kezdeti - éves
Formatum Excel *)
elérejelzés az
ellatasi evre ) B A Szerzédés megkotésekor az ...(axpo.com e-mail cimre kaldott
Atviteli kdzeg ] )
"annualforecast XXX [location] YYYYYY" targyu e-mail.
Az atadas id6pontja | A szallitasi hdnapot megel6zé honap 15. napjaig.
Elorejelzés - havi | Formatum Excel*)
eldrejelzés
i B E-mail a és cimre _a "monthlyforecast XXX [hely] YYYYMMMMMDD-YYYYMMDD"
Atviteli kGzeg ]
targgyal.
A termelési vaay | Az atadas datuma és Nem tervezett esemény esetén: azonnal, eqgyébként 5 munkanappal az esemény elbtt.
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fogyasztasi idépontja

terhelés jelent6s

valtozasa Formatum Szdveg e-mailben.

i Email a ... és cimre a "significant change consumption XXX [location] YYYYMMMDD-
Atviteli kdzeg
YYYYMMDD" targgyal.
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4 Halézathasznalat

Halézathasznalat Felhasznalo
O

Halozathasznalat - szallito
O

Egyéni haldézathasznalati dijak vagy benyujtott kérelmek, ha IGEN, akkor melyik
helyen

*) Az Excel-adatokat tovabbra is eqyeztetni kell a Felhasznalé és az Axpo kozott, de a

kovetkez6 informacidkkal:

Minden Excel-fajl csak 1 munkalapot tartalmazhat.

Az Excel-fajlok nem tartalmazhatnak hivatkozasokat mas fajlokra.
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2. melléklet - Meghatalmazas -

Felhasznalé Elado
Név Axpo Energy Romania S.A.
Cim Str. Buzesti 82-94, 7. emelet,

Bukarest, Romania, 011017

Adészam RO15537844

1. A Felhasznald felhatalmazza az Eladét, hogy a vele kotendd villamosenergia-ellatasi

szerz6dés hatalyba |épésének elbfeltételeként az alabbi felhasznalasi hely(ek)en talalhatd

csatlakozasi pontja(i)n a nevében és megbizasabdl a 2. pontban meghatarozott

jogcselekményeket megteqgye:

Atvételi Pont (POD) szama: ...

Az ellatasi pont neve: ...

Az ellatasi pont cime: .

2. Jelen meghatalmazas alapjan az Eladd jogosult:

az elosztdi engedélyestdl minden olyan informaciét és adatot megkérni, amely az 1. pont

szerinti Felhasznald Atvételi Pontjanak villamosenergia-ellatasahoz sziikséges:

az elosztdi engedélyestdl a Felhasznald Atadasi Pontjara vonatkozoan mérési adatokat kérni.

3. A Felhasznald koteles az Eladé rendelkezésére bocsatani minden szukséges adatot (pl.:

mérési pont azonositdja, méréeszkdz sorozatszama, fogyasztdi azonositd), dokumentumot

(ktlondsen a korabbi koziuzemi vagy haldézathasznalati szerzédést, a csatlakozasi pontra

vonatkozo6 tanusitvanyt).

Alairds: ....ccoeeeenn... L eeeees BV i iieiiereeeans hénap ... nap
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Elfogadva a Felhasznald nevében és megbizasabdl
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— hereinafter referred to as “[Short Name]” or “Customer” —

and
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Name Axpo Energy Romania S.A.
Street Str. Buzesti 82-94, floor 7
ZIP & City 011017 Bucharest

Country Romania

VAT number RO15537844

Company registration number [XXXX]

— hereinafter referred to as “Axpo” —

Hereinafter referred to jointly as “Parties” and individually as “Party”

Number: “[...]"
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Preamble

This Power Full Supply Contract (“Agreement”) covers the Customer’s electricity procurement

needs at the agreed Offtake Points, as defined in Section 1, (consumption-based procurement)

for the Supply Period as set out in Section 2. Axpo is appointed as sole licensed power supplier

for all the volumes to be consumed at the agreed Offtake Points. Axpo shall supply the

Customer with the volume and products of electricity agreed in this Agreement. The physical

transport of electricity is not part of this Agreement. It will be carried out by the respective grid

operator based on the agreement between the Customer and the grid operator.

The terms and conditions of the Agreement are based on the Monthly Forecast, as defined in

Section 3.1, for the actual power consumption at the agreed Offtake Points. The Parties

consider the Monthly Forecast to be close to the actual electricity consumption in terms of both

the volume and supply structure.

1 Subject matter of the Agreement, Scope of Services

Axpo undertakes to sell and deliver electricity to the Customer and the Customer undertakes

to accept, take over and pay for all of its electricity consumption in accordance with the

provisions of this Agreement and Appendices 1-3 forming an integral part of this Agreement.

During the term of the Agreement the Customer is a member of Axpo's balancing group with

its Offtake Points. The power full supply takes place by supplying the electricity quantities in

the public grid and through the nomination of the delivery schedules to the balancing groups

of Axpo defined in Appendix 1 by Axpo, in the control area in which the grid connection point

of the Customer (“Offtake Point”) is situated in accordance with Appendix 1.

Axpo undertakes to supply all quantities of electricity for the Offtake Points listed in Appendix
1.

The Customer undertakes to accept, take-over and reimburse its entire electricity consumption

at the agreed Offtake Points in accordance with the provisions of this Agreement. For the

duration of the Agreement the Customer shall not maintain any other power supply contract

for the agreed Offtake Points. The supply takes place in accordance with this Agreement,

Axpo’s Business Code as approved by Hungarian Energetic and Public Regulatory Office

(“HEPURO”) and in accordance with the provisions of the applicable laws and requlations.

In case of the amendment of the Business Code, Axpo is obliged to inform the Customer in
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writing (including e-mails) about such amendment at least 15 (fifteen) days before the entry

into force of such amendments. If the Customer does not raise specific objections against such

amendments until the date of the amendments’ entry into force, the Parties specifically agree

that, in such case, the amendments shall be deemed as accepted by the Customer.

Consequently, after the amendments entered into force, the Business Code shall form part of

the Parties’ contract with the amended content.

For the avoidance of doubt, in the event of any inconsistencies between the provisions of this

Agreement and the Business Code, the terms of this Agreement shall prevail. In case of any

issues not regulated by the Agreement the Business Code shall prevail.

2 Supply Period

The power full supply shall begin on xx.xx.xxxX, 00:00 CET and end on XX.XX.xxxx, 24:00 CET
(the “Supply Period”).

This Agreement shall be effective from the day of execution by both Parties (“Effective Date”).

3 Quantities

3.1 Consumption Forecast

The Customer has indicated its expected consumption for the Supply Period (“Annual

Forecast”), broken down in individual months (“Monthly Forecast”) in the table below.
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Dec

ANNUAL FORECAST (kWh)

The Monthly Forecast may be updated by the Customer at any time, however, no later than

the deadlines as set out in Section 3.3.

3.2 Axpo’s Supply Obligation

Axpo undertakes to supply the required electricity quantity of the Customer to the Offtake

Points (“Full Supply”).

The determination of the supply quantities and structures and the pre-contractual price

calculation are based on the Annual Forecast and the Monthly Forecast provided by the

Customer. The Annual Forecast and the Monthly Forecast of the Customer shall be updated

according to Section 3.3 below. The Customer shall notify Axpo about any significant changes

with regard to the supply and consumption at least fifteen (15) days before such occurrence in

accordance with the provisions of this Agreement.

3.3 Forecast responsibility / Significant changes to Consumption profile

Axpo shall prepare a day-ahead forecast (schedule) for all Offtake Points. The Customer is,

however, obliged to provide Axpo, in good faith and at the best of its knowledge with the

following information:

a) the Monthly Forecast at the latest by the fifteenth (15") of the month prior to Delivery

Month. If the Customer does not provide the Monthly Forecast until the deadline

indicated in this Section, the Monthly Forecast for the respective month as set out in the

table in Section 3.1 shall apply. The Customer shall inform Axpo at least fifteen (15) days

before the occurrence of material disruptions in the normal course of business, which

constitute expected changes in the consumption profile. This includes expected events,

such as scheduled company holidays, addition or removal of on-site generation asset,

maintenance work, changes (reductions or extensions) to shift work, the suspension/

shut-down of business operations, the expansion or closure of a production site, etc.,

that could impact the consumption profile and the supply of power within the scope of

this Agreement.

b) The Customer shall inform Axpo as soon as possible about unexpected material

disruptions in the consumption profile in accordance with the stipulations in Appendix 1.
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This includes any unexpected events, such as accidents on a site, that could impact the

consumption profile and the supply of power within the scope of this Agreement.

The Customer shall name in Appendix 3 one or more contact persons for forecast information.

These contact persons shall be able to inform Axpo of reasons and expected duration in the

event of any expected and unexpected changes to consumption.

4 Offtake Points

4.1 Offtake Points

All supplies of Axpo take place from the balancing group of Axpo in the respective control area

to the Offtake Points allocated to the Customer.

In respect of a given place of consumption, the delivery point is the end point of the electricity

distribution network system that supplies the Customer’s premises, which is the Offtake Point.

The electricity is handed over to the Customer at the Offtake Point. The title of ownership and

the risk of damages related to the electricity supplied by Axpo pursuant to this Agreement shall

transfer from Axpo to the Customer at the Offtake Point. Axpo ensures the availability of the

electricity in the quantity and committed capacity as set forth in this Agreement in respect of

the Offtake Point. The Customer receives the electricity at the Offtake Point exclusively for its

own use. The Customer shall not pass on (forward) the received electricity to a third party or

transfer it from the place of use to another area without the prior written approval of Axpo and
the competent DSO.

4.2 Grid Connection

The Customer is responsible for the physical connection of the Offtake Points to the grid. The

Parties agree that the legally defined activities related to electricity distribution are provided

directly to the Customer by the regionally competent electricity distribution system operator

(“DS0O”) based on the distribution network usage agreement concluded by and between the

Customer and the DSO. The Customer shall maintain these contracts (and conclude them

latest one calendar month before the start of the Supply Period if these contracts are not

already concluded) for the whole term of this Agreement.

5 Contract Price

The “Contract Price” for all energy volumes delivered by Axpo and taken off by the Customer

in accordance with this Agreement and any fees for the services rendered by Axpo shall be
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calculated and invoiced in accordance with the following Sections. The system usage fees are

not included in the Contract Price, they are paid directly by the Customer to the DSO, unless

otherwise agreed.

[TO BE DEFINED BASED ON COMMERCIAL DISCUSSIONS]

6 Invoicing and payments

The invoicing of the amounts due in accordance with this Agreement takes place on a monthly

basis to the invoice address listed in Appendix 3. The invoice shall be sent via e-mail as pdf

(electronic format invoice), furthermore the invoice shall be made available for download at

Axpo’s customer portal. Invoice will be sent via paper form only if explicitly requested by the

Customer. Furthermore, Axpo is entitled to amend the invoice if a grid operator adjusts or

corrects the Metering Data. Axpo reserves the right to invoice the Customer individual payment

items in separate invoices.

Furthermore, upon expiry of a supply year and after all data relevant to the invoice has been

made available, a final invoice may be issued (if necessary) by Axpo to the Customer within

sixty (60) days as from the expiry of the supply vear (“Final Settlement Invoice”).

Axpo shall invoice the Customer for the quantities of enerqgy delivered in the previous month

(“Settlement Invoice”) no later than the fifteenth (15") day of the calendar month following the

Delivery Month, provided that the necessary data (e.q. Metering Data) for preparing the invoice

has been received.

Unless otherwise specified in this Agreement, invoices are due for payment within XXX (XXX)

days of the issue date of the invoice.

6.1 Contract Price

The amount which is to be paid by the Customer shall be the sum of the Contract Prices in

accordance with Section 5 of the Agreement.

6.2 Payment method, default interest

Separate invoices will be issued for the costs that occurred in EUR (commodity costs) and in

HUF (taxes, levies, other charges).
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Any payments under this Agreement shall be made by a bank transfer to the bank account

specified in the Invoice in the currency specified in the respective invoice. If the due date falls

on a non-Business Day, the Invoice due date shall be shifted to the nearest following Business

Day. A payment will be considered settled when the relevant amount has been credited to the

beneficiary’s account.

In the event of default in payment by the Customer, Axpo shall be entitled to charge the

Customer the statutory default interest from the due date in line with the Hungarian Civil Code.

6.3 Obijections

The Customer shall notify Axpo about any objection to the correctness of an invoice within

twenty (20) Business Days of receipt of the invoice and shall provide a written explanation of

the basis for the dispute and shall pay the undisputed amount invoiced no later than the due

date. If any amount withheld under dispute is finally determined to have been due, such

withheld amount shall be paid within ten (10) Business Days of such determination, along with

the interest accrued at the statutory default interest rate. For the avoidance of doubt, the

Customer is only entitled not to pay the amount in debate in case the objection is related to

Axpo’s contractual obligations (reclamation of DSO related issues, such as metering data or

grid service quality will not be basis for payment prolongation).

7__ Obligations of the Customer to cooperate and provide information

7.1 Allocation to balancing group

Axpo shall allocate the Offtake Points to its balancing group. The Customer shall make

available to Axpo an overview of all Offtake Points which are to be supplied with the relevant

data such as address, other identification data of the Offtake Points in accordance with

Appendix 1 at the latest four (4) weeks before the beqginning of the Supply Period.

7.2 Exchange of data and data transfer

For forecasting purposes, the Customer shall make the following data available to Axpo, the

accuracy of which the Customer shall assure. The Customer shall pass on the listed data and

information to Axpo promptly in accordance with Appendix 1. Possible costs resulting from

forecasting errors, which are not attributable to the Customer supplying incomplete or incorrect

data, shall be incurred by Axpo.
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7.2.1___ Historic metering data

The Customer shall make available to Axpo at the conclusion of the Agreement the historic

Metering Data of the Offtake Points allocated to them as % h volume load curve per Offtake

Point for the duration and in the format in accordance with Appendix 1, Section 3, the accuracy

which shall be ensured by the Customer.

7.2.2 ___Consumption forecast

The Customer shall update the Annual and Monthly Forecasts as stipulated in Section 3.1 for

the Offtake Points in accordance with the time periods and formats stipulated in Appendix 1

before delivery beqins.

Axpo shall prepare a short-term forecast (schedule) based on historic Metering Data, Metering

Data of the previous days and recent information of the Customer about their consumption

profile.

The market rules require that the balancing groups are balanced at all times.

7.2.3 _ Metering Data

The Customer authorizes Axpo to request daily and intra-day Metering Data from the

responsible grid operator (DSO or TSO) for all Offtake Points included in the Agreement.

Axpo and the Customer shall provide for suitable channels to allow for communications and

emergency contact at any time (24/7). An emergency case is defined as any disruptive and

unexpected change of the consumption profile.

The Customer warrants that the necessary device for onsite consumption metering and real-

time transmission to the DSO/TSO is installed and in operation at its site(s) where the Offtake

Points are located. The device for metering on-site consumption shall be in compliance with

the requirements set out by law and the territorially competent DSO and shall be capable of

collecting and providing data towards the system operators as required by law and the

requlations of the system operators. The installation and operation of such equipment is

generally agreed upon in a direct contract between the Customer and the DSO. The Customer

shall bear the costs related to the installation and maintenance of such device(s).

Axpo is entitled to install a measuring device at the individual Offtake Points at its own expense.
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7.2.4 _ Data transfer

The transfer of the data listed in this Section 7 takes place via email in accordance with the

format requirements and deadlines stipulated in Appendix 1. A receipt error is to the detriment

of the addressee, insofar as correct transmission can be proved by way of a transmission

report.

7.3 Power of Attorney

With the conclusion of this Agreement the Customer shall grant Axpo a power of attorney

(Appendix 2) for the communication and the exchange of data with all involved grid operators.

7.4 Legal consequences for the violation of obligations to provide information

The Customer hereby confirms that it has informed Axpo before entering into the Agreement

and will inform Axpo without undue delay during the Supply Period about all essential factors

known to it which may affect the scope of supply. In the event of repeated non-fulfilment of the

aforementioned obligations of the Customer to cooperate and provide information, in particular

with regard to the obligation to provide data and data transfer, Axpo shall together with the

Customer define appropriate measures in order to achieve proper fulfiiment of the contractual

obligations agreed upon. Furthermore, Axpo reserves the right to claim damages incurred due

to the repeated violation of the cooperation and information obligations of the Customer

according to Section 7.2 in accordance with the relevant laws and requlations.

B Securities

[TO BE DEFINED BASED ON AXPO'’S CREDIT ASSESSMENT]

9 Suspension of delivery

Should the Customer default on any payment that is due under this Agreement for at least

thirty (30) days, Axpo shall be entitled to cease further electricity deliveries not earlier than

three (3) Business Days as of the expiry of the 30-day period. Axpo shall be entitled to cease

further electricity deliveries only following prior notification. The notification shall be sent to the

Customer in such a way as to make it possible to avoid disconnection by performing the

Customer's payment obligations.

The suspension of supply shall be reasonable and appropriate in relation to the outstanding

due amounts.
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Axpo shall resume supply without undue delay as soon as the Customer has paid the

outstanding amounts plus interest on arrears and costs for the suspension and resumption of

supply in accordance with applicable law, and the prerequisites for the supply of the Customer

are restored (information from the relevant grid operator, nominations etc).

The costs of the suspension as well as the resumption of supply shall be reimbursed by the

Customer in the event of an interruption of the grid connection of the Offtake Points in

accordance with applicable law. These costs shall be invoiced to the Customer in a separate

invoice. The Customer is entitled to request proof from Axpo that the costs have actually

incurred and the invoiced amount is in accordance with applicable law. Axpo shall make the

restoration of the supply dependent on the payment of the suspension costs and whether the

reasons for the suspension have ceased to exist.

10__Charges, Taxes and duties

The system usage fees are not included in the Contract Price. In line with Appendix 1, Section

4 they are paid directly by the Customer to the DSO.

10.1 Value Added Tax

All amounts referred to are exclusive of VAT/GST/Sales and Use or similar taxes (“VAT")

which, where applicable in accordance with law, will be paid by the paying party upon receipt

of a valid VAT or similar taxes invoice. Should a special regime be applicable for the respective

transaction (tax exemption, reverse charge etc.), the Parties are obliged to provide each other

with a valid VAT invoice and any documentation legally needed to make it possible to comply.

In case the applicable tax regime foresees a shift of the liability to account for the tax to the

receiving party (e.q. reverse charge), the receiving party confirms that it will comply with its

respective obligations.

Each Party shall bear and pay the taxes relating to its execution and performance of this

Agreement (whether they exist and are in force on the date of this Agreement or not).

If allowed by applicable law and only if the Parties agree that instead of the Party (“Self-Billee”)

that is owed a payment raising a sales invoice to the other Party, such other Party (“Self-

Biller”) is to issue a selfbilled invoice, then this and the following paragraphs relating to self-

billing shall apply. The Self-Biller shall issue the self-billed invoice in accordance with

applicable laws. The selfbilled invoice must contain the Self-Billee name, address, VAT

reqgistration number and all other details which constitute a full VAT invoice according to
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applicable VAT Rules.

The Self-Billee shall accept such self-billed invoice raised by the Self- Biller, and shall not issue

invoices for the supplies covered by this Agreement. The Self-Billee shall immediately notify

the Self-Biller if the VAT registration number of the Self-Billee changes, if the Self-Billee ceases

to be VAT reqistered, if the Self-Billee sells its business or a material part of it, or if other

changes occur which are relevant for invoicing. In addition, the Self-Billee shall notify the Self-

Biller if relevant details are missing on the self-billed invoice in order to constitute a valid VAT

invoice according to the Self-Billee’s jurisdiction. Each Party is responsible for its own VAT

compliance. In particular, the Self-Biller assumes no responsibility for the correct VAT

treatment of the self-billed invoices it issues. If the Self-Biller intends to outsource the

responsibility for issuing self-billed invoices, the Self-Billee has to agree beforehand.

Each Party undertakes not to knowingly deal with counterparties involved in VAT fraud.

10.2 Other taxes and duties

The Contract Price specified in the Agreement does not include any taxes or duties and does

not include:

a) the monetary funds defined in § 147 of Act LXXXVI of 2007 on electricity (‘“VET”),

b) the obligatory funds (support being paid for the costs of electricity produced under the

mandatory off-take system (in Hungarian called “KAT”) and the premium subsidy system
(in Hungarian called “METAR”), determined by the TSO according to § 13 and § 13/A of
the VET

c) the current VAT (general sales tax),

d) the current excise tax defined by law (Act LXVIII of 2016),

e) Energy Efficiency Fee,

) as well as other taxes, levies, contributions, costs, or any other fees or funds to be paid

by Axpo, which Axpo charges to the Customer in the amount or to the extent stipulated

by the legislation or official decision in force at any time.

In _addition to the above, Axpo shall pay all fees, taxes, charges and other expenditure in

connection with the supply of the contractual quantity to the Customer up to the Offtake Point.
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The Customer shall pay all fees, Taxes, charges and other costs incurred in connection with

the supply of the contractual quantity to and from the Offtake Point.

For individual fees and tariffs not being covered by the Contract Price and other than the

Energy Efficiency Fee, the statutory taxes applicable at all times will be charged, which Axpo

will charge on the invoice indicated separately.

The fees established in the Agreement do not include other third-party charges that are applied

in legal transactions similar to this Agreement. Such charges shall be mandatory public

charges, costs, fees, duties and other similar fee elements related to the supply of electricity

by Axpo. Axpo is entitled to pass through to the Customer such charges, including but not

limited to general sales tax (in particular (VAT)), excise tax, monetary funds as defined by

Section 147 of the VET, regardless of whether the relevant charge or other public burden, cost,

fee or other fee element already existed before the conclusion of the Contract, or only was

introduced after that. Axpo is entitled to charge these additional charges to the Customer only,

if the relevant law does not explicitly prohibit charging of the concerned charge to the

Customer. Axpo is entitled to change these charges and unilaterally amend the amount of the

charged items to the Customer in accordance with and to the extent in the change and with

the date of entry into force of the change in the charges if such taxes or other public charges,

costs, fees or other fee elements were modified.

10.3 Energy Efficiency Fee

[TO BE DEFINED BASED ON COMMERCIAL DISCUSSIONS]

10.4 Changes to Taxes and duties

If, in context of the performance of the Agreement and during the term of the Agreement, a

new tax, duty, payment obligation, financial burden or any other payment obligation is imposed

or modified in relation to any element of the Agreement (in particular to the price) on the basis

of a leqislation, official decision or electricity supply requlation, Axpo shall be entitled to pass

on to the Customer the additional financial burden resulting from the modification or the new

tax, duty, payment obligation or any financial burden imposed on the basis of a prior notice.

The additional Taxes or levies which can be passed on shall be limited to those costs allocated

to the Agreement within the meaning and the purpose of the respective statutory provision

(e.q. per capita or per consumption). Any reduction in costs resulting from the new Tax or levy

— e.q. the elimination of another Tax or levy — shall be credited to the Customer. The additional

costs can be passed on as soon as the provision in question enters into force. The Customer
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shall be informed of the adjustment at the time of invoicing at the latest.

The preceding paragraph applies accordingly if a generally binding charge (i.e. no fines etc.)

imposed by law on the supply of power is no longer applicable after the conclusion of the

Agreement, insofar as this charge has a direct influence on the costs for the services provided

under this Agreement.

In the case of the application of this Section, the Customer is not entitled to the right of

termination in view of Section 7.4 of the Business Code.

11 Regqulatory changes

The provisions of this Agreement are based on the statutory and other general conditions in

effect at the time of the conclusion of this Agreement. Should legislation, administrative

measures adopted or amended after the conclusion of the Agreement, environmental

requlations and/or measures of the network operator made on the basis of legislation have the

effect that the supply of power becomes directly or indirectly more expensive or cheaper, the

Contract Prices agreed upon (except for the amount of the Energy Fee and the Management

Fee) shall either increase or decrease by the corresponding amount effective from the date

that the price increase or decrease enters into force. Evidence of the price increase / decrease

must be provided by Axpo on request. Should operational procedures or other relevant

framework conditions change, the remaining provisions of this Agreement shall be adjusted to

correspond with the original purpose of the Agreement effective from the date of the change.

12 Liability

In the event of interruption or irreqularities in the supply of electricity, Axpo shall be released

from the obligation to deliver and therefore from any liability, provided that the disruption results

from a failure of the grid operation (including the grid connection) and / or the conduct of the

Customer. This does not apply if the disruption has been initiated by Axpo in relation to the

Customer without justification. The Parties shall notify each other immediately, including an

explanation of the circumstances of their inability to fulfil its contractual obligations (contact

addresses, see Appendix 3). Furthermore, the Parties shall resolve the inability to perform as

quickly as possible, provided this is possible for them with appropriate technical or economic

effort.

If Axpo fails to supply the Customer with any volume of electricity in accordance with this

Agreement (other than in the event the supply is terminated or suspended due to a default of
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the Customer), the Customer shall have no liability to pay for such electricity and the Customer

may procure the supply of electricity from third party suppliers up to the volume required by

the Customer until such time as Axpo is able to reinstate full supply to meet the Customer's

supply requirements hereunder. Axpo shall be liable to compensate the Customer, as a debt

due and payable, the aggregate difference in price if the price for electricity paid to such third

party suppliers by the Customer exceeds the price it would have paid to Axpo hereunder, plus

the Customer's reasonable costs incurred in securing such third party supply.

Neither Party shall be liable for any loss of earnings, impairment of image, lost business

opportunities, expected savings, and any other indirect or consequential damages of the other

Party resulting from breach of this Agreement, even if such damages were foreseeable or

could have been foreseen at the time the Parties entered into this Agreement. Nothing in this

Agreement shall anyhow limit or exclude the liability of the Parties for breach of contract

committed intentionally or for breaches damaging human life or human health.

Any liability shall in any case be limited to one hundred per cent (100%) of the product of all

enerqgy volumes to be delivered under this Agreement multiplied by the Contract Price.

Limitation of liability shall not apply to the Termination Amount as regulated under Section 14.2

below.

13 Non-fulfilment due to Force Majeure

Where a Party ("Prevented Party") is fully or partly prevented due to Force Majeure from

fulfilling its obligations of supply or acceptance under the Agreement, it shall be released (and

not merely suspended) from those obligations for the period of time and to the extent that such

Force Majeure prevents its performance.

“Force Majeure” means with regard to each Party or a grid required for the fulfilment of the

contractual obligations of this Party, an event or circumstance which is beyond the Party’s or

the network operator’s reasonable control, it is not foreseeable at the time of conclusion of the

Agreement, it cannot be expected that the concerned Party avoids this circumstance or its

damage consequences and leads to or causes the Party to be unable to fulfil its obligations

under this Agreement, including but not limited to circumstances of the following kind: wair,

general and national strikes allowed by law, lockouts, natural disasters or lightning, etc.

The Prevented Party shall be obliged to notify the other Party without delay (for contact

addresses, see Appendix 3), — to the extent possible at that time — of the scale and duration
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of its inability to perform and to use all reasonable technical and financial means to restore the

conditions for the fulfilment of its obligations under the Agreement.

Insofar as the Prevented Party is released from its supply obligation due to Force Majeure, the

other Party shall also be released from its corresponding acceptance and payment obligations.

Insofar as the Prevented Party is released from its acceptance obligation due to Force Majeure,

the other Party shall also be released from its supply obligation.

14 Termination

The fixed term agreement terminates, if

a) the Term of the Agreement expires,
b) it is terminated in writing by mutual agreement of the Parties (by mutual consent),
c) terminated by either Party with immediate effect for material reason in accordance with

Section 14.1.

14.1 Termination for Material Reason

During the term of the Agreement, the Agreement may only be terminated by the non-

defaulting party (“Terminating Party”) with immediate effect if a material reason with respect

to a Party has occurred, which cannot be remedied within a reasonable period of time (“Early

Termination”). A material reason shall be considered to exist if one of the following events

OCcurs:

The other Party fails to perform its payment obligation according to the present

Agreement and does not pay the outstanding amount in accordance with Section 6, even

after the suspension of supply in accordance with Section 9, provided that such default

is not cured within ten (10) Business Days after the receipt of an e-mail message

threatening with termination to the other Party's contact person as set forth in Appendix

3. E-mail messages sent pursuant to this Agreement shall be deemed to have been

delivered by the Parties at 10:00 CET on the Business Day following the day on which

they were sent.

The other Party repeatedly (twice or more times) fails to make payments due under this

Agreement within deadline despite a written notice.
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- The liguidation of the other Party is ordered in a final and binding court order or a petition

is filed for the bankruptcy of the other Party or an order for collective debt proceedings

on or against the assets of the other Party, or the other Party suspends deliveries or

payments in whole or in part, due to over-indebtedness or insolvency, or announces that

it has become overindebted or insolvent, or there are grounds to believe that this Party

will suspend making payments, or that judicial execution measures are instituted against

all, or a substantial portion, of the assets of the other Party.

- The other Party ceases business operations.

- The other Party is released from its contractual supply obligations due to Force Majeure

preventing the performance of the Agreement for more than a total of thirty (30) calendar

days within a calendar year.

- The Customer fails to provide Security or Performance Assurance in line with Section 8

(including the additional Performance Assurance) within the deadline provided in the

Agreement and such default is not cured within ten (10) Business Days as of Axpo’s

respective written request.

- The balancing group agreement of Axpo is terminated and the handling through another

balancing group is not possible. The same shall apply if the balancing group agreement

of the Customer is terminated and the handling through another balancing group is not

possible, insofar as the Customer has its own balancing group.

- Axpo suspends its deliveries in an unlawful manner and such breach is not cured within

ten (10) Business Days as of the Customer’s respective written request.

The above list of material reasons for extraordinary termination is exhaustive. In the event of

an Early Termination for a material reason, both Parties’ contractual obligations shall end with

immediate effect. The Terminating Party may, in its notice of termination, specify a later date

of termination if appropriate.

14.2 Calculation of Termination Amount

In the event of an Early Termination of the Agreement, the Terminating Party shall calculate

the amount to be paid upon Early Termination (“Termination Amount”).

[TO BE DEFINED BASED ON COMMERCIAL DISCUSSIONS]
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14.3 Termination Amount Invoice

The Terminating Party shall issue the other Party an invoice for the Termination Amount. The

Termination Amount shall be due within XX (XX) Business Days of receipt of the invoice.

14.4 Relation to the limitation of liability

Limitation of liability shall not apply in respect of the Termination Amount.

15 Confidentiality

Neither Party shall disclose to a third party any technical or commercial information concerning

the other Party which is marked confidential or by nature should be considered as confidential

(including pricing, business affairs), other than what is already public, as well as the terms and

conditions of the Agreement (“Confidential Information”). Confidential Information shall not

include information which is passed on to:

- network operators;

- supervisory and requlatory agencies;

- affiliates of a Party;

- credit institutions, other financial institutions or insurers;

professional advisors;

in each case on the condition that these parties are explicitly instructed that the information

must be treated confidentially.

Information, which is required for the calculation of indices, can be passed on by the Parties

to the provider of the index. Such information shall be provided to the publisher of the index on

a no name basis.

16__Assignment

The assignment of rights and obligations under this Agreement by a Party to this Agreement

to a third party requires the prior written consent of the other Party. Consent may only be

withheld or refused if not all of the rights and obligations under this Agreement are assigned

to the third party or such third party cannot guarantee the performance of the Agreement, or if

Uzletszabalyzat 68
AXPO ENERGY ROMANIA SA

Bejegyzett székhely: Sector 1, 82-94 Buzesti street, Tiriac Tower, 7. emelet, 011017 Bukarest, Romania

Cégjegyzékszam: 346/8577/2663 12003008577400



A teljes ellatas alapu villamosenergia-vasarlasi szerz6dés 2. melléklete

another material reason prevents the Party to give its consent. An assignment shall be

communicated by the relevant Party to the other Party without undue delay. Either Party may

however assign, transfer or otherwise dispose of its current and future receivables under the

Agreement without the prior consent of the other Party.

17 Severability Clause

Should provisions of this Agreement become completely or partially invalid, the validity of the

remaining provisions shall remain unaffected. The Parties shall undertake to replace an invalid

provision with a legal, valid and enforceable provision which comes as close as possible to the

invalid provision as regards its economic intent.

18 Requirement for written form

All changes and additions to this Agreement, supplements and additional agreements to this

Agreement and all contractual declarations or invoices shall be made in writing.

19 Applicable Law, Arbitration

This Agreement is subject to Hungarian law.

In the event of any dispute arising out of or in connection with this Agreement, so especially

with its breach, termination, validity or interpretation, the Parties exclude the state court

procedure and agree to submit the matter to the exclusive and final decision of the Permanent

Arbitration Court attached to the Hungarian Chamber of Commerce and Industry (Commercial

Arbitration Court Budapest). The Arbitration Court proceeds in accordance with its own Rules

of Proceedings (supplemented with the provisions of the Sub-Rules of Expedited

Proceedings). The number of arbitrators shall be three (3) and the language to be used in the

arbitral proceedings shall be English. The Parties exclude the possibility of the retrial of the

proceedings as requlated in Section IX of Act no. LX of 2017 on Arbitration. In order to settle

the legal dispute Hungarian substantive law shall apply, excluding its private international law

rules.
20 Definitions

Terms used in this Agreement shall have the following meanings:
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Agreement Has the meaning as set out in the Preamble.
Annual / Monthly | Has the meaning as set out in Section 3.1.
Forecast

Business Days

All days from Monday to Friday except for Hungarian public holidays.

Business Code

The business code which Axpo shared with the Customer when

entering into the Agreement and which can also be found on Axpo’s

website.

Confidential

Information

Has the meaning as set out in Section 15.

Delivery Month

Shall mean the period between 00:00 CET on the first day of a

calendar month and 24:00 CET on the last day of such calendar

month.

DSO

Distribution System Operator

Early Termination

Has the meaning as set out in Section 14.1.

Effective Date

Has the meaning as set out in Section 2.

Final Settlement

Has the meaning as set out in Section 6.

Invoice

Force Majeure

Has the meaning as set out in Section 13.

Full Supply

Has the meaning as set out in Section 3.2.

Metering Data

The sum of the provisional or definitive measurement values of the

Offtake Points or own generating plants (separate data series) as Va-

h volume load curve per Offtake Point.

Offtake Points

The grid connection points of the Customer which are listed in

Appendix 1.

Prevented Party

Has the meaning as set out in Section 13.
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Settlement Invoice

Has the meaning as set out in Section 6.

Supply Period Has the meaning as set out in Section 2.
Tax Every tax, excise duty, fee or import duty charged for electricity or its

processing, sale, transport or supply, with the exception of turnover

tax or a trade, corporate or income tax including any surcharges to

these taxes.

Terminating Party

Has the meaning as set out in Section 14.1.

Termination

Has the meaning as set out in Section 14.2.

Amount

TSO Transmission System Operator

VAT Has the meaning as set out in Section 10.1.

VET The Act LXXXVI of 2007 on electricity, called ‘'VET’ in Hungarian

21 Miscellaneous

The Customer shall receive a monthly report about its actual consumption data in connection

with the invoice after the final Metering Data has been received.

The Parties declare that to fulfil their contractual responsibilities it is essential to process the

data of each other's representatives and contact persons. The data processing of

representatives and contact persons are deemed as data processing based on legitimate

interest. Both Parties shall comply with all applicable data protection laws as well as any

applicable anti-corruption and anti-money laundering laws. The Parties agree to inform its

directly or indirectly employed natural persons of whose personal data was given to the other

Party to fulfil the contractual requirements on the availability of this declaration.
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22 Appendices

Appendix 1: List of Offtake Points and data supply

Appendix 2: Power of Attorney

Appendix 3: Contact details, contact persons and details of Authorized Traders

Place, Bucharest

L] Axpo Energy Romania S.A.

B

3
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1. Appendix 1 — List of Offtake Points as well as data supply

1 Balancing Group

EIC-Code of BG: 30XROEGL------- B

2 List of the locations to be supplied (Offtake Points)

The below Offtake Points are directly allocated to the balancing group of Axpo or via a sub-
balancing group.

The list must include all Offtake Points of the Customer relevant for the supply of its locations.

Serial Name of Address Voltage Grid operator Offtake
No. location & and its seat Points
(HV/MV/LV)

Recipient of
ower

(Legal entity)
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Data transfer

QPO

Historic — Historic

data

Time of the transfer

before conclusion of the Agreement and in the event of including a new MP

Format

Excel *)

Transfer medium

Email to ...@axpo.com with the subject "Historic Data XXX [location] YYYYMMTT-YYYYMMTT"

Initial - annual

forecast for supply

year

Time of the transfer

before conclusion of the Agreement and update by 01.12 of the previous year of the delivery

Format

Excel *)

Transfer medium

Email to ...@axpo.com with the subject "annualforecast XXX [location] YYYY" at the conclusion of

the contract

Forecast — monthly

forecast

Time of the transfer

by the 15" of the previous month of the delivery

Format

Excel®)

Transfer medium

Email to ... and ... with the subject "monthlyforecast XXX [location] YYYYMMMDD-YYYYMMDD"

Significant change

of the production

Date and time of the

in case of an unplanned incident:instantly , otherwise 5 Business Days prior to the incident

transmission

or consumption

Format

Text in e-mail

load

Transfer medium

Email to ... and ... with the subject "significant change consumption XXX [location] YYYYMMMDD-
YYYYMMDD"
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4 Grid usage

Grid usage Customer

<

OJ Grid usage supplier

OJ Individual grid usage charges or applications made, if YES which location

*) The Excel data is still to be coordinated between the Customer and Axpo, but with the

following information:

. Each Excel file can only comprise 1 spreadsheet page

. Excel files must not contain any references to other files
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Appendix 2 — Power of attorney —

Customer Seller
Name Axpo Energy Romania S.A.
Address Str. Buzesti 82-94, floor 7,

Bucharest, Romania, 011017

VAT nr. RO15537844

1. The Customer authorizes the Seller to carry out the legal actions listed under point 2 as a

prerequisite for the entry into force of the Power Full Supply Contract to be concluded with it, in its

name and on its behalf, at its Offtake Point(s) located at the following location(s) of use:

° Point of Delivery (POD) number: ...

Name of supply point: ...

Address of supply point: ...

2. On the basis of the present power of attorney, the Seller is entitled to

request all information and data from the distribution licensee that are required for the

electricity supply of the Customer’s Point of Delivery under point 1;

request metering data related to the Customer’s Point of Delivery from the distribution

licensee.

3. The Customer is obliged to provide the Seller with all necessary data (e.q.: identification of the

measuring point, serial number of the measuring device, consumer ID), documents (especially the

previous utility or network usage contract, certificate of the connection point).
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. day

Accepted for and on behalf of CUSTOMER
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Appendix 3 — Contact details and contact persons -

[Company Name]

[Street] [Zip] [City] Hungary

Axpo Energy Romania S.A.

Str. Buzesti 82-94, floor 7, Bucharest,
Romania, 01101

Bank: ... General
address Bank: Unicredit Bank SA
IBAN: ... aadaress
IBAN: RO78 BACX 0000 0000 7000 1000
BIC/SWIFT: ...
SWIFT: BACXROBU
—= Invoicing

Operational
management

Authorized

Traders
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a;po

3. melléklet - Kapcsolattartasi adatok és kapcsolattartok -

[Cégnév] Axpo Energy Romania S.A.
[Utcal [Iranyitdszam] [Varos] Str. Buzesti 82-94, 7. emelet, Bukarest,
Magyarorszag Altalanos Romania, 01101
cim Bank Unicredit Bank S.A.
Bank: ... IBAN: RO78 BACX 0000 0000 7000 1000
IBAN: ... SWIFT: BACXROBU
BIC/SWIFT: ...
e Szamlazas
= Operativ iranyitas
Felhatalmazott
kereskedok
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Fel:
Fax:
E-mail:
l"' F , I I ra I I
Fax:
ElC-kéd
E-mail
ETRe
Uzletszabalyzat 107

AXPO ENERGY ROMANIA SA
Bejegyzett székhely: Sector 1, 82-94 Buzesti street, Tiriac Tower, 7. emelet, 011017 Bukarest, Romania
Cégjegyzékszam: $40/8577/2063 12003008577400



Postacim
TFelefon:
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Fed L
Telefon:
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3. szamu melléklet

Minta nagykereskedelmi kereskedelmi szerz6dés

Az Axpo Romania az EFET villamosenergia-torzsszerzGdést alkalmazza a nagykereskedelmi kereskedelmi szerz6désekre.

Lésd: https://efet.org/home/documents?id=36
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4. szamu melléklet

Megbizasi szerz6dés minta a halézathasznalati szerz6dés kezeléséhez

MEGBIzAsI SZERZODES

Amely Iétrejott, egyrészrél

Név: Axpo Energy Romania SA

Székhelye: Sector 1, 82-94 Buzesti street, Tiriac Tower, 7th floor, 011017 Bucharest, Romania
Cégjegyzékszama: $40/8577/2003 2003008577400

Addszama: RO15537844

Bankszdmlaszdma: Unicredit Bank Romania RO78 BACX 0000 70000000 1000

KépviselGje:

mint a Magyar Energetikai és Kézm(i-szabalyozasi Hivatal altal kiadott miikodési engedéllyel rendelkezé villamos energia
kereskedé (a tovabbiakban: , Keresked§”)

masrészrél

Név:

Székhelye:

Cégjegyzékszama:

Addszdma:

Statisztikai szdma:

Bankszdmlaszdma:

Fogyasztasi hely és mérési pont azonosito:
KépviselGje:

Telephelyei:

mint felhasznald (a tovabbiakban: , Felhasznald”)

(a Felhasznalo és a Keresked6 a tovabbiakban egylittesen: a ,,Felek”) kdzott az alulirott helyen és id6ben

az alabbi feltételekkel:

Felhasznalo megbizza és felhatalmazza a Keresked6t, hogy a jelen szerz6désben megadott fogyasztasi hely(ek)re és mérési
pont(ok)ra vonatkozéan az illetékes haldzati engedélyesnél a Felhasznaldé képviseletében megbizottként eljarjon a
halézathasznalati és haldzati csatlakozasi szerz6déseinek megkotése, modositasa és megsziintetése érdekében.

Felhasznal6 hozzajarul ahhoz, hogy Keresked6 a haldzati engedélyes mindenkori Uizletszabalyzatdban meghatarozott feltételek
—és az abban meghatérozott szerz6désminta —szerint kbsson szerz&dést a Felhasznalod fogyasztasi helye szerint illetékes halozati
engedélyessel a Felhasznald szerz6déseinek megbizottként torténd kezelésére.

Kereskedd Felhasznal6 haldzathasznalati szerz6déseivel kapcsolatos eljarasa soran mindenkor a Felhasznalé utasitasai szerint —
a haldzati engedélyesek formaszerz6déseiben foglaltak betartasaval — kételes eljarni.
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Kereskedd kotelezettséget vallal arra, hogy a Felhasznald haldzathasznalati és haldzati csatlakozasi szerz&déseire vonatkozdan
minden sziikséges tajékoztatast megad a Felhasznald részére annak igényei szerint.

A megbizas csak akkor terjed ki a haldzati csatlakozasi és haldzathasznalati szerz6désekkel kapcsolatban felmeriilg, a halozati
engedélyes szolgaltatasaval kapcsolatos felhasznaldi panaszligyintézésre, ha azt a haldzati engedélyes lizletszabalyzata lehetévé
teszi.

Jelen szerz8dés aldirdsaval a Felhaszndlé hozzdjarul ahhoz, hogy a Keresked6 a nevében és képviseletében eljarva a
haldzathasznalati és haldzati csatlakozasi szerz6déseket megkdsse és a haldzati engedélyes részére atadja a Felhasznaloval
kapcsolatos azon adatokat, amelyek a jelen szerz6dés megkotéséhez és teljesitéséhez szilkségesek.

A Felhasznalo kotelezettséget vallal arra, hogy a Keresked6 részére megad minden olyan informaciét, adatot, amely ahhoz
sziikséges, hogy a Kereskedd a haldzati engedélyessel a vonatkozd szerz6déseket a Felhasznald képviseletében és nevében
megkdsse. Amennyiben a Felhasznal6 adatszolgéltatasi kotelezettségét elmulasztja, ugy a Keresked6 az ebbdl kifolydlag adédo,
Felhasznalot érint6 barmely hatranyos jogkovetkezmény miatti felelGsségét kizarja.

A halozati engedélyessel megkotott szerz6désbbl eredd jogok és kotelezettségek a Felhasznaldt terhelik és jogositjdk. A
rendszerhasznalati dijakat a Felhasznalé fizeti meg, flggetlenil attdl, hogy a Felhasznadlé haldzati csatlakozasi vagy
halézathasznalati szerz6dését a Keresked§ kezeli.

A megbizasi dij 6sszege: ...........

Jelen szerz6désre a magyar jog szabdlyai az iranyaddk.

Kelt:

Felhasznald

Axpo Energy Romania S.A.

képviseli:
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5. szamu melléklet

A felhasznalé megvaltozasardl sz616 értesitésre vonatkozo nyilatkozatminta

A FOGYASZTAS HELYE
A fogyasztas helyének cime:

A fogyasztas helyének szerz6déses azonositoja:

A fogyasztasmérG sorszama:

A fogyasztasméré mérési adatai:

A mérési adatok megallapitasanak datuma:

A FELHASZNALO ADATAI
Név / réviditett név:

Bejegyzett székhely:

Cégjegyzékszam /vagy azzal egyenértéki
azonosito:

Addszam / uniés addszam (ha van):

Az Uj székhely cime:

Telefonszam:

Az Axpo Energy Romania S.A.-nal regisztralt
felhasznaldi azonositd szam:

A felhasznald véltozasanak jogcime:

AZ UJ FELHASZNALO ADATAI
Név / réviditett név:

Bejegyzett székhely:

Cégjegyzékszam /vagy azzal egyenértéki
azonosito:

Addszam / uniés addszam (ha van):

Alulirott , mint a (@ tarsasag neve) (székhelye:
; cégjegyzékszam: ) (a tovabbiakban: "Tdrsasdg") nevében aldirasra
jogosult képvisel6je eziton értesitem az Axpo Energy Romania S.A.-t, hogy a Tarsasag [datum]-an/-én el kivan koltdzni a fogyasztési helyérdl.

Ezennel kijelentem, hogy a Térsasag felmondja az Axpo Energy Romania S.A.-val [datum]-an/-én [szerz8désszam] alatt k6tétt villamosenergia-
kereskedelmi szerz6dést. A Tarsasag tudomasul veszi, hogy a felmondasnak 6sszhangban kell lennie az alkalmazandé jogszabalyokkal, a jelen
Uzletszabalyzattal és az érintett villamosenergia-kereskedelmi szerzédéssel.

[Adott esetben] ezennel kijelentem, hogy a Térsasag felmondja a [elosztérendszer-iizemeltet6vel] [datum]-an/-én [szerz8désszam)] alatt
kotott és az Axpo Energy Romania S.A. dltal kezelt halézathasznalati szerz6dést.

[datum]

[aldiras]
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