OXDO POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION

AXPO es una utility diversificada que opera a lo largo de toda la cadena de valor del sector eléctrico y gasista, con
una solida especializacién en energias renovables. Es un actor lider en el mercado ibérico, tanto en la
representacion de plantas de generacion renovable como en la comercializacién de electricidad y gas a clientes
industriales, consolidando su papel como referente en la gestidn eficiente, sostenible e innovadora de la energia.

En el ambito del gas, AXPO mantiene una posicion destacada en el mercado mayorista y en el suministro a la
industria, apoyandose en la estructura internacional del Grupo Axpo para ofrecer soluciones energéticas
competitivas y adaptadas a las necesidades del mercado espafiol a través de la comercializacion y gestion de la
operacion de suministro Ship to ship de gas natural licuado (GNL).

En el marco de nuestro compromiso con la excelencia y la sostenibilidad, en AXPO nos guiamos por una Politica
del Sistema de Gestién que refleja nuestro enfoque integral hacia la calidad, la proteccion del medioambiente y
la mejora continua. Nos esforzamos por establecer y mantener altos estandares en todas nuestras operaciones,
desde la planificacidn hasta la ejecucion de proyectos.

Para cumplir con lo anterior, hemos establecido un Sistema Integrado de Gestidn de Calidad y Medioambiente
conforme a las normas UNE-EN 1SO 9001:2015 y UNE-EN ISO 14001:2015, cuyos compromisos se detallan a
continuacion:

MEJORA CONTINUA
Promover la mejora continua del Sistema Integrado de Gestion para la mejora del desempefio
de la calidad y el medio ambiente.

X

OBIJETIVOS

Establecer y revisar los objetivos del Sistema Integrado de Gestidn, tomando como referencia
los compromisos recogidos en esta politica y asegurando la provision de los recursos, e
informacién que sean necesarios para su consecucion.

X

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS

Cumplir |a totalidad de los requisitos legales y reglamentarios aplicables, asi como cualquier
otro compromiso adquirido en relacién con la calidad del producto o el servicio prestado y con
el medio ambiente.

SATISFACCION DEL CLIENTE

Promover el incremento de la satisfaccion del cliente en relacidn a los productos y servicios
ofrecidos.

PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE

Proteger el medio ambiente, incluyendo la prevencién de la contaminacion.

Esta Politica es comunicada a todos los niveles en AXPO y esta a disposicion de todas las partes interesadas
pertinentes de nuestro sistema de gestion.

En Madrid a 01/06/2025

Direccion General



