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FICHA NORMALIZA

DE OFERTA DE FORNECIMENT

O fornecimento de eletricidade é garantido com a celebragéo do Contrato de Fornecimento de Eletricidade.

Parte | - IDENTIFICAGAO DO COMERCIALIZADOR E DA OFERTA

Comercializador Axpo Energia Portugal, Unipessoal LDA - Av. José Malhoa n° 27 8°piso 1070-156 Lisboa
Oferta comercia (designagao) Tarifa Livre LINE /12
Segmento da oferta Cliente ndo doméstico em BTN com Poténcias compreendidas entre 1,15 - 41,4 kVA
Contactos comerciais, para Telefone: 800 501 380 | Email: clientes@axpoportugal.pt

reclamacéo e pedido de informacéo Carta: Axpo Energia Portugal, Unipessoal LDA - Av. José Malhoa n° 27 8°piso 1070-156 Lishoa
CIEEDERESSEED E-Redes: 800 506 506 (7 dias da semana 24h, gratuito)

técnica ou avarias

(CEED R ESED E-Redes: 800 507 507 (7 dias da semana 24h, gratuito)

contador

Parte Il - CONDIGOES ESPECIFICAS DA OFERTA

Fornecimento EdElectricidade

Duragéo Ed12 meses  Ed Renovagdo automatica

Validade da Oferta EdPromocional, até 31/08/2026

. Sim, pelo periodo 12 meses.
Fornecimento 100% Energia verde (custo 10.0e/mwh)

Fidelizacdo = =
& Beneficio associado: 3¢/MWh
0 Custo pela quebra de fidelizagdo sera = Consumo realizado x Desconto aplicado conforme mencionado na clausula 14.7 das Condicdes Gerais
Indexag&o de Prego Ed Preco indexado na eletricidade
. Periodicidade mensal
Faturagio . Pagamento apos 25 dias da data de emisséo da fatura
Para efeitos de calculo da estimativa de consumo, salvo indicagéo expressa do Cliente em contrario, a Axpo utilizara o método de estimativa de “Perfil”
Fatura em papel =) Falurag3o eletronica i)
Multibanco (custo 1,5€ por fatura) Débito direto (qras)

Meio(s) de pagamento

Prego nao diferenciado

Prazo de resposta a 15 dias Uteis
reclamagdes [Jsem compensacio <Jm compensacdo  Valor da compensac&o: 5,006
Servicos adicionais Néo aplicavel

Parte Il - FORNECIMENTO DE ELECTRIDADE
g e | ] I | I I | I I | I I | I I | I I | I I |

Colocar um circulo no escaldo de poténcia normalizada de BTN aplicavel
Poténcia contratada 151 2,35 3,45 4,60

Colocar um circulo no escaldo de poténcia normalizada de BTN aplicavel

Prego total indicativo

100 KWh/més(1) @ 2417 2591 27,66 38,14 43,38 48,62 53,86 56,76 66,86 76,96
@ 27,30 29,04 30,79 .27 46,51 51,75 56,99 56,82 66,92 77,02
@ 28,42 30,16 31,91 42,39 47,63 52,87 58,11 67,42 77,52 87,62
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Parte IV - INFORMAGAO AO CONSUMIDOR
Tarifa Social Néo aplicavel
Clientes com necessidades especiais Néo aplicavel
Atendimento comercial Axpo 800 501 380 (numero gratuito) clientes@axpoportugal.pt

(1) Considera um consumo indicativo de 100 KWh por més, sendo apresentado o custo global mensal com todos os encargos (acesso e energia), excluindo impostos e taxas.
Nas ofertas com varios periodos horarios considera-se um consumo igualmente distribuido por cada periodo. O consumo é meramente indicativo e destina-se a
operacionalizar a comparacao de ofertas em mercado, néo refletindo o consumo real dos destinatarios da oferta.

(2) Simples

(3) Bi-Horaria

(4) Tri-Horaria
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Origem da Energia
Fontes de energia 112026 Axpo Energia Portugal
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Evolucao do mix energetico Axpo Energia Portugal
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