ax(Po

Dnia 19.09.2023 roku weszto w zycie rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska?,
zgodnie z ktérym odbiorcy z gospodarstw domowych moga uzyskac obnizenie
naleznosci za energie elektryczng w 2023 roku.

Co zrobi¢, zeby skorzystac z obnizenia?

Obnizenie naleznosci przystuguje odbiorcy, ktéry pobiera energie na potrzeby
gospodarstwa domowego i spetnia jeden z ponizszych warunkow:

e odbiorca w okresie co najmniej trzech kolejnych miesiecy miedzy 1 stycznia
a 30 wrzesnia 2023 r. zmniejszyt zuzycie energii elektrycznej do poziomu
ponizej 95 proc. zuzycia w odniesieniu do tych samych trzech nastepujacych po
sobie miesiecy miedzy dniem 1 stycznia 2022 r. a dniem 30 wrzesnia 2022 r.

e odbiorca wyrazit zgode na otrzymywanie korespondencji drogg elektroniczng,
e odbiorca wyrazit zgode na otrzymywanie informacji o produktach i ustugach,
o odbiorca zweryfikowat i potwierdzit poprawnos$c¢ swoich danych,

e odbiorca jest prosumentem,

e odbiorca nalezy do jednej z grup uprawnionych do korzystania z
podwyzszonych limitow, do ktorych ceny pradu w 2023 roku sg zamrozone, i
ztozyt w zwigzku z tym odpowiednie o$wiadczenie (dotyczy o0sob z
niepetnosprawnoscig, rolnikéw i klientow, ktorzy posiadaja Karte Duzej
Rodziny).

Jezeli jeden z wyzej wymienionych warunkow jest spetniony, nie trzeba nic
robié. Obnizenie naleznosci uwzglednimy w rozliczeniach.

W przypadku gdy zaden z tych warunkdéw nie zostat spetniony, wystarczy do 17
pazdziernika 2023 roku wykona¢ jedna z ponizszych czynnosci:

e wigczy¢ e-fakture,
e udzieli¢ zgody na otrzymywanie informacji o produktach i ustugach,

e potwierdzi¢ swoje dane.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt za posrednictwem
Portalu Klienta Moje Axpo (www.mojeaxpo.pl), piszac na adres e-mail bok@axpo.pl
lub dzwoniac na Infolinie 22452 53 00 (dostepna we wszystkie dni robocze w
godzinach 9:00-17:00).

1 Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 9 wrzeénia 2023 r. zmieniajace rozporzadzenie
w sprawie sposobu ksztattowania i kalkulacji taryf oraz sposobu rozliczen w obrocie energig
elektryczna.
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