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1.1.

1.2.

1.3.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Taryfa nr 10, zwana dalej ,Taryfg”, zostata ustalona przez przedsiebiorstwo
energetyczne AXPO Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie zwane dalej
~Sprzedawcy” i jest stosowana w rozliczeniach z odbiorcami Paliwa gazowego w
gospodarstwie domowym oraz innymi odbiorcami, o ktérych mowa w art. 62b ust. 1 pkt
2 ustawy wymienionej w pkt 1.2. lit. a). Taryfe stosuje sie w rozliczeniach z Odbiorcami

stosownie do zakresu $wiadczonych ustug i zawartych Umow. Taryfa zawiera:

a) grupy taryfowe i szczegotowe kryteria kwalifikowania Odbiorcéw do tych grup,
b) ceny Paliwa gazowego,

c) stawki optat abonamentowych,

d) sposob ustalania bonifikat za niedotrzymanie parametrow jakosciowych paliwa
gazowego oraz bonifikat za niedotrzymanie standardéw jakosciowych obstugi

Odbiorcow,
oraz odpowiednio ich rodzaje, wysokos$c¢ i warunki stosowania.
Taryfa uwzglednia w szczegoélnosci postanowienia:

a) ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (Dz. U. z 2026 r. poz. 43

z pézn. zm.),

b) rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 2 lipca 2010 r. w sprawie szczego6towych
warunkow funkcjonowania systemu gazowego (Dz.U. z 2025 r. poz. 1382,

z pézn. zm.),

c) rozporzadzenia Ministra Energii z dnia 15 marca 2018 r. w sprawie szczegétowych
zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczeh w obrocie paliwami gazowymi
(Dz. U. z 2021 r. poz. 280, z pdzn. zm.),

d) ustawy z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym (Dz. U. z 2025 r. poz. 126 z

pdzn. zm.).

Ustalone w Taryfie ceny i stawki optat nie zawierajg podatku od towardw i ustug (VAT).
W odniesieniu do nich podatek od towardw i ustug nalicza sie zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa podatkowego. Odbiorca uiszcza ceny, uwzgledniajgce stawki podatku

akcyzowego, ustalone w pkt. 7 Taryfy, z zastrzezeniem zdania ponize;j.

W przypadku powstania lub zmiany obowigzku naliczenia podatku akcyzowego od
sprzedazy Paliwa gazowego, podatek ten uwzgledniany bedzie zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa w cenie Paliwa gazowego.



1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

2.1.

Jezeli pomiar gazu odbywa sie przy nadcisnieniu nie wyzszym niz 2,5 kPa, to dla celow
rozliczeniowych 1 m® Paliwa gazowego odczytany na gazomierzu odpowiada 1 m3
w warunkach normalnych, o ile nie zamontowano urzadzen umozliwiajgcych przeliczenie
wskazanego zuzycia Paliwa gazowego z warunkoéw pomiaru na warunki normalne.
Odczyty wskazan Uktadow pomiarowo-rozliczeniowych dokonywane sa z zaokragleniem
do 1 m?lub 1 m¥h.

Na podstawie Taryfy prowadzone sg rozliczenia z Odbiorcami w gospodarstwach
domowych oraz innymi Odbiorcami, o ktérych mowa w art. 62b ust.1 pkt 2 ustawy
wymienionej w pkt 1.2 lit. a).

llekro¢ w Taryfie jest mowa o przekazaniu Sprzedawcy odczytu lub innej informagji
w okreslonym terminie, wéwczas rozumie sie pod tym pojeciem dostarczenie odczytu lub
innej informacji Sprzedawcy, tak aby Sprzedawca mégt sie z nig zapoznaé w tym

terminie.

W rozliczeniach z Odbiorcami pobierajgcymi Paliwo gazowe na podstawie Umowy
kompleksowej, zastosowanie znajduje réwniez IRIESD i taryfa OSD, do ktérego Sieci

Odbiorca jest przytaczony.

Ustalone w Taryfie ceny Paliwa gazowego i stawki optat abonamentowych majg
charakter odpowiednio cen i stawek maksymalnych. Stosowanie przez Sprzedawce cen
i stawek nizszych od zatwierdzonych mozliwe jest pod warunkiem réwnoprawnego
traktowania odbiorcéw w grupach taryfowych polegajacego na zapewnieniu kazdemu
odbiorcy z danej grupy taryfowej mozliwosci skorzystania z nizszych cen i stawek optat

na takich samych zasadach.

Przy prowadzeniu rozliczen na podstawie Taryfy, ilosci Paliwa gazowego wyrazane sg
w jednostkach energii (kWh), na zasadach wskazanych w pkt. 5.3. Taryfy,
z zaokragleniem do 1 kWh. llekro¢ w Taryfie jest mowa o ilosci Paliwa gazowego, nalezy
przez to rozumie¢ ilos¢ energii w Paliwie gazowym wyrazong w kWh, okreslong na

postawie Ciepta spalania, chyba ze zastrzezono inacze;.

Sprzedaz do Odbiorcy Paliwa gazowego za posrednictwem Przedptatowego uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego jest mozliwa po jego zainstalowaniu przez OSD oraz
potwierdzeniu przez OSD gotowosci $wiadczenia ustugi dystrybucji za jego

posrednictwem.

DEFINICJE

Ciepto spalania — ilo$¢ energii, ktéra zostataby wydzielona w postaci ciepta w wyniku

catkowitego i zupetnego spalania w powietrzu 1 m® Paliwa gazowego w warunkach



2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

normalnych, gdyby reakcja zachodzita pod statym cisnieniem absolutnym 101,325 kPa,
a wszystkie, oprécz wody, produkty spalania byty w stanie gazowym, para wodna
utworzona w procesie spalania ulegta kondensacji i wszystkie produkty spalania
(zarébwno produkty w stanie gazowym jak i woda w stanie cieklym) zostaty
doprowadzone do takiej samej temperatury 298,15K (25°C) jaka miaty substraty.

Charakterystyka poboru Paliwa gazowego — okreslone w Umowie lub rzeczywiste

wielkosci okreslajgce w szczegdlnosci Roczng ilos¢ umowna [a] oraz Moc umowna [b].
Doba umowna — okres zdefiniowany w IRIESD.

IRIESD — obowigzujaca Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej opracowana

przez Operatora systemu dystrybucyjnego.
Kilowatogodzina (kWh) — jednostka energii bedaca podstawg rozliczen.

Metr szescienny w warunkach normalnych (m3®) — ilo§¢ suchego gazu zawarta
w objetosci 1 m® przy cisnieniu 101,325 kPa i temperaturze 273,15K (0°C), stanowigca
podstawe do ustalenia zuzycia Paliwa gazowego wyrazonego w jednostkach energii
(kWh).

Miejsce odbioru — okreslony w Umowie punkt w Sieci dystrybucyjnej, do ktorego
Sprzedawca zobowigzany jest zapewni¢ dostarczenie Paliwa gazowego, a Odbiorca je

odebrac. Miejsce odbioru odpowiada miejscu dostarczania paliwa gazowego.
Miesigc umowny — okres zdefiniowany w IRIESD.

Moc umowna — maksymalna ilos¢ energii zawarta w Paliwie gazowym, ktérg mozna
odebra¢ w okresie godziny. Moc umowna okreslana jest w kWh/h z zaokragleniem do
1 kWh/h.

Odbiorca — odbiorca Paliwa gazowego, o ktérym mowa w art. 62b ust. 1 pkt 2 ustawy
wymienionej w pkt 1.2 lit. a), ktory pobiera Paliwo gazowe na podstawie Umowy zawartej

ze Sprzedawca.

Odczyt Kwalifikacyjny — Odczyt OSD dla Odbiorcow zakwalifikowanych do grup
taryfowych W-1, W-2, W-3, W-4 wykonany w terminie, w ktérym na danym obszarze
dokonywany jest ten odczyt dla Odbiorcéw z tych grup taryfowych.

Odczyt Odbiorcy — odczyt wskazania Uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, wskazujacy
ilos¢ Paliwa gazowego wyrazong w m?® dokonany i przekazany przez Odbiorce

Sprzedawcy w terminie i na zasadach okreslonych w Taryfie.



2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

217.

2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

Odczyt OSD — odczyt wskazania Uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, okreslajacy ilos¢
Paliwa gazowego wyrazong w m3, dokonany przez OSD na zasadach okreslonych w

IRIESD oraz taryfie OSD i przekazany Sprzedawcy przez OSD.

Odczyt sprawdzajgcy — odczyt wskazania Uktadu pomiarowo-rozliczeniowego,
okres$lajgcy ilos¢ Paliwa gazowego wyrazong w m3, dokonany przez Sprzedawce w celu
weryfikacji Odczytu Odbiorcy. Odczyt sprawdzajgcy nie stanowi kontroli Ukfadu
pomiarowo-rozliczeniowego w rozumieniu art. 6 ust. 1 ustawy, o ktérej mowa w pkt. 1.2
lit. a).

Okres rozliczeniowy — przedziat czasowy bedacy podstawg do rozliczania Odbiorcy za
dostarczone Paliwo gazowe, ktory odpowiada okresowi pomiedzy kolejnymi odczytami.

Operator systemu dystrybucyjnego (OSD Ilub Operator) — przedsiebiorstwo
energetyczne zajmujagce sie dziatalnoscia w zakresie dystrybucji Paliwa gazowego,
odpowiedzialne za ruch sieciowy w gazowym systemie dystrybucyjnym, biezgce
i dlugookresowe bezpieczenstwo funkcjonowania tego systemu, eksploatacje,
konserwacje, remonty oraz niezbedng rozbudowe Sieci dystrybucyjnej, w tym potgczen
z innymi systemami gazowymi, odpowiednio do obszaru dziatania, z ktérym Sprzedawca

ma zawartg umowe o $wiadczenie ustug dystrybucji Paliwa gazowego.

Paliwo gazowe (Gaz) — gaz ziemny wysokometanowy (grupa E) sprzedawany przez

Sprzedawce na podstawie Umowy zawartej z Odbiorca.

Roczna ilos¢ umowna — ilo$¢ Paliwa gazowego, wyrazona w m?3, okreslona w Umowie,
jaka Sprzedawca zobowigzany jest dostarczy¢ w ciggu Roku umownego do Miejsca
odbioru albo odpowiednio — ilo$¢, jakg Sprzedawca dostarczyt w poprzednim okresie
obowigzywania Umowy z Odbiorca, ustalana zgodnie z postanowieniami Taryfy w celu

dokonania kwalifikacji Odbiorcy do grupy taryfowe;.

Rok umowny — okres 12 kolejnych Miesiecy umownych poczgwszy od pierwszego dnia
Miesigca umownego nastepujgcego po Odczycie kwalifikacyjnym; kolejny Rok umowny
odpowiada okresowi dalszych 12 Miesiecy umownych. Dla odbiorcéw pobierajgcych gaz
w ilosci wiekszej niz 110 kWh/h jest to okres od godziny 06:00 dnia 1 pazdziernika roku
poprzedniego do godziny 06:00 dnia 1 pazdziernika danego roku, chyba ze umowa

stanowi inacze;.

Sie¢ dystrybucyjna lub Sie¢ — sie¢ gazowa wysokich, srednich i niskich cisnien,
Z wytgczeniem gazociggow kopalnianych i bezposrednich, za ktérej ruch sieciowy jest

odpowiedzialny Operator.

Sprzedawca — AXPO Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.



2.22.

2.23.

2.24.

3.1.

3.2.

3.3.

Uktad pomiarowo-rozliczeniowy — urzadzenia pomiarowo-rozliczeniowe, liczniki i inne
przyrzady pomiarowe, a takze uktady potgczen miedzy nimi, stuzgce bezposrednio lub
posrednio do pomiarow ilosci pobranego Paliwa gazowego i rozliczen za to paliwo, w

szczegoblnosci gazomierze.

Przedptatowy uktad pomiarowo-rozliczeniowy — ukfad pomiarowo-rozliczeniowy,
umozliwiajgcy pobér Paliwa gazowego przez odbiorce tego paliwa w ilosci z goéry

optacone;.

Umowa, Umowa kompleksowa — umowa zawierajgca postanowienia umowy sprzedazy

i umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji Paliwa gazowego.

OGOLNE ZASADY DOSTARCZANIA PALIWA GAZOWEGO NA PODSTAWIE
UMOWY KOMPLEKSOWEJ

Odbiorcy pobierajacy Paliwo gazowe z sieci gazowej z kilku Miejsc odbioru, sg zaliczani
do grup taryfowych oddzielnie w kazdym z tych Miejsc odbioru, o ile Umowa nie stanowi

inacze;.

Odbiorca, ktory z sieci gazowej odbiera Paliwo gazowe z jednego Miejsca odbioru na
podstawie wiecej niz jednej Umowy kompleksowej, jest zaliczany do grup taryfowych

oddzielnie dla kazdej z tych Umow.
Zasady kwalifikacji Odbiorcow do grup taryfowych.

3.3.1. Podziat Odbiorcéw na grupy taryfowe dokonywany jest wedtug nastepujacych
kryteriéw:
3.3.1.1. Mocy umownej [b],
3.3.1.2. Rocznej ilosci umownej [a] — dla Odbiorcéw o Mocy umownej nie
wiekszej niz 110 kWh/h,

3.3.1.3. Odbioru Paliwa gazowego z uzyciem Przedptatowego uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego — dla Odbiorcéw o Mocy umownej nie
wiekszej niz 110 kWh/h.

3.3.2. W oparciu o kryteria podziatu Odbiorcow okreslone w pkt. 3.3.1 ustala sie

nastepujace grupy taryfowe:

Grupa | \1oc umowna [KWhih] (b) | Roczna ilos¢ umowna [m?] (a)
taryfowa

W-1 b <110 a < 300

W-2 b <110 300<a<x 1200

W-3 b <110 1200<a<8000

W-4 b <110 a> 38000




3.3.3.

3.3.4.

W-5 b>110

W-0 b <110 -

Jezeli Umowa z Odbiorca zostata zawarta na czas oznaczony przekraczajgcy
365 dni lub na czas nieoznaczony, wowczas Odbiorca kwalifikowany jest na
kolejny Rok umowny do odpowiedniej grupy taryfowej, zgodnie z zasadami
kwalifikacji zawartymi w Taryfie. Jezeli Umowa z Odbiorca zostata zawarta na
czas oznaczony nie dtuzszy niz 365 dni, to Odbiorca jest kwalifikowany do
wiasciwej grupy taryfowej, na podstawie zadeklarowanego przez Odbiorce
zuzycia. Zadeklarowane przez Odbiorce zuzycie, o ktérym mowa w zdaniu

poprzedzajgcym wyrazone jest w jednostkach objetosci (m?).

Kwalifikacja Odbiorcéw do grup taryfowych W-1, W-2, W-3, W-4 nastepuje na
podstawie Rocznej ilosci umownej okreslanej na podstawie iloSci (wyrazonych
w m3) przekazanych przez OSD a w przypadku ich nieprzekazania przez OSD,

w nastepujacy sposdb:

3.3.4.1. dla Odbiorcéw pobierajacych Paliwo gazowe przez co najmniej 365 dni
przed dniem, w ktérym dokonano Odczytu OSD, na podstawie ktérego
dokonywana jest kwalifikacja — ilo§¢ Paliwa gazowego (wyrazona

w m?) ustalona zgodnie z punktem 3.3.5.1.,

3.3.4.2. dla Odbiorcéw pobierajacych Paliwo gazowe przez mniej niz 365 dni,
ale wiecej niz przez 240 dni przed dniem, w ktérym dokonano Odczytu
OSD, na podstawie ktérego dokonywana jest kwalifikacja — ilos¢
Paliwa gazowego stanowigca iloczyn 365 dni i $redniodobowego
zuzycia paliwa gazowego (wyrazonegow m®) w okresie jego
dostarczania z uwzglednieniem Charakterystyki poboru Paliwa

gazowego i sezonowosci jego poboru,

3.3.4.3. w przypadku gdy Paliwo gazowe dostarczane byto przez mniej niz
przez 240 dni przed dniem, w ktérym wykonano Odczyt OSD, na
podstawie ktorego dokonywana jest kwalifikacja lub w przypadku
Odbiorcow, dla ktérych dokonywana jest pierwsza kwalifikacja do
grupy taryfowej, w tym Odbiorcow nowo przytgczanych, lub gdy
nastgpita zmiana warunkdw przytaczenia skutkujgca zwiekszeniem lub
zmniejszeniem mozliwosci odbioru Paliwa gazowego przez Odbiorce
— zadeklarowany przez Odbiorce roczny pobér Paliwa gazowego

wyrazony w jednostkach objetosci (m?).



4.1.

4.2.

3.3.5.

3.3.6.

3.3.7.

Ponadto kwalifikacja Odbiorcow do powyzszych grup taryfowych moze

nastepowac na podstawie wybranego przez Odbiorce Systemu rozliczen.

Dla Odbiorcow, o ktérych mowa w pkt. 3.3.4, Roczng ilo$¢ odebranego Paliwa

gazowego na potrzeby kwalifikacji do grupy taryfowej ustala sie na podstawie:

3.3.5.1. réznicy pomiedzy iloscig wynikajgca z Odczytu Kwalifikacyjnego
i Odczytu OSD wykonanego w odstepie 12 miesiecy przed ww. Odczytem
Kwalifikacyjnym (wyrazonej w m?®) lub w przypadku braku Odczytu OSD

wykonanego w odstepie 12 miesiecy przed Odczytem Kwalifikacyjnym,

3.3.5.2. iloczynu 365 dni i $redniodobowego zuzycia Paliwa gazowego
(wyrazonego w m3) w okresie pomiedzy Odczytem Kwalifikacyjnym a
Odczytem OSD wykonanym w odstepie najbardziej zblizonym do 12
miesiecy przed Odczytem Kwalifikacyjnym — jednak nie krétszym niz 355
dni lub

3.3.5.3. wielkosSci oszacowanej przez Operatora zgodnie z taryfg Operatora, lub
przez Sprzedawce zgodnie z postanowieniami pkt. 4.8 Taryfy (wyrazonej
w m?), jezeli z przyczyn lezacych po stronie Odbiorcy Operator nie mogt
dokona¢ Odczytu OSD.

Odbiorcy, u ktérych zainstalowane sg Przedptatowe uktady pomiarowo-

rozliczeniowe kwalifikowani sg do grupy taryfowej W-0.

Kwalifikacja Odbiorcéw do grupy taryfowej W-5 nastepuje na kazdy Rok
umowny na podstawie zamdwien Mocy umownych, z uwzglednieniem wielkosci

przyjetych do realizaciji.

Odbiorcy sktadajg zamoéwienia Mocy umownych na kolejny Rok umowny
w jednakowej wielkosci na wszystkie Miesigce umowne nie pozniej niz
dwadzie$cia jeden (21) dni przed terminem na zamoéwienie Mocy umownej

ustalonym w IRIESD.

OGOLNE ZASADY ROZLICZANIA ODBIORCOW ZA DOSTARCZANIE PALIWA
GAZOWEGO W RAMACH UMOWY KOMPLEKSOWEJ

Ceny Paliwa gazowego ustalone w Taryfie stosuje sie do rozliczania dostarczonego

Paliwa gazowego o parametrach jakosciowych, ktére odpowiadajg parametrom

jakosciowym okreslonym w rozporzadzeniu, o ktérym mowa w pkt 1.2 lit. b).

Sprzedawca dokonuje rozliczen za dostarczanie Paliwa gazowego, na podstawie

iloczynu wielkosci zuzycia Paliwa gazowego ustalonego w m® (na podstawie Odczytu

OosD

wskazan Uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, dokonanego na zasadach



okreslonych w IRIESD oraz taryfie OSD) oraz wspétczynnika konwersiji, o ktérym mowa

w pkt 4.2.1, w Okresach rozliczeniowych ustalonych w Taryfie i Umowie.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.24.

4.2.5.

4.2.6.

Wspbétczynnik konwersji (W) stanowi warto$¢ Ciepta spalania Paliwa gazowego
dla Okresu rozliczeniowego, wyrazong w kWh/m3, ustalonego zgodnie z

zasadami okreSlonymi w pkt 4.2.4 lub 4.2.5.

Wartos¢ Ciepta spalania Paliwa gazowego, stanowigca podstawe do
prowadzenia rozliczen, ustalana jest przez wtasciwego Operatora na zasadach

okreslonych w IRIESD, z zastrzezeniem pkt 4.2.5.

Dane dotyczgce wartosci Ciepta spalania Paliwa gazowego sg publikowane
przez Operatora na jego stronie internetowej oraz sg udostepniane nieodptatnie

Odbiorcom, na zasadach okreslonych przez Operatora.

Z zastrzezeniem pkt 4.2.5 i pkt 4.2.6, w przypadku Odbiorcéw, dla ktérych Moc

umowna jest:

4.2.4.1. nie wieksza niz 110 [kWh/h] — z =zastrzezeniem pkt 4.2.4.3,
wspotczynnik konwersji, o ktérym mowa w pkt 4.2.1, jest ustalany na
podstawie Sredniej arytmetycznej z ostatnio opublikowanych wartosci
Ciepta spalania, o ktéorych mowa w pkt 4.2.3, zliczby miesiecy

odpowiadajacej liczbie miesiecy Okresu rozliczeniowego;

4.2.4.2. wieksza niz 110 [kWh/h] — wspétczynnik konwersji, o ktérym mowa
w pkt 4.2.1, jest ustalany na podstawie wartosci Ciepta spalania,

o ktérej mowa w pkt 4.2.3, ustalonej dla Okresu rozliczeniowego;

4.2.4.3. nie wieksza niz 110 [kWh/h], w przypadku Odbiorcéw, u ktorych
zainstalowane sg Przedptatowe uktady pomiarowo-rozliczeniowe —
wspoétczynnik konwersji, o ktorym mowa w pkt 4.2.1 jest ustalany
na podstawie wartosci Ciepta spalania opublikowanej przez Operatora

przed dniem wniesienia optaty.

W przypadku Odbiorcow, u ktérych w uzgodnieniu z wtasciwym Operatorem
zainstalowano urzadzenie umozliwiajgce okreslenie Ciepta spalania w Okresie
rozliczeniowym, wspétczynnik konwersji ustala sie na podstawie $Sredniej

wazonej wartosci tego Ciepta spalania.

Jezeli ustalenie wspétczynnika konwersji na zasadach okreslonych w pkt 4.2.4
bedzie niemozliwe z uwagi na brak opublikowania, na stronie internetowej
Operatora, danych dotyczacych wartosci Ciepta spalania dla okresu objetego

rozliczeniem, do prowadzenia rozliczen przyjmuje sie minimalne wartosci
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Ciepta spalania okreslone w §38 ust. 1 pkt 6 rozporzgdzenia, o kibrym mowa w
pkt 1.2 lit. b), wtasciwe dla danego rodzaju Paliwa gazowego pobieranego przez
Odbiorce.

4.2.7. Sprzedawca dokonuje rozliczen za dostarczenie Paliwa gazowego na
podstawie wskazan Ukltadu pomiarowo-rozliczeniowego w Okresach
rozliczeniowych. Rozliczenia z Odbiorcami dokonywane sg w nastepujacych

Okresach rozliczeniowych:

4.2.71. dla Odbiorcow zakwalifikowanych do grup taryfowych: W-1, W-2, W-3,
W-4, W-0 — nie dtuzszych 12 Miesiecy umownych,

4.2.7.2. dla Odbiorcéw zakwalifikowanych do grup taryfowych W-5 — co

miesiac.

W Okresach rozliczeniowych mogg by¢ pobierane optaty za dostarczanie Paliwa
gazowego na podstawie prognozowanego zuzycia uwzgledniajgcego Charakterystyke
poboru Paliwa gazowego (wyrazonego w kWh). W prognozach uwzglednia sie
zgtoszone przez Odbiorce, w terminie nie pdzniej niz trzydziesci (30) dni po uzyskaniu
informacji o wielkosci prognozowanego zuzycia na dany Okres rozliczeniowy, istotne
zmiany w poborze Paliwa gazowego. Konieczno$¢ wnoszenia optat ustalonych na

podstawie prognozowanego zuzycia nastepuje nie czesciej niz:
4.3.1. co miesigc dla Odbiorcéw z grup taryfowych W-1, W-2, W-3, W-4,
4.3.2. co siedem (7) dni kalendarzowych dla Odbiorcéw z grup taryfowych W-5.

Jezeli w wyniku wnoszenia opfat na podstawie prognozowanego zuzycia, o ktérym mowa

w pkt 4.3, powstanie nadptata lub niedoptata za pobrane Paliwo gazowe, wowczas:

4.4.1. nadpfata podlega zaliczeniu na poczet ptatnosci ustalonych na najblizszy Okres

rozliczeniowy, o ile Odbiorca nie zazada jej zwrotu,

4.4.2. niedoptata jest rozliczana w pierwszej fakturze wystawianej za najblizszy Okres

rozliczeniowy.

W przypadku nieprzekazania przez Operatora Odczytu OSD, ilo§¢ pobranego przez
Odbiorce Paliwa gazowego ustalana jest przez Sprzedawce na podstawie
szacunkowego zuzycia tego Paliwa w kWh, z zastosowaniem zasad zawartych w pkt
4.10 odpowiednio.

Sprzedawca zapewnia Odbiorcy dostep do elektronicznej formy informacji w zakresie

rozliczen i wystawionych mu faktur.
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4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

W przypadku zmiany cen Paliwa gazowego, jak réwniez w przypadku zmiany grupy
taryfowej, w trakcie Okresu rozliczeniowego, opfaty za dostarczone Paliwo gazowe
pobiera sie w wysokosci proporcjonalnej do liczby dni obowigzywania poprzednich i
nowych cen bez uwzglednienia Charakterystyki poboru Paliwa gazowego, z
zastrzezeniem zdania nastepnego. Jezeli zuzycie wynika z zapisu urzadzenia
rejestrujgcego przebieg godzinowego poboru Paliwa gazowego, optaty za dostarczone
Paliwo gazowe ustala sie odpowiednio do iloci zuzycia zarejestrowanego przed zmiang

cen oraz ilosci Paliwa gazowego po zmianie cen, jesli Umowa nie stanowi inacze;.

4.7.1. Dopuszcza sie przyjecie do rozliczen ilosci wynikajgcej z Odczytu Odbiorcy
wykonanego w dniu zmiany ceny Paliwa gazowego i przekazanego
Sprzedawcy, w terminie pieciu (5) dni od dnia zmiany cen Paliwa gazowego, o
ile Umowa nie przewiduje innego terminu. Uwzglednienie Odczytu Odbiorcy
wykonanego w dniu zmiany cen Paliwa gazowego nastepuje w fakturze
wystawionej przez Sprzedawce za caty Okres rozliczeniowy, w ktérym nastgpita

zmiana cen Paliwa gazowego.

4.7.2. Przekazywanie Odczytéw Odbiorcy nastepuje na zasadach okreslonych w pkt
4.17.

Sprzedawca obcigza Odbiorcow, ktérzy zgtosili zapotrzebowanie na Paliwo gazowe,
optatami poniesionymi w zwigzku z niedotrzymaniem przez tych Odbiorcéw, na skutek
ich dziatania lub zaniechania, zgtoszen zapotrzebowania na Paliwo gazowe w miejscach
jego dostarczania, wedtug stawek optat pobieranych przez Operatora zgodnie

z postanowieniami IRIESD.

Prognozy zuzycia Paliwa gazowego dla Odbiorcow rozliczanych w grupie taryfowej W-5
dokonuje sie na podstawie wielkosci zamoéwienia rocznego, zgodnie z zasadami
okreslonymi w Umowie, biorgc pod uwage dane z poréwnywalnego okresu Roku
umownego bezposrednio poprzedzajacego rok, w ktérym dokonywana jest prognoza.

Prognozy zuzycia Paliwa gazowego wyrazane sg w kWh.

Prognozy zuzycia Paliwa gazowego dla Odbiorcow rozliczanych w grupach taryfowych
W-1, W-2, W-3, W-4 dokonuje sie na podstawie:

4.10.1. zuzycia Paliwa gazowego w porownywalnym okresie lub okresach
zawierajgcych sie w przedziale od 365 dni (rok) do 1095 dni (3 lata)
poprzedzajgcych dokonanie prognozy — dla Odbiorcéw pobierajgcych Paliwo
gazowe przez co najmniej 365 dni poprzedzajgcych dokonanie prognozy,

4.10.2. Sredniorocznego zuzycia Paliwa gazowego — ustalonego jako iloczyn sredniego

odbioru dobowego (ilosci faktycznie pobranego Paliwa gazowego podzielone;j
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4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

przez liczbe déb trwania tego poboru z uwzglednieniem Charakterystyki poboru
Paliwa gazowego i sezonowosci poboru Paliwa gazowego) i liczby dob w Roku
umownym — dla Odbiorcéw pobierajgcych Paliwo gazowe przez mniej niz 365
dni poprzedzajacych dokonanie prognozy,

4.10.3. Sredniorocznego zuzycia Paliwa gazowego - ustalonego na podstawie
deklarowanego przez Odbiorce zuzycia tego Paliwa - dla Odbiorcow, dla
ktérych dokonana zostanie pierwsza prognoza zuzycia w ramach zawartej
Umowy, w tym dla Odbiorcéw nowo przytaczonych, lub gdy nastgpita wymiana
przytacza skutkujgca zwiekszeniem lub zmniejszeniem mozliwosci odbioru

Paliwa gazowego przez Odbiorce.
Prognozy zuzycia Paliwa gazowego wyrazane sg w kWh.

W  przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w dziataniu Uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego lub przyjecia do rozliczen btednych odczytéw wskazan Uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego, ktére spowodowaty zawyzenie lub zanizenie naleznosci za
pobrane Paliwo gazowe, Sprzedawca po uprzednim sprawdzeniu takich
nieprawidtowosci lub btednych odczytow przy udziale Operatora, jest zobowigzany

dokona¢ korekty uprzednio wystawionych faktur.

Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, w przypadku, gdy z przyczyn niezaleznych zaréwno
od Sprzedawcy jak i Odbiorcy doszto do niezarejestrowania lub nieprawidiowego
zarejestrowania poboru Paliwa gazowego w Okresie rozliczeniowym, do wyliczenia
korekty faktur przyjmuje sie Sredniodobowe zuzycie Paliwa gazowego, ustalone na
podstawie prawidlowo zmierzonego poboru Paliwa gazowego w poréwnywalnym

okresie, pomnozone przez liczbe dni w okresie, ktérego dotyczy korekta.
Korekta faktur, o ktérych mowa w pkt 4.11, w przypadku:

4.13.1. zawyzenia lub zanizenia naleznosci — obejmuje caty Okres rozliczeniowy lub
okres, w ktérym wystepowaty stwierdzone nieprawidtowosci lub biedy, z

zastrzezeniem pkt 4.13.2;

4.13.2. zanizenia naleznosci w stosunku do Odbiorcéw pobierajacych Paliwa gazowe

w ilosci nie wiekszej niz 110 kWh/h — obejmuje ostatni Okres rozliczeniowy.

Nadptata wynikajaca z korekty rozliczeh podlega zaliczeniu na poczet ptatnosci
ustalonych na najblizszy Okres rozliczeniowy, o ile Odbiorca nie zazada jej zwrotu.
Niedoptata jest rozliczana nie p6zniej niz w pierwszej fakturze wystawianej za najblizszy

Okres rozliczeniowy.
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4.15

4.16.

4.17.

. W przypadku, gdy Uktad pomiarowo-rozliczeniowy sktada sie z co najmniej dwédch
urzgdzen pomiarowych réwnolegle zainstalowanych na tym samym przytgczu do sieci
gazowej, zasilajgcych te samg instalacje — jesli Umowa nie stanowi inaczej —

w rozliczeniach z Odbiorca stosuje sie nastepujgce zasady:

4.15.1. optaty zalezne od ilosci pobranego Paliwa gazowego ustala sie na podstawie

sumy zmierzonych przez gazomierze ilosci pobranego Paliwa gazowego,

4.15.2. dla ustalenia optaty abonamentowej zespdt gazomierzy uznaje sie za jeden

Uktad pomiarowo-rozliczeniowy.

Za wstrzymanie lub wznowienie dostarczania Paliwa gazowego po wstrzymaniu jego
dostarczania, z przyczyn lezacych wytacznie po stronie Odbiorcy, pobiera sie optate
w wysokosci réwnowazgcej ponoszone przez Sprzedawce koszty zwigzane ze

Swiadczeniem takiej ustugi przez Operatora, ustalong w jego taryfie.

Przekazywanie Odczytéw Odbiorcy nastepuje osobiscie, telefonicznie, w postaci
elektronicznej lub w formie podpisanego przez Odbiorce o$wiadczenia badz w inny
sposdb dopuszczony do stosowania przez Sprzedawce z uwzglednieniem wymaganych
danych.

4.18.Sprzedawca dokonujgc rozliczen z tytutu sprzedazy Paliwa gazowego podaje Odbiorcy,

wraz z rozliczeniem, nastepujgce informacje:

4.18.1. stany wskazan Uktadu pomiarowo-rozliczeniowego na poczatku i na konhcu
Okresu rozliczeniowego, okreslone w [m?],

4.18.2.  zuzycie Paliwa gazowego w Okresie rozliczeniowym, wyrazone w [m?],

4.18.3. warto$¢ wspotczynnika konwersji, o ktérym mowa w pkt 4.2.1,

4.18.4. zuzycie Paliwa gazowego w Okresie rozliczeniowym, wyrazone w [kWh],

4.18.5. czy wskazane zuzycie jest zuzyciem rzeczywistym, czy prognozowanym,

4.18.6. ilos¢ pozostatego do zuzycia Paliwa gazowego lub kwote, jaka pozostata do
wykorzystania z uprzednio wniesionej optaty - w przypadku odbiorcow, u
ktorych zainstalowano Przedptatowy uktad rozliczeniowo-pomiarowy,

4.18.7. poréwnanie zuzycia Paliwa gazowego przez odbiorce, w okresie, ktérego
dotyczy rozliczenie, ze zuzyciem Paliwa gazowego w analogicznym okresie w
roku poprzednim,

4.18.8. cene Paliwa gazowego, stawki optat dystrybucyjnych oraz stawke optaty
abonamentowej aktualnie stosowane w rozliczeniach za dostawe Paliwa
gazowego do Odbiorcy,

4.18.9. miejsce publikacji analiz w zakresie przecietnego zuzycie Paliwa gazowego

przez Odbiorcéw, oraz informacji o $rodkach poprawy efektywnosci
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5.1.

5.2.

5.3.

energetycznej w rozumieniu ustawy z dnia 20 maja 2016 r. o efektywnosci
energetycznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 711),
4.18.10. grupe taryfowa.

SZCZEGOLOWE ZASADY ROZLICZEN ZA DOSTARCZANIE PALIWA GAZOWEGO
NA PODSTAWIE UMOWY KOMPLEKSOWEJ

Sprzedawca stosuje w rozliczeniach z Odbiorcami pobierajacymi Paliwo gazowe na

podstawie Umowy kompleksowe;j:

5.1.1. ceny Paliwa gazowego oraz stawki optat abonamentowych i warunki ich

stosowania wynikajace z Taryfy, oraz

5.1.2.  stawki optat dystrybucyjnych i warunki ich stosowania wynikajgce z taryfy
Operatora, do ktérego Sieci Odbiorca jest przytaczony. Taryfa Operatora
majgca zastosowanie w rozliczeniach z Odbiorca oraz grupa taryfowa, do ktérej
zakwalifikowany jest Odbiorca zgodnie z taryfg Operatora, wskazane sg w
Umowie kompleksowej, przy czym w przypadku zmiany grupy taryfowej u
Operatora w czasie obowigzywania Umowy zgodnie z taryfg Operatora,
Odbiorca rozliczany jest wedtug stawek optat i warunkdéw ich stosowania

wiasciwych dla nowej grupy taryfowe;.

Optate za swiadczong ustuge kompleksowg ustala sie jako sume opfaty za pobrane
Paliwo gazowe obliczonej na podstawie pkt. 5.3 oraz optat dystrybucyjnych
wynikajgcych z obowigzujacej taryfy Operatora, do ktorego Sieci Odbiorca jest

przytaczony.

Optate za pobrane Paliwo gazowe oblicza sie wedtug wzoru:

O =C*Q/100+S, *k

gdzie poszczegodlne symbole oznaczaja:

O — optate za pobrane Paliwo gazowe [z1];

C — cene Paliwa gazowego [gr/kWh];

Q —ilos¢ Paliwa gazowego dostarczonego w Okresie rozliczeniowym [kWh];

Q: Qm3 * Wi
gdzie:
Qn® — ilos¢ Paliwa gazowego dostarczonego w Okresie rozliczeniowym wyrazona
w jednostkach objetosci [m3];

Wi = wspotczynnik konwersji, o ktérym mowa w pkt. 4.2.1. Taryfy;

Sa — stawke optaty abonamentowej [zt/miesigc];
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

k — liczbe miesiecy w Okresie rozliczeniowym.

W przypadku sprzedazy Paliwa gazowego Odbiorcom, ktérzy majg zamontowany
Przedptatowy uktad pomiarowo-rozliczeniowy, optate za pobrane Paliwo gazowe ustala

sie wedtug wzoru:

O=C*Q/100

gdzie poszczegodlne symbole oznaczaja:
O - optate za pobrane Paliwo gazowe [z{],

C - cene Paliwa gazowego [gr/kWh],

Q — ilos¢ Paliwa gazowego dostarczonego w Okresie rozliczeniowym [kWh];
Q = Qms - Wk
gdzie:
Qms — ilo&¢ Paliwa gazowego dostarczonego w Okresie

rozliczeniowym wyrazona w jednostkach objetosci [m?];

Wi — wspotczynnik konwersji, o ktérym mowa w pkt 4.2.1;

Kazdy Odbiorca Paliwa gazowego zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Sprzedawcy
miesiecznej optaty abonamentowej, naliczanej w petnej wysokosci za kazdy rozpoczety
Miesigc umowny, odrebnie za kazdy Uktad pomiarowo-rozliczeniowy. Stawki optat
abonamentowych zawarte sg w pkt. 7. W przypadku ograniczenia lub wstrzymania
dostarczania Paliwa gazowego z przyczyn zaleznych od Odbiorcy, Odbiorca za caty
okres takiego ograniczenia lub wstrzymania ponosi optate abonamentowg w petnej

wysokosci.

Optata abonamentowa nie jest naliczana w odniesieniu do Odbiorcow z grupy taryfowe;
W-0, ktérzy pobierajg Paliwo gazowe z wykorzystaniem Przedptatowego ukfadu
pomiarowo-rozliczeniowego. Dla tych odbiorcow, koszty zwigzane z wykonywaniem

czynnosci, o ktérych mowa w pkt. 5.7 uwzgledniane sg w cenie Paliwa gazowego.

Optata abonamentowa ustalana jest dla Okresoéw rozliczeniowych okreslonych w Taryfie
i zwigzana jest z wykonywaniem czynnos$ci w zakresie obstugi Odbiorcéw, polegajacej
na wystawianiu i dostarczaniu faktur, obliczaniu i pobieraniu naleznosci, a takze
czynnosciach zwigzanych z uzasadniong kontrolg wskazan Ukftadéw pomiarowo-
rozliczeniowych oraz z zawieraniem i dotrzymywaniem warunkéw Uméw i prawidtowosci

rozliczen.
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5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

6.1.

6.2.

W przypadku zmiany wysokosci stawek opfat abonamentowych w trakcie Okresu
rozliczeniowego, réwniez w przypadku zmiany grupy taryfowej, optaty abonamentowe
ustala sie w wysokosci proporcjonalnej do liczby dni obowigzywania poprzednich
i nowych stawek.

W przypadku Odbiorcy, ktérego instalacje zasilane sg z kilku Miejsc odbioru, w kazdym
z nich jest on rozliczany odrebnie na podstawie cen i stawek optat wtasciwych dla grupy
taryfowej, do ktorej Odbiorca w tym Miejscu odbioru zostat zakwalifikowany zgodnie
z Taryfa Sprzedawcy, a takze zgodnie z taryfami Operatorow, do ktérych Sieci Odbiorca

jest przytaczony, chyba ze Umowa z Odbiorca stanowi inacze;j.

Sprzedawca obcigza Odbiorce optatami przewidzianymi w taryfie Operatora lub

w IRIESD, w tym optatami dystrybucyjnymi.

W przypadku, gdy na zlecenie Odbiorcy Sprzedawca dokona dodatkowego rozliczenia,
ktére wymaga dokonania dodatkowego odczytu Operatora, niewynikajgcego
z harmonogramu odczytowego ustalonego przez wtasciwego Operatora dla danej grupy
taryfowej, Sprzedawca pobiera od Odbiorcy réwniez optate za dodatkowy odczyt

w wysokosci wynikajacej z taryfy wiasciwego Operatora.

BONIFIKATY Z TYTULU NIEDOTRZYMANIA PARAMETROW JAKOSCIOWCYH
PALIWA GAZOWEGO ORAZ ZA NIEDOTRZYMANIE STANDARDOW
JAKOSCIOWYCH OBSLUGI ODBIORCOW

Za niedotrzymanie przez Operatora parametrow jakosciowych Paliwa gazowego,
okreslonych w rozporzgdzeniu, o ktérym mowa w pkt. 1.2 lit. b), oraz za niedotrzymanie
przez Operatora standardéw jakosciowych obstugi Odbiorcow, Odbiorcom przystugujg
bonifikaty ustalone w sposob i w trybie wynikajgcym z taryfy OSD, do ktérego Sieci
Odbiorca jest przytgczony.

Za niedotrzymanie przez Sprzedawce standardow jakosciowych obstugi Odbiorcow,
Odbiorcy przystuguja nastepujgce bonifikaty:

6.2.1. za nieudzielenie na zadanie Odbiorcy informacji o zasadach rozliczen oraz

o aktualnych taryfach, w wysokosci 178,07 zt;

6.2.2. za przedtuzenie czternastodniowego (14) terminu rozpatrzenia wniosku lub
reklamacji w sprawie zasad rozliczen i udzielenia odpowiedzi, w wysokosci
35,61 zt za kazdy dziehn zwtoki, przy czym w przypadku wniosku lub reklamac;ji
wymagajgcych przeprowadzenia kontroli lub dokonania pomiaréw termin

czternastodniowy jest liczony od dnia zakonczenia tych kontroli lub pomiaréw.
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6.3.

6.2.3. za odmowe wgladu do wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego Ilub
dokumentow stanowigcych podstawe rozliczen za dostarczone paliwo gazowe,
a takze wynikow sprawdzenia prawidtowosci wskazan uktadu pomiarowo-

rozliczeniowego, bedacych w posiadaniu Sprzedawcy, w wysokosci 178,07 zt.

Sprzedawca udziela bonifikaty w terminie 30 dni od dnia wystgpienia zdarzeh, o ktérych

mowa w pkt 6.2.
WYSOKOSC CEN | STAWEK OPLAT DLA ODBIORCOW POBIERAJACYCH
PALIWO GAZOWE NA PODSTAWIE UMOWY KOMPLEKSOWEJ

Ceny i stawki optat abonamentowych stosowane do rozliczen z Odbiorcami przedstawia

ponizsza tabela:

Ceny za paliwo gazowe
bez akcyzy, z zerowa stawka ) Stawki optat
przeznaczone do celéw
Grupa taryfowa akcyzy lub uwzgledniajace abonamentowych
opatowych
zwolnienia od akcyzy

[gr/kWh] [gr/kWh] [zt/m-c]
W-1 18,343 18,733 4,17
W-2 18,343 18,733 5,21
W-3 18,343 18,733 9,50
W-4 18,343 18,733 20,00
W-5 18,343 18,733 60,00
W-0 18,821 19,211 -
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